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SIK, FARKLI VE OZEL
BANKACILIK

Genc¢ banka Odeabank, kendi
0zqgun cizqgisiyle kisa zamanda
farkindalik yaratti. Dinamik
yapisi, samimi ylzu ve farkl
subeleriyle butin mdsterilerini
Ozel hissettirme konusunda Kisa
zamanda kendisini kanitladl.

Kisiye 6zel bankacilik anlayisiyla
butik c6zumler dreten
Odeabank, istikrarli gelisimini
surdarddrdrken aldigi éddllerle
de basarilarini taclandird..
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KISACA ODEABANK

Basari ve Odiillerle Dolu ilk Yili Geride Biraktik

15 yil aradan sonra Turk bankacilik sektoriine adim atan ilk banka olarak,
birinci yilimizi basariyla tamamladik. 49. banka olarak girdigimiz bu yarista
2013 sonu itibariyla mevduat bankalari arasinda 14. banka konumuna
gelmenin arkasinda elbette, bizi rakiplerimizden farklilastiran ve hizla
yukselmemizi saglayan bir bankacilik anlayisi yatiyor.

ilk yilmizda bu capta bir basariya imza atmamiza imkan taniyan
unsurlarin basinda sermaye yapimiz, sermayedarimizin gtcu ve degerli
insan kaynagimiz var. Kokleri 1830 yilina dayanan Ltbnan’in en buyuk, en
itibarli ve en gliclU finansal kurumu, Orta Dogu’nun lider bankalarindan
Bank Audi Grubu basarimizin tetikleyicisidir.

Bir diger faktor, subelerimizdeki tim hizmetlerin inovatif ekipmanlar

ve Ust duzey teknolojik altyapiyla sunulmasidir. Hizmet politikamizin
temelinde yatan “kisiye 6zel bankacilik” anlayisimiz musterimizde
gereken karsiligi en dogru sekilde bulmustur. Boylece, hedefledigimiz
musteri sayisinin 6tesine gecmemize imkan tanimistir. Bastan asagi 6zenle
kurdugumuz subelerimizin bu yil da sayisini artiracagimizin majdesini
simdiden veriyoruz.

Diger istiraklerle yaptigimiz anlasmalar ve sundugumuz yeni Urdn
lansmanlariyla hizmetlerimizi mUkemmellestirmeye 6zen gosterdik.
Dogrudan yapilan yabanci yatirimlar sayesinde ise Turkiye ekonomisine
katki sagladik ve saglamaya da devam edecegiz. Bir yil dnce verdigimiz
s6zUmduzu tuttuk; 2013 sonu itibariyla 37 subeye ve 1.105 personel
sayisina ulastik.

2013 yilinda uluslararasi arenada prestijli Gc 6dule layik gortlmemiz ise
dogru yolda oldugumuzun en guzel kanitiyd.

Bankaciligi yalnizca bir is olarak gérmeyip tutkuyla yapan dinamik
ekibimizle, her zaman destegi yanimizda olan sermayedarimizla ve en
dnemlisi bize glivenen, glctmuze guc katan tUm degerli masterilerimizle
bu basariyi cok daha yukarilara tasiyacagimiza inaniyoruz.
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DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

SERMAYE VE ORTAKLIK YAPISI

YONETIM

Pay Sahipleri Pay Adedi Pay Bedeli  Pay Sahipligi
(TL) Orani (%)

Bank Audis.a.l. - 14.037.870.176,00 1.403.787.017,60 93,827

Audi Saradar Group

Audi Saradar Private 906.984.000,00 90.698.400,00 6,062

Bank s.a.l.

Raymond Audi 5.548.608,00 554.860,80 0,037

Samir Hanna 5.548.608,00 554.860,80 0,037

Freddie Baz 5.548.608,00 554.860,80 0,037

Toplam 14.961.500.000,00 1.496.150.000,00 100

Ana Sozlesme:
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Audi Saradar

Private Bank s.a.l.
%6,062

Raymond Audi
%0,037

Bank Audi
s.a.l-Audi
Saradar Group
%93,827

Samir Hanna
%0,037

Freddie Baz
%0,037

BDDK'nin 21 Haziran 2013 tarih ve 20008792.84.1-15704 sayili izni ile Banka'nin 6denmis sermayesi tamami nakden karsilanmak
sureti ile 1.086.510 TL'ye, 19 Aralik 2013 tarih ve 20008792.84.1-31580 sayili izni ile de 1.496.150 TL'ye yUkseltilmistir. 31 Aralik
2013 tarihi itibariyla Banka'nin ¢denmis sermayesi nominal degeri 0,10 TL olan 14.961.500,00 adet kayitli hisse senedinden

olusmaktadir.

SUBE VE PERSONEL BILGILERi
Genel Mudirliigi istanbul’da olan Banka, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla yurt icinde 37 subesi ve 1.105 calisani ile kurumsal, ticari ve
bireysel bankacilik alaninda, Bankalar Kanunu'nun 4. maddesi kapsaminda izin verilmis tim faaliyetleri yapabilecek sekilde 6rgitlenmis

bulunmaktadir. Banka'nin finans sektériinde dogrudan baglh ortakliklari bulunmamaktadir.

BANKA BILGILERI
Ticaret Unvani :
Genel MUdurluk Adresi:
Telefon No :
Faks No

internet Adresi
Elektronik Posta Adresi :

: Odeabank Anonim Sirketi
Maslak Mahallesi Ahi Evran Caddesi No: 11 Olive Plaza Kat: 6-7-8-9, Sisli-ISTANBUL
: 021230484 44
: 0212 304 84 45
: www.odeabank.com.tr

info@odeabank.com.tr
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BANK AUDI GRUBU HAKKINDA

Bank Audi Grubu; 13 farkl Ulkede var olan deneyimli, bélgesel bir gruptur.
Genis capli, uluslararasi modeliyle basta Libnan ve Orta Dogu ve Kuzey
Afrika bolgesinde (“MENA") faaliyet gésteren Bank Audi Grubu, ticari ve
kurumsal bankacilik, bireysel bankacilik, online aracilik, 6zel bankacilik ve
yatinm bankaciligi da dahil olmak Gzere genis bir yelpazede Urtin ve hizmetler
sunmaktadir.

2013 Aralik sonu itibariyla, Libnan Cumhuriyeti’'nde faaliyet gosteren
bankalarin denetlenmemis mali tablolarini baz alan verilere gore, Bank Audi
Grubu'nun toplam varliklari 36,1 milyar Amerikan dolari, 6zkaynaklar 2,7
milyar Amerikan dolari, mUsteri mevduatlari 31,1 milyar Amerikan dolari,
kredileri 14,7 milyar Amerikan dolari ve kari 305 milyon Amerikan dolari
olarak gerceklesmistir. Bank Audi Grubu, ayni zamanda MENA bdlgesinde
faaliyet gosteren en blyuk Arap bankacilik gruplari siralamasinda ilk siralarda
yer alan bdlgesel bir bankacilik kurulusudur. Libnan, isvicre ve Fransa’daki
tarihi varliginin yani sira Grup; Urdiin, Suriye, Misir, Sudan, Suudi Arabistan,
Katar, Monako, temsilcilik ofisiyle Abu Dabi, Turkiye ve kisa bir zaman icinde
Irak'ta acacag@i temsilcilik ofisiyle varligini strddrmektedir.

Beyrut ve cevresi ve ayni zamanda Lubnan’daki diger stratejik bolgeleri
kapsayan 80 subesi ve (Libnan disinda kalan) 109 subeden olusan sube
agi ile Bank Audi Grubu, 31 Aralik 2013 itibariyla Ldbnan‘in en buydk sube
aglarindan birine sahip olmustur. Banka'nin; Libnan‘da U¢, Avrupa’da Uc,
Libnan disindaki MENA bdlgesinde alti ve Turkiye'de bir tane ana istiraki
bulunmaktadir.

1830 yilinda kurulan Banka, 1962 yilinda su anki sekliyle sinirli sorumlu 6zel
anonim sirketi (société anonyme libanaise) olarak kurulmus ve 99 yildir varligini
sirdtrmektedir. 11347 sicil numarasiyla Beyrut Ticaret Sicili'ne kayith olan
Banka, Libnan Bankalar Listesi'nde 56. sirada yer almaktadir. Banka'nin ilk
hissedarlari Kuveytli yatirimailarla birlikte Audi ailesi Gyeleriydi. 1983 yilindan
beri hissedar tabani genislemis ve suan Bank Audi Grubu’nun hissedar tabani,
hisseleri temsil eden 2.500'0 askin hisse ve/veya Global Depo Sertifika (GDR)
sahibini kapsamaktadir. Global Depo Sertifikalari (GDR) hem Beyrut Menkul
Kiymetler Borsasi'na, hem de Londra Menkul Kiymetler Borsasi’'na kote olan
Banka'nin hisseleri Beyrut Menkul Kiymetler Borsasi’'na kotedir.



AIsTA JERLENDiRMELER ATLER
MiSYON, ViZYON VE DEGERLER

Misyonumuz

Bankacilikta en iyiye yatirim
yaparak paydaslarimizin
mutluluklarini hedeflemek,
hayatlarini 5nemseyen bir
anlayisi onlara sunmak.

Vizyonumuz

Hayatini ve zamanini
dnemseyen herkesin
bankacilik ihtiyaclarinda ilk
akla gelen banka olmak.

YONETIM FINANSAL BILGILER 5/

Degerlerimiz

Basari Tutkusu

MUsterilerimizi memnun etmek icin Gstin
performans ile tutku ve heyecanla calisarak
her zaman en iyiyi gerceklestirmek ve basariy
yakalayip strdirmek ana hedefimizdir.

Bu tutku, hepimizin motivasyonunu artirarak
bagliligimizi gtglendirir.

Ustiin performansla calisiriz

e Eniyi calisma kosullarini saglariz
e Basariya odaklaniriz

e Zorlayici gbrevleri yerine getiririz

Heyecanliyiz

e ilkleri gerceklestiririz

e Tutku ile calisinz

e En iyiyi gerceklestirmeyi isteriz

Devamli kendimizi yenilemek isteriz

e Yiksek motivasyon ve kurum baglligr ile
calisinz

e Basariyl goruruz

e Ozglvenliyiz

e Basarlya ait hissederiz ve ortak oluruz

Calisan Mutlulugu

Calisan mutlulugumuz icin, calisanlarimiza
deger vererek, her zaman adil ve tim
calisanlarla acik iletisim kurariz. Takdir, egitim ve
odullendirme ile calisanlarimizi motive ederiz.

Adil davraniriz

e Etik kurallar 6Gnemseriz

e Performans yonetimine inaniriz
e Adil geri bildirimler yapariz
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MiSYON, ViZYON VE DEGERLER

Calisanlarimiza deger veririz

e Gelistirme ve egitime dnem veririz

e Calisanlarimizi motive ederiz

e Calisanlarimizi takdir eder ve ddullendiririz
e Birlikte karar veririz

e Takim ruhunu yasatiriz

e Etkin bir sekilde dinleriz

* Yetkilendirir, delege ederiz

e Calisanimizi taniriz

Acik iletisim kurariz
e ki yonl geri bildirim veririz
o Seffaf olmaya 6zen gosteririz

Musteri Dostu

MUsterilerimizi duslnerek, her iste mUsterimizi
odaga alarak, butunsel bir yaklasimla
ihtiyaclarini tanimlayarak, ¢c6zim ortagi rolund
Ustleniriz. Her mUsterimiz icin “terzi modeli”
calisarak, “Odeabank'ta bir sey yapilamiyorsa,
hakikaten yapilamiyordur”, dedirtir ve gtiven
saglariz.

Guven saglariz

e DurUst ve etik davraniriz

e Karsilikli acik iletisime inaniriz
e Tutarlyiz

Musteri odakliyiz

e Musterilerimizi dinler ve anlariz
e Hizli ¢c6zUm Uretiriz

e “Once misteri” deriz

C6zlim ortagi oluruz

e MuUsteriye ve musteri arzularina terzi usuld
cOztmler gelistiririz

e Hizli ve esnek yaklasim gosteririz

e BUtlnsel bakis agisina sahibiz

Yenilik¢i ve Fark Yarataniz

lleri, son teknolojiyi kullanarak, etkin is strecleri
yaratarak rakiplerimizin bir adim 6éninde yer
alinz. Calisanlarimizi yaraticiliga 6zendirir, “out-
of-box” dUsinmeyi saglariz, sinir tanimayiz.

ileri teknoloji kullaniriz
* Zaman ve mekan bagimsiz ¢6zimler buluruz
e Oncuyuz

Etkin is strecleri yaratiriz

e Verimli calisinz

e Yalin ve hizli cozimler Uretiriz

e Basit ve analitik strecler gelistiririz

Sinir tanimayiz

e Yaratici ¢dzimler sunariz
Farkli distinlrtz

Kliseyi kabullenmeyiz
Ezber bozariz

Kaliteli ve Ozgiiniiz

Her zaman en iyiye yatinm yapariz - personele,
lokasyona, subeye, dekorasyona vb. Farkli
olma cesaretini gostererek sektore 6ncl oluruz
ve iddiamizi gosteriliriz. Kalite standartlari
olusturarak, sirddarulebilirligi saglarz.

En iyiye yatirim yapariz

e En kaliteli insan kaynagina yatinm yapariz
e En iyi lokasyonlarda bulunuruz

e En iyi cevre faktorlerini saglariz

Farkli olma cesaretini gésteririz

* izleyen degil dncliyiiz

e Kendimize uygun modeller olustururuz
* iddialyiz

Sureklilige 6nem veririz

e Kalite standartlarini olustururuz

e Kalite denetimini saglariz

e Tum paydaslar icin sirddrulebilirlik kriterlerini
uygulariz
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STRATEJiK HEDEFLERIMIiZ

Sektor icin:

Orta ve uzun vadede saglam temeller
Uzerinde sUrdUrUlebilir 6zkaynak getirisine
sahip, bankaciligin tim segmentlerinde ve
Turkiye ekonomisinin %95'ine hizmet veren
bir banka olmak.

Bankamiz i¢in:

Bankaciigin tim segmentlerinde rekabetin
sundugu Urunlerin timUnd sunabilen verimli
hizmet altyapisini hayata gecirebilmek;
Ozellikle Orta Dogu ve Kuzey Afrika bolgesi
ile ticaret projelerine aracilik etmek ve bu
bolge icin Tarkiye'nin dnde gelen bankasi
konumuna sahip olmak.

Teknolojik alt yapisi ve deneyimli insan
kaynagi ile hizli hizmet veren, musterilerinin
yasam kalitesine katkida bulunan ve onlarin

vazgecemeyecegi bir banka olmak.

Miisterilerimiz icin:
e Modsterilerin, bankaciligin tim

segmentlerinde kaliteli hizmet
alabileceklerinin bilincinde ve inancinda
olmalarini saglamak;

YONETIM FINANSAL BILGILER 7/

e Ana hissedari Bank Audi Grubu'nun

bulundugu bolgedeki glct ve kredibilitesi ile
uluslararasi piyasalardan sagladigi kaynaklari
reel sektordn kullanimina sunmak.

Calisanlarimiz icin:
e Her calisanin icinde olmaktan gurur

duyacagi, yUksek tatmin ile calisacagi bir
kurum olmak;

Calisanina; dogru kurumu sectigini,
kendisine deger verildigini, 6dullendirildigini,
takdir edildigini, kendini gelistirebildigini

ve kariyer hedeflerine ulasabilecegini
hissettirmek.

Toplum icin:
e Kazandigini topluma aktarmayi basaran,

yasadigi toplumun gereksinimlerine duyarli,
kurumsal sosyal sorumluluk projeleri ve
sorumlu is anlayisi ile toplumun refah
diizeyinin artinlmasi icin calismalara imza
atan bir banka olmak.

ORTA VE UZUN VADEDE
SAGLAM TEMELLER UZERINDE
SURDURULEBILIR OZKAYNAK
GETIRISINE SAHIP, BANKACILIGIN
TUM SEGMENTLERINDE VE
TURKIYE EKONOMISININ %95'INE

HIZMET VEREN BIR BANKA

OLMAK STRATEJIK HEDEFLERIMIZ

ARASINDADIR.
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BASLICA FINANSAL GOSTERGELER

AKTIFLER (BIN TL)

Krediler
Toplam 1.731.688
Aktifler

3.634.179

Likit aktifler
1.732.297

2012

PASIFLER (BIN TL)

Sermaye ve
Sermaye Benzeri
Krediler
691.664

Alinan

Krediler Mevduat
360.942 2.517.147

2012

Krediler
Toplam 11.344.470
Aktifler
16.109.796

Likit aktifler
3.387.120

2013

Sermaye ve
Sermaye
Benzeri Krediler

Alinan 4 96236

Krediler
1.388.827

Mevduat
12.371.958

2013
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LARIRREE=
AEassnry

ODEABANK'IN AKTIF TOPLAMI
2013'TE 16,1 MILYAR TL'YE
YUKSELMISTIR. TOPLAM
KREDILER ISE 11,3 MILYAR TL'YE
CIKMISTIR.
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ONE CIKAN GELISMELER

OCAK 2013

Odeabank’tan unutulmaz acilis gecesi
Turk bankacilik sektériiniin en yeni
oyuncusu Odeabank’in agilis gecesi, 10
Ocak Persembe aksami Ciragan Sarayi'nda
gerceklestirildi. Odeabank Genel Mudrd
Huseyin Ozkaya ve Bank Audi Grup
CEO'su Samir Hanna'nin ev sahipliginde
dlzenlenen davete; blrokrasi, is, sanat
ve cemiyet hayatinin dnde gelen isimleri
katildi.

Gagdas soul mizigin dlnyaca UnlG ismi
Seal’in konuklara unutulmaz anlar yasattig
geceye, Pixel Poive Escala Show'un etkileyici
sahne gosterileri ise ayri bir renk kattr.
Gecede ayni zamanda Hulya Avsar’in yer
aldigi ve ayni aksam yayina giren Odeabank
reklam filmi de es zamanli olarak konuklarla
paylasildi.

Gecede konusan Odeabank Genel

Mudir Hiseyin Ozkaya, Tirk bankacilik
sektoriinde 15 yil aradan sonra verilen ilk
ticari bankacilik lisansiyla 2 Ekim tarihinde
operasyona basladiklarini belirterek
sOzlerine soyle devam etti: “Sektoriin en
yeni bankasi olmamiza ragmen, pek ¢ok
zorlugu kisa slrede asmayi basardik. Farkli
bir anlayisi getirmeyi hedefledik ve tim
yapimizi buna gére kurduk. iki ay gibi kisa
bir stirede sifirdan alti subemizin agilisini
gerceklestirdik. Aktiflerimizi 3,6 milyar
TL'ye, misteri mevduatlarimizi 2,5 milyar
TL'ye, kredilerimizi ise 1,7 milyar TL'ye
cikardik. Su anda 400U askin calisanimizla
istanbul, Ankara ve izmir'de faaliyet
gbstermekteyiz.”

NiSAN 2013

Odeabank varlik yonetiminde ezber
bozdu

Mousterilerine en karli yatirm aracini
sunmak Uzere hareket eden Odeabank,
Turkiye'nin dnde gelen portfdy yonetimi
sirketleriyle isbirligi yaparak yatirim
bankaciliginda bir ilke imza atti. Varlik
Yonetimi konusunda farklilik yaratmay
ve "yatinrm” denince ilk akla gelen banka
olmayi hedefleyen Odeabank, Tirkiye'de
yonetilen 400'Un Uzerinde yatinm
fonunu 20 ayri kritere gore analiz ederek
degerlendirdigi fonlari satmak Uzere; Is
Portfdy, Ak Portfdy, Finans Portfoy ve TEB
Portfdy ile anlasma yapti.

Odeabank, bu yeni hizmetini, isbirligi
gerceklestirilen portfdy yonetimi
sirketlerinin genel muddrleri ile birlikte
diizenlenen basin toplantisinda tanitti.
Odeabank Bireysel Bankacilik'tan Sorumlu
Genel Midur Yardimcisi Cem Muratoglu,
“Biz bu yola cikarken Tirkiye'deki bireysel
yatinmailarin ihtiyaclarini en dogru sekilde
tespit etmeye calistik. Amacimiz global ve
yerel yatinm dlnyasinda cikan yenilikleri
Turk yatinmacisina en hizli sekilde sunmak.
Bu noktada musterilerimizin taleplerine
ve degisen yatirim piyasalarina gore 6zel
yeni fonlar kurarak yatirrm araclarimizi
cesitlendirebiliriz” dedi.

Odeabank ATM’leri giindemden haber
veriyor

Tamami dokunmatik ekrana sahip, déviz
para cekme ve yatirma ozelliklerini de
sunan Odeabank ATM’lerinde, 7 giin 24
saat kolaylikla bankacilik islemleri yapmanin
yani sira giindemden de haberdar
olunabiliyor. Odeabank ATM’lerinin
bekleme ekranlarinda Grln tanitimlarinin
yani sira CNBC-e ile yapilan anlasma
cercevesinde glindem ve ekonomi haberleri
verilmeye basladi.

TEMMUZ 2013

Tiirkiye’'nin En inovatif Bankasi
Tlrkiye'de bankacilik sektérinln yeni ve
yenilik¢i oyuncusu Odeabank, diinyanin
onde gelen ekonomi yayinlarindan Global
Banking and Finance Review tarafindan iki
kategoride 6dule layik gorildd. Odeabank,
basarisini “Tirkiye’nin En inovatif Bankasi”
ve “Tirkiye'nin En lyi Yeni Bankasi” odiilleri
ile uluslararasi arenada tescil etmis oldu.

Finans sektorinde en iyilerin yaristigi Global
Banking and Finance Review odullerini
degerlendiren Odeabank Genel Midurl
Huseyin Ozkaya “Odeabank'i kurarken
oniimize teknolojik gelismelerle degisen
tlketici ihtiyaclarinin, ic gortsinin ve
yasam tarzinin getirilerini aldik. Bilgi
¢aginin mucizelerini bankacilik sektériine
entegre ederek gelecegin bankasini kurduk.
Uluslararasi arenanin bu prestijli ddulleri ile
Tikiye’'nin En inovatif Bankasi ve En lyi Yeni
Bankasi secilmenin gururunu yasiyoruz”
dedi.
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TEMMUZ 2013

Odeabank’tan aidatsiz kredi kart:
Bank’O Card

Turkiye'ye kisiye 6zel bankaciligi getiren
Odeabank, musterilerine sundugu kredi
karti Bank'O Card’la fark yaratiyor. Yillik
kredi karti tcreti bulunmayan Bank’O Card,
kullanicilarina hem alisverislerde hem nakit
ihtiyaclarinda keyifli firsatlar sunuyor. Yurt
ici, yurt disi ve internet Uzerinden yapilan
alisverislerde kullanilan Bank'O Card, nakit
avans ve taksitli nakit avans drinleri ile de
ihtiyaclara 6zel cazip ¢ozimler sagliyor.
Ayrica Bank'O Card’lilara sunulan hizmet
servisi, kart sahipleri icin kisisel bir asistan
gibi calisarak hayatin her alaninda ayricalik
saglyor.

Bank’O Card 6zel servis hizmetlerinden
Concierge, kullanicilari icin otel, tiyatro,
sinema, yolculuk rezervasyonlari yapiyor,
kllturel aktiviteler ve daha bircok konu
hakkinda ihtiya¢ olan bitin bilgileri
sunuyor. Bank’O Card sahipleri igin
cicek, hediye, yiyecek siparisleri, 7/24
hizmetlerinde olacak ulastirma ve kurye
servisi ile artik cok kolay hale geliyor.

AGUSTOS 2013

Odeabank’tan kamu calisanlarina
mijde

Odeabank, kamu calisanlarina 6zel

bir kampanya hazirladi. %0,99 faizle
maaslarinin 20 katina kadar kredi firsati
sunulan kamu calisanlari, krediyi 60 aya
uzanan vadelerle kullanilabiliyor. Dileyenler
Odemelere (¢ ay sonra dusik taksitlerle
baslayabiliyor. Gelir belgesinin aranmadigi
kredi icin banka subelerinden ve web
sitesinden basvuru yapilabiliyor.

EYLUL 2013

Odeabank’tan yatirnmda dev isbirligi
Odeabank, Marmara Bolgesi'nin dnemli
ticaret merkezlerinden Kocaeli'nin en
blylk karma kompleksi “Symbol Kocaeli”
icin insaat sektériniin gucll ismi Kavanlar
insaat ile dev bir kredi anlasmasina

imza atti. Proje finansmaninda cita
ylkselten Odeabank’in Genel Midur
Huseyin Ozkaya “Sektérde, uzun

vadeli finansmanda da Odeabank farki
hissedilecek” dedi.

Coklu bir yapida insa edilecek olan Symbol
Kocaeli, bir cok magaza ve restoranin
bulundugu AVM'nin yani sira, otel,
hastane ve ilin ilk kongre merkezini tek cat
altinda bulusturacak. Symbol Kocaeli'de;
Medicalpark Grubu Medicalpark Kocaeli
Hastanesi'yle, Ever Turizm Grubu Hilton
Worldwide Hampton by Hilton markasiyla
yer alacak. Mimari konsepti, kiralamasi

ve isletmesi gayrimenkul gelistirme ve
yatirimi alaninda Turkiye'nin en basarili
kurumlarindan Turkmall tarafindan
gergeklestirilen Symbol Kocaeli'nin; mimari
projelerini yine bir cok alisveris merkezi

ve kompleksin yaraticisi olan Nova Sultani
Gstleniyor.

2015 yilinin 2. ¢eyreginde tamamlanmasi
beklenen Symbol Kocaeli projesinin, kentin
is dinyasina, ticaretine, istihdamina,
kUltdr-sanat ve turizm hayatina dnemli
katkilar saglamasi hedefleniyor.
Odeabank’in 105 milyon Amerikan dolari
finansman sagladigi projenin toplam
maliyetinin ise 200 milyon Amerikan
dolarini bulmasi bekleniyor.



12 ODEABANK 2013 FAALIYET RAPORU

ONE CIKAN GELISMELER

Galatasaray Kadin Basketbol Takimi'nin
isim Sponsoru Odeabank

Galatasaray Spor Kullibi ile sponsorluk
anlasmasi imzalayan Odeabank,
Galatasaray Kadin Basketbol Takimi'nin
isim hakki sponsorlugunu Ustlendi. Bu
dogrultuda takimin yeni ismi “Galatasaray
Odeabank Kadin Basketbol Takimi”

oldu. Anlasma kapsaminda Odeabank,
Galatasaray Liv Hospital Erkek Basketbol
Takimi forma ve antrenman malzemeleri
Uzerinde sirt reklami hakkini da alirken, Al
Sami Yen Spor Kompleksi Turk Telekom
Arena Kuzey Tribini'ne de kendi adini
verdi.

24 EylUl'de Ali Sami Yen Spor Kompleksi
Turk Telekom Arena’da dlzenlenen imza
térenine, Galatasaray Spor Kullibli Baskani
Unal Aysal, Galatasaray Spor Kuliibi icra
Kurulu Baskani Lutfi Aribogan ve Odeabank
Genel Mudir Hiseyin Ozkaya katild!.
Torende konusan Galatasaray Spor Kullibi
Baskani Unal Aysal, “Sektére hizli bir giris
yaparak atilimlariyla fark yaratan genc
marka Odeabank ile is birligine gitmekten
buytk mutluluk duyuyoruz. Bu is birligimiz
sayesinde, takimlarimizin nice basarilarina
beraber sahitlik edecegimize inancim
tam” dedi. Odeabank Genel Mdur

Huseyin Ozkaya ise, “Tiirk sporunun

koklh kurumlarindan Galatasaray Spor
Kullibi'ne, bugline kadar Glkemize biyik
gururlar yasatan basketbol ekiplerimize
destek vermekten onur duyuyoruz. Kendi
sektdrimdzin geng oyuncularindan biri
olarak, dinamik yapimiza bu denli uyum
saglayan 6nemli bir paydas edindik. Bu is
birliginin temelinde basariya duyulan tutku
var” diye konustu.

EKiM 2013

Bank’O Card Axess Lansmani Yapildi
Turk bankacilik sektoriine kisiye ¢zel
bankacilik vizyonuyla hizli bir giris yapan
Odeabank, ayricalikli hizmetlerine Bank’O
Card Axess'i ekledi. Odeabank’in yeni
yildizi Bank’O Card Axess, 23 Ekim'de
Odeabank Bireysel Bankacilik'tan

Sorumlu Genel Midir Yardimcisi Cem
Muratoglu ve Akbank Odeme Sistemleri ve
Kurumsal iletisim Genel Midiir Yardimcisi
Mehmet Sindel’in katilimi ile Ciragan
Sarayi'nda diizenlenen toplantida tanitildr.
Bank'O Card Axess, renkli, dinamik,
teknolojik, firsatlarla dolu yapisiyla 250
bini askin Akbank Uye isyerinde Axess
kampanyalarindan yararlanma firsati ve
lansman déneminde gergeklestirdigi cok
glclU bir kampanya ile kullanicilarina
merhaba dedi.

[INNOVATIVE |

BANK
TURKEY

KASIM 2013

Odebank, uluslararasi basarilanyla g6z
dolduruyor

Sektdrlin yeni ve yenilikci oyuncusu
Odeabank’in sube konsepti ve teknolojik
yatirimlari uluslararasi arenada takdir
toplamaya devam ediyor. Odeabank, diinya
bankacilik devlerinin yaristigi Banking
Technology Awards 2013 ve International
Finance Magazine Awards 2013'te
rakiplerini geride birakirken, Tirk bankacilik
sektdrinde gerceklestirdigi hizli blytime,
sube konsepti ve yenilikci teknolojisi
sayesinde, World Finance 100'Un her yil
diinya capinda en iyi sirketlerle olusturdugu
“ilk 100" arasinda yer ald.

Banka, Banking Technology Awards
2013'te ilk yiinda hayata gecirdigi
teknolojiler ve subelerinde farkli bir musteri
deneyimi sunan Self-Servis Bankacilik
hizmetleri ile “Bankacilikta Bilgi
Teknolojilerinin En lyi Kullanimi” alaninda
Juri Ozel Odiili’'ni alirken, tim subelerinde
kullandigi teknolojiler ve yarattigi yenilikci
mUsteri deneyimi ile International Finance
Magazine Awards 2013'te “En inovatif
Banka” Oduli'ni ald!.
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ARALIK 2013

Odeabank KOBI’lere ¢6ziim ortagi oldu
Odeabank, Uluslararasi Finans Kurumu (IFC)
ile bir kismi KOBI'lerin yatirim ihtiyaclarinin
finanse edilmesi yoninde, diger bolimi

ise Global Dig Ticaret Finansman Programi
kapsaminda kullandirilacak toplam 75
milyon dolarlik kredi anlasmasina imza atti.

Anlasmayi IFC Avrupa ve Orta Asya Finansal
Piyasalar Direktort Ed Strawderman ile
birlikte duyuran Odeabank Genel Miduru
Huseyin Ozkaya, KOBI'lerin ekonomide
guclenen rollinlin altini cizerek anlasmayi,
“KOBI'ler, Glkemiz gibi gelismekte olan
ekonomilerin can damarlari... Devlet ve
Ozel sektor ishirligi ile desteklenen bu sinif
sanayilesmede, Uretimde ve istihdamda
Turkiye'nin sicrama tahtasi olacak. ilk
yilimizda, uluslararasi énemi yadsinamaz bir
kurulus olan IFC ile yaptigimiz bu anlasma
Odeabank’a duyulan glveni yansitiyor”
sozleriyle degerlendirdi. IFC Avrupa ve
Orta Asya Finansal Piyasalar DirektorU

Ed Strawderman ise “Tirkiye'de toplam
istihdamin yaklasik %80’ini olusturan
KOBI'lerin biiyimelerinde en énemli
engellerden birisi finansal kaynaklara
erisim olarak ortaya c¢ikiyor. Odeabank ile
ishirligimiz sayesinde Turkiye'deki klictk ve
orta 6lcekli isletmelere destek olacagimiz
icin memnuniyet duyuyoruz” dedi.

Odeabank Gise 6nii tablet
uygulamasiyla fark yaratti

Bankacilik sektoriiniin gen¢ oyuncusu
Odeabank, subelerini teknoloji Gssiine
donUstlrlyor. “Gise 6nl tablet kullanimi
projesi” ile Turkiye'de bir ilke imza atan
Odeabank, mdsterilerine benzersiz bir
bankacilik deneyimi yasatmaya devam
ediyor.

Klasik banko anlayisini yikarak agik gise
konseptini gelistiren Odeabank, son olarak
"gise 6nU tablet projesini” hayata gecirdi.
Bu yenilik ile, Odeabank subelerini ziyaret
eden musteriler, gise dntinde bulunan
Windows 8 tabanli tabletler sayesinde
islemlerinin yapilmasini beklerken banka
kampanyalarindan haberdar olabilecek,
gise calisani tarafindan gerceklestirilen
islemi tablet Uzerinden izleyebilecek ve
dekontunu goérintuleyebilecek. Dekontunu
basili - almanin yani sira elektronik olarak
da almak isteyen musteriler, yine tableti
kullanarak banka veri tabaninda kayitli
bulunan e-posta adreslerine dekontlarini
godnderebilecek. Son olarak da islemlerini
tamamlayan Odeabank musterileri
subeden aldiklari hizmetin kalitesini
degerlendirebilecek, bu sayede Odeabank
hizmet kalitesini musterilerinin geri
bildirimleri ile strekli iyilestirecek.

Odeabank yeni yili yeni sube acilisiyla
karsiladi

Odeabank, istanbul’daki en bulytk subesi
olan Etiler'i muhtesem bir davetle acti.
Davetin ev sahipligini Genel MudUr Hiseyin
Ozkaya 6nderligindeki Odeabank yénetimi
yaparken, markanin reklam yizi Hulya
Avsar, isim ve forma sponsorlugu bulunan
Galatasaray Kadin — Erkek Basketbol takim
oyunculari ile Galatasaray Spor Kuliibi
Baskani Unal Aysal da acilista yer aldi.

‘Odeabank Etiler Subesi’, Banka'nin
istanbul’daki en buyUk subesi olmasinin
yani sira modern tasarimiyla dikkat gekti.
Dis cephesinden, i¢ dekorasyonuna blylk
bir titizlikle hazirlanan, musterilerine
eksiksiz ve keyifli bir bankacilik deneyimi
yasatmak icin tasarlanan sube, davetlilerden
de tam not aldi.






YENI BIR BANKACILIK

Sektore getirdigi yenilikgi

yaklasimlarla farkini hemen
hissettiren Odeabank, farkli dizayn
edilen subeleriyle bambaska bir
bankacilik deneyimi sunuyor.
Musteriler icin belki de en sikintili
gecen bekleme sureci yenilik¢i tasarim
fikileriyle ve dijital ekranlarla artik
eglenceli hale geliyor.
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BANK AUDi GRUP CEO VE
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YONETIM KURULU BASKANI'NIN MESAJI

Degerli Pay sahipleri,

Gectigimiz yil bizim acimizdan bir milattr.
2013, Kasim 2012'de basladigimiz Turk
bankacilik serlivenimizde kisa zamanda
cok 6nemli mesafeler kat ettigimiz bir yil
oldu. Turkiye'de 15 yil aranin ardindan
ilk kez lisans alan ve sektore 49. siradan
giren bir banka olarak, bir yil icerisinde
mevduat bankalari arasinda 14. siraya
ylkselerek aktif blydkligimuiza 16 milyar
TLl'ye cikarmanin mutlulugunu yasiyoruz.
Bu vesileyle, basarili performansimizi
anlatacagimiz 2013 yillik raporumuzda
sizlere seslenmekten ayrica onur
duydugumu ifade etmek isterim.

Gectigimiz 10 yil sGresince birbirinden
farkli segmentlerdeki bankacilik uygulamasi
stratejisiyle Libnan’da faaliyet gosteren
ticari bir banka olmaktan cikip, en buyuk
ve en yaygin adi ile ticari, 6zel, bireysel ve
yatinm bankaciligi hizmetlerini kapsayan
uluslararasi bir Libnan bankasi haline gelen
Bank Audi uyguladigi bolgesel blylime
plani ile farkl pazarlara agildi. Bu sUrecte
Libnan’in en blylk bankasi konumuna
yerlesen Bank Audi s6z konusu yeni
bolgelerin pazarlar arasi ihtiyaglarina cevap
verecek yeni Urlnler gelistirerek ve capraz
satis firsatlari yaratarak buginki bolgesel
varligina ulasti. 13 Glkede, 11 banka ve

3 finansal sirketle uluslararasi bankacilik
hizmetleri veren grubumuz gucli risk
yonetimi anlayisi ile basarilara imza atti.

2013 yili finansal sonuglarimiza bakacak
olursak yilsonu itibariyla Bank Audi
Grubu’nun toplam varliklari 36,1 milyar
Amerikan dolari, 6zkaynaklari 2,7 milyar
Amerikan dolari, misteri mevduatlari

31,1 milyar Amerikan dolari, kredileri 14,7
milyar Amerikan dolari ve kari 305 milyon
Amerikan dolari olarak gerceklesti.

Bank Audi sal-Audi Saradar Grubu'nun
biyuk bir yatinmla Tirkiye'de sifirdan
faaliyete gecirdigi Odeabank, sektoriin

en geng, hizli ve dnemli oyuncusu olarak
yerini aldi ve bizler icin onur kaynagi oldu.
Odeabank’in Turkiye'de kazanmis oldugu
basarilari memnuniyetle takip ediyoruz.

Bu basarinin Odeabank’in geng, dinamik,
hirsli ve basari odakli ekibinin mikemmele
ulasma gabasi ve misteri memnuniyetine
verdikleri dnemin sonucu oldugunu
biliyoruz. Bu basarilarin énimdzdeki
doénemlerde de devam edecegdine inancimiz
sonsuz.

Turkiye bankacilik sektértiniin saglam
yapisi, Ulkenin demografik 6zelliklerinin
sundugu firsatlar ve istikrarin uzun yillardir
sUregelmesi, Odeabank’in daha da ileriye
gitmesi icin gereken yatirimlari yapmamiza
olanak verdi.

Turkiye ekonomisi, kiresel kriz sonrasi fiyat
istikrarinda sagladig basarilarla beraber,
finansal istikrar bilincini de kazanarak
makroekonomik istikrarini gticlendirdi. Bu
sayede dlnya ekonomisini sekillendiren
G20 Ulkeleri arasinda yilin ilk ceyreginde
Cin ile birlikte en hizli buytyen tlke haline
geldi. Turkiye ekonomisinin bolgesel
bUyUklGgu ve sunmus oldugu firsatlar
agisindan énemli oldugu asikardir. Orta
Dogu ve Kuzey Afrika ekonomilerinin
toplaminin dortte bir buytkligine denk bir
ekonomiye sahip olan Turkiye'de kisi basina
milli gelir ise bolge ortalamasinin yaklasik
bir bucuk kati kadardir. Bu durum yiksek
tasarruf fazlasi bulunan bolge ekonomileri
ile tasarruf acigi olan Turkiye arasindaki
iliskilerin artarak devam edeceginin
isaretidir.

Turkiye, blylme potansiyeli agisindan

da ciddi firsatlar sunan bir tlke. Nitekim
IMF tahminlerine gére, dnlimuzdeki bes
senede Turkiye'nin bolge ortalamasinin
Uzerinde buyUyecegi 6ngdrilmektedir.
Turkiye ekonomisinde, Gucli Ekonomiye
Gecis Programi’ndan on yil sonra ilk
makroekonomik program 2010 sonundan
itibaren uygulanmaya baslandi. Blyimede
ihracat ve yatirmlarin payini arttirarak
strdUrdlebilir blylmeyi hedefleyen

yeni program ile kazanilan avantajlarin
korunmasi, i¢ talepteki toparlanmaya
ragmen Turkiye ekonomisinin en kirilgan
yani olan cari islemler acigindaki artis
sinirlamaktadir.

BANK AUDI SAL-AUDI
SARADAR GRUBU'NUN
BUYUK BIR YATIRIMLA
TURKIYE'DE SIFIRDAN
FAALIYETE GECIRDIGI
ODEABANK, SEKTORUN
EN GENC, HIZLI VE
ONEMLI OYUNCUSU
OLARAK YERINI
ALDL.

12,3

2012 2013

TOPLAM MEVDUAT (MILYAR TL)
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Gegmis on yilda fiyat istikrarinda kat

ettigi yol 1siginda guicli kamu maliyesi

ve yuksek sermayelendirilmis bankacilik
sektorl sayesinde pek cok basariya imza
atan Turkiye ekonomisinin, yakin dénemde
yasanan zorluklara ragmen, 6nimuzdeki
dénemde finansal istikrar bilinci ile olumlu
ayrisacagini disdnlyoruz. 2013 yilinin ilk
yarisinda Turkiye ekonomisinde finansal
gostergeler rekorlar kirarak olumlu

bir tablo ortaya koyarken, yilin ikinci
yarisinda gelismekte olan Ulkelere dair risk
istahindaki kotllesmeyle TL cinsi varliklarda
hizl bir deger kaybi yasandi. Buna ragmen,
Turkiye ekonomisi %4 civarinda blyime
basarisini yakalarken, yilin sonuna dogru
Avrupa ekonomilerinde resesyonun da sona
ermesiyle altin haric cari islemler agiginin
azaldigi gorildu. Suregelen zorluklara ve
TL'deki hizli deger kayiplarina ragmen 2014
yilinda da ihmli bir bdylme ve yavaslamaya
devam eden cari islemler agidi ile
makroekonomik istikrarin gl¢lendirilecegini
ongorlyoruz.

Bati ile Dogu arasinda bir kdpri gorevi
goren Turkiye, yuksek potansiyeliyle
gelismekte olan en énemli pazarlardan
biridir. Son on yilda ortalama %5 oraninda
bir bliylme kaydeden Tirkiye, 77 milyonluk
geng nifusa ve 800 milyar Amerikan
dolar'ni askin ekonomik bulytklige

ILE BASARILARA IMZA ATAN
ODEABANK'IN, 2014'TE DAHA

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM

sahiptir. Kisi basina milli geliri gecmis on
yilda 3,6 kat artan ve gelecek on yilda
da 2,5 misli artmasi beklenen Tirkiye'de,
hane halklarinin tdketim Grtnleri kadar
yatirim Urinlerine de ilgisi oldukca
artmistir. Béylece bolgesindeki en ylksek
nifusa sahip Ulke oldugunu g6z éniinde
bulundurursak, finansal Grinlerin ulastigi
blylme hizi Turk finans sektoriinde yeni
firsatlari da beraberinde getirecektir.

2013 Odeabank’in glvenilirligini kanitladigi
yil olmustur. ileriye dogru saglam adimlar
atmaya devam etmekte ve Tirk bankacilik
sektoriinde ilklere imza atmayi gelenek
haline getirmektedir. Bu basarlyi devam
ettirmek Uzere hi¢ durmadan teknolojisini
gelistirirken, sektordeki en deneyimli ve
alaninda uzman kisileri biinyesine dahil
etmektedir.

2014 yilinda ise yakin dénemdeki zorluklara
ragmen, yilin ikinci yarisinda Turkiye'ye
dair risk istahinin yeniden canlanacagini ve
ekonominin %3,1 oraninda blylyecegini
tahmin ediyoruz. Bankacilik sektoriinde
ise ¢ift haneli biylmenin strecegini

ancak karliigin son dénemdeki artan

risk maliyetleri nedeniyle azalacagini
6ngoriyoruz. Bu durum 2015 yilinda
karlilk performanslarinin hizla iyilesmesiyle
telafi edilecektir. Odeabank 6zelinde ise;
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sermayedarinin guict, etkin risk yonetimi,
verimli teknoloji kullanimi ve Gstdn nitelikli
insan kaynagi ile sektoriin Gzerinde
bUylmenin stirmesini hedefliyoruz.

Bu 6nemli gelismelere ve Tirkiye
ekonomisine olan inancla biz de
sermayemizi glclendirerek Turkiye'deki
yatirmlarimiza ve dolayisiyla ekonomiye
destek vermeye devam ediyoruz. Tirkiye'ye
Odeabank’in faaliyette bulundugu sirece
8,4 milyar Amerikan dolari net dogrudan
yabanci yatirimi girerken, kaydettigimiz
basarili performansin bir sonucu olarak
sermayedarimiz tlkemize 1,1 milyar
Amerikan dolarlik yatirm yapti. Bu tablo,
Turkiye ekonomisine, makroekonomik ve
siyasi istikrarda kat edilen basariya olan
inancimizin bir sonucu olarak okunmalidir.

Yonetim Kurulumuz adina Bankamizin
bu basariya ulasmasina katkida bulunan
tum calisanlarimiza ve glveniyle bizleri
onurlandiran tim mdasterilerimize
tesekkdrlerimi sunuyorum.

Samir Hanna
Bank Audi Grup CEO ve
Odeabank Yoénetim Kurulu Baskani

2013'TE SEFFAF KURUMSAL
YONETIM POLITIKALARI VE
GUCLU RISK YONETIMI ANLAYISI

DA GELISECEGINE iINANIYORUZ.
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HUSEYiN 6zKAYA
GENEL MUDUR VE
YONETIM KURULU UYESI
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GENEL MUDUR’UN MESAJI

2013 ilk faaliyet yilimiz olarak bizim icin
Ozel bir streci ifade ediyor. Bdylesine
basarili, hedeflerimizin Gzerine ¢iktigimiz bir
yilin ardindan, ikinci faaliyet raporumuz ile
karsiniza cikmaktan dolay mutluyum.

Biliyorsunuz ana sermayedarimiz Bank Audi
Grubu’nun Tirkiye'ye yatirm yapmasiyla
2012 yilinda Bankamizin temellerini
atmistik. Sifirdan kurdugumuz ve her
tuglasini degerli calisma arkadaslarimla
birlikte emek vererek 6zveriyle rdigimuz
Bankamiz ile sektorimuze de farkli ve yeni
bir soluk getirdik. Turkiye'de 15 yillik uzun
bir aradan sonra ilk kez bankacilik lisansi
alarak sektore hizli bir giris yaptik. Bu giris
hizli bir ykselmeyle devam etti; 49. olarak
girdigimiz sektérde mevduat bankalar
arasinda 14. siraya yukseldik.

Biz bu yola cikarken icerisinde
bulundugumuz bilgi caginin gerekliliklerini
bankaciliga adapte ederek haritamizi
belirledik. Bizim icin en énemli hedef,
kurulusumuzun arkasinda yer alan yaratici
is fikrimizi ve kendimizi masterilerimize
anlatmakti. Odeabank olarak vizyonumuzu
olustururken “birey” ve onun degisen
yasam tarzini temel aldik. Bilgi
teknolojilerinin ve internet kullaniminin
gelismesi ve yayginlasmasi, bitln Griin ve
hizmetlerde kitle Gretimi yerine bireyselligin
on plana ¢ikmasi gibi etkenler sistemimizin
Uzerinde yUkseldigi dinamikler. “Kisiye
6zel bankacilik” olarak tanimladigimiz
vizyonumuz, hizmet vaadimizi ve farkimizi
cok net bir sekilde anlatiyor. Bu anlayis

ile musterilerimizin ihtiyaci olan hizmeti
ihtiyaci oldugu sekilde sunduk, sunuyoruz.
Musterilerimiz gereksinim duyduklari
bankacilik hizmetini diledikleri yerde
diledikleri sekilde alabiliyorlar. Rakamlarimiz
da ilerledigimiz yolda basarili oldugumuzun
bir teyidi. Bu nedenle geldigimiz noktay!
sizlerle de paylasmak istiyorum.
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ODEABANK “KISIYE OZEL
BANKACILIK” VIZYONUYLA
MUSTERILERININ iHTIYACI
OLAN HIZMETI IHTIYACI
OLDUGU SEKILDE
SUNUYOR.

Odeabank olarak 2013’0 kapatirken aktif
blyUkligimiz 16,1 milyar TL'ye, krediler
11,3 milyar TL'ye, mevduatlarimiz ise 12,4
milyar TL'ye ulasti. Trkiye'ye bu dénemde
net olarak 8,4 milyar Amerikan dolarlik
dogrudan yabanci yatirmi girerken,
Odeabank’in kaydettigi performansin bir
sonucu olarak sermayedarimiz Glkemize
yaklasik 1,1 milyar Amerikan dolarlik
yatirim yapti. 2013 sonu itibariyla, 37
subemiz ve 1.105 calisanimiz var. Tim

bu sonuclar gosteriyor ki; iyi distntlmus
sreclerle kurgulanan servis modelimiz,
teknolojik altyapimiz ve kaliteli, deneyimli
insan kaynagimiz ile bankacilik sektériinde
hizmet farkimizi hissettirdik.

11,3

Bu strecte tlkemizde yasanan gelismelerin
de tim calismalarimiza arti deger kattigini
belirtmek istiyorum. 2001 krizinden sonra,
geride biraktigimiz yillarda Tirk bankacilik
sektorl, hayata gecirilen yapisal reformlarla
hem sermayesini gl¢lendirdi hem de
sUrdurdlebilir karlihga ulasti. Bu tecrtibe,
Ozellikle son bes yildir bankacilik sisteminde
gucl regilasyonlara olan ihtiyaci global
kriz ortamindan gorece olarak daha az
hissetmemizi sagladi. Biz zaten bu konuda
cok glcll bir yasal altyapi olusturmustuk.
Nitekim glicli bankacilik sektoriinlin de
katkisiyla, Turkiye kiresel kriz déneminde
olumlu ayristi. Blylyen ekonominin

en 6nemli basari kaynaklarindan birisi
6ngorulebilir piyasalardir, bankacilik
sektortnln uygun kosullar altinda basariyla
yonetilmesi kriz 6ncesi ve sonrasinda
Turkiye ekonomisine blytk destek sagladi.

1,7

2012 2013

KREDILER (MIiLYAR TL)
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Bu donemde Tirkiye ve dinyadaki genel
ekonomik fotografi da degerlendirmek
gerekirse; 2008’den bu yana yuzyilin
krizinin yol actigi tahribati telafi etmekle
ugrasan diinya ekonomisinde 2013 yili, bes
yil aradan sonra krizden ¢ikisa hazirlanilan
bir yil oldu. Diinya genelinde blyimenin
hiz kesmesine, issizlik oranlarinin artmasina
ve dolayisiyla ciddi sosyo-ekonomik
buhrana neden olan kriz, tlkeler arasi
blylme performanslarinin da ayrismasina
yol acti. Bu gercevede ge¢mis on yilda
diinya ekonomisini sirtlayan Cin'de biyime
oranlart %10’lardan %?7'lere diserken,
Avrupa’da Almanya ve ingiltere biyGdu,
bolgenin geri kalaninda ise resesyon
kosullari stiregelmektedir. ABD'de ise, kriz
oncesine kiyasla dort misli likidite artisina
giden para politikasinin destegiyle imli
blyldme patikasina dondldd. Aralik'tan
itibaren s6z konusu likidite artisinin hizini
yavaslatmaya baslayan ABD Merkez
Bankasi'nin, dniimizdeki donemde de bu
trendi korumasi ve 2014 ortalarinda yeni
tahvil alimlarini sonlandirmasi bekleniyor.
Bununla birlikte ilk faiz artirminin ise
ancak bir yil sonra yani 2015'in ikinci
yarisinda gelebilecegi 6ngorillyor. Finansal
piyasalar agisindan ABD para politikasindaki
bu gecisin etkilerine dair belirsizlikler
Onlmuzdeki ddnemde risk olusturuyor.

HEDEFIYLE YOLA CIKTIK.

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM

Bu noktada en kétinin 2014 yilinin ikinci
yarisindan itibaren geride kalacagini ve ilave
kétulesmenin sinirl kalabilecegini tahmin
ediyoruz. Bu cercevede kiiresel ekonomide
2013 yilinda yasanan belirsizliklerin ve
zorluklarin, 2014 yilinin ikinci yarisinda
yerini gelismekte olan ulkeler lehine bir
ortama birakabilecegini distinlyoruz.

2013 yilinin ilk yarisi Turkiye ekonomisinde
finansal gostergeler agisindan ne kadar
olumlu ise, ikinci yarisi gelismekte olan
llkelere dair risk istahindaki keskin
kotulesmeyle o kadar olumsuz oldu.

Her ne kadar kisa vadeli belirsizlikler
6ngorulebilirligi zorlastirsa da, 2014'ln
ikinci yarisindan itibaren risk primlerinin
iyilesecegini 6ngoriyoruz. Bu cercevede
piyasada donem dénem calkantilar yasansa
da Tlrkiye ekonomisinin orta vadede bir
blylme hikayesi olduguna inandigimizi
bir kez daha vurgulamak istiyorum. IMF
tahminlerine gore de, dnimizdeki bes yilda
kisi basina milli gelirini en fazla artiracak
Ulkeler sirasinda Turkiye 188 Ulke icinde 9.
sirada yer aliyor. Bu dénemde 300 milyar
Amerikan dolarinin Gizerinde biytklige
sahip ekonomiler arasinda nominal milli
gelirini en fazla artirmasi beklenen Ulke
Turkiye'dir.
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Turkiye ekonomisinin 2013 yilinda %4,0
blyldigini, 2014 yilinda ise sikilasan
finansal kosullar nedeniyle %3,1 oraninda
buylyecegini tahmin ediyoruz. Bununla
birlikte, blylmenin kompozisyonu
acisindan 2014 yili hem ic hem dis talebin
birlikte blyldagu ilk yil olmasi agisindan
Turkiye ekonomisinde tarihe gecebilir.
2014 yili makro ihtiyati dizenlemelerin

de etkisiyle, bankacilik sektéri icin de
gecmis on yila kiyasla oldukga zorlu bir

yil olacak. Sermayesi guicli olanlar veya
yeni sermaye bulma imkani olanlar bu
zorluklarla daha kolay bas edebilecek. 2014
yilinda sektoérdeki kredi blydmesinin 2013
yilina gére daha yavas olacagini ve %18,5
civarinda gerceklesmesini, mevduatlardaki
artis hizinin ise %13 civarina gerilemesini
bekliyoruz.

GELECEGIN BANKACILIK
SISTEMINI BUGUNE TASIMA

ODEABANK OLARAK,
TEKNOLOJIYE YAPTIGIMIZ
YATIRIMLA MUSTERILERIMIZE
COK FARKLI BiR DENEYIM

SUNUYORULZ.
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Biz Odeabank olarak, tiim bu kosullari
ongorerek olusturdugumuz yol haritamiz
ve ¢aga uygun teknolojik altyapimiz ile
sektdrde farkimizi hissettirdik. icerisinde
bulundugumuz ve bilgiye ulasmanin

son derece kolaylastig, bilgi cagi olarak
adlandinlan giinimuz gereksinimlerine
uygun olarak Ustln bir teknolojik alt

yapi olusturduk. Urlin portféyimiiz de
vizyonumuz dogrultusunda inovatif ve
ihtiyaca yonelik gelistiriliyor. ilk olarak 2013
yilinin Nisan ayinda Turk bankaciliginda
yapiimamis olan bir yapiya imza attik ve
Fon Dagitim Kanali'mizi kurduk. Trkiye'de
su an yonetilen 400°Un Gzerinde yatinm
fonunu 20 ayri kritere gore analiz ederek
degerlendirdigimiz fonlari satmak Gzere;
is Portfdy, Ak Portféy, Finans Portfoy, Yapi
Kredi Portfdy ve TEB Portfdy ile anlasma
yaptik. Bu modelle olusturdugumuz fon
sepeti ile mUsterilerimize dnemli yatirim
kurumlarinin fonlarini tek kanaldan se¢me
imkani sunuyoruz. Ustelik listemizdeki
fonlari, yatirnm stratejilerimize ve piyasa
ongorulerimize uygun bir sekilde
yeniliyoruz.

Bankamizin bireysel kredilerdeki biyime
hedefi, “mdasteri kazanimi ve bankacilik
hizmeti verebilme” anlaminda buyik
6nem tagsiyor. Kredi kartlari, banka kartlari,
ihtiyag kredileri, kredili mevduat hesabi
gibi mUsterilerin glnluk ihtiyaclarina her
anlamda cevap verebilmek icin hazirlanan
tim platformlari 2013'te devreye aldik.
Yilin son ¢eyreginde yapilan “Bank’O Card
Axess” ve ihtiyag kredisi “Nakit Hazir” Grin
lansmanlari ile binlerce misteri kazanimi
sagladik. Pazara sundugumuz Bank’'O
Card Axess, bir kredi kartinin sahip olmasi
gerekenden fazlasini iceriyor. Hedefimiz
dogru musteriye ulasmak, onlarin harcama
degil aslinda tiiketim aliskanliklarinin
kontrolli bir parcasi olmayi saglamak.
2014'te, yilin son ¢eyreginde yakaladigimiz
bu ivmenin artirilarak strdirtlmesini
hedefliyoruz.
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Musterilerimize farklilastiriimis 6zel
hizmetimizi sunmak amaciyla cesitli

zincir magazalarla anlasma yaptik.

Vatan Bilgisayar bunun bir érnegi. Vatan
Bilgisayar'in Topkap! ve Bostanci, Ankara
S6gUtdza, izmir Bornova, Bursa Niliifer ve
Adana magazalarinin icine subeler actik.
Bu magazalardan Uriin satin almak isteyen
musterilerimiz, kredi karti kullanmadan bir
kac dakika icinde kredi alarak diledigi Grind
alabiliyor. Ustelik belge hazirlama gibi
proseddrlere takilmiyor.

Bunlarin beraberinde konut sektériindeki
bilinirligimizi kuvvetlendirmek ve musteri
kazanimini artirmak amaci ile calistigimiz
sektorin ileri gelen insaat firmalari

ile yaptigimiz proje calismalarimizi
artirdik. 30'u askin firma ile yaptigimiz
anlasma ile pazardaki rekabetci ortamin
bir oyuncusu olarak musterilerimize
aninda konut kredisi hizmetini sunmaya
basladik. Portfdylimuzin dnemli bir
kismini konut kredilerinden elde ettigimiz
hacim ile buydttik. Bireysel Grlinlerin
pazarlanmasinda daha ¢ok musteriye
ulasmak igin subelesmedeki blyime hizimiz
blylk 6nem kazanmaktadir.

Yakin bir zamanda KOBI bankaciligi alanina
adim attik. Bu minvalde International
Finance Corporation (IFC) ile toplamda

75 milyon Amerikan dolarlik anlasmaya
imza attik. Kredinin 50 milyon Amerikan
dolariyla KOBI'lerin 6zellikle yatinm
ihtiyaclarini finanse edecegiz, 25 milyon
Amerikan dolarini ise Global Dis Ticaret
Finansmani Programi kapsaminda dis ticaret
islemlerinde kullandiracagiz. Ulkemiz gibi
gelismekte olan ekonomiler icerisinde
KOBI'lerin 6nemi tartisiimaz. Burada da

bu segment mdsterilerinin finansman
ihtiyaclarini eksiksiz olarak karsilayacagi
ayrica danismanlik hizmeti alabilecekleri bir
bltln sunacagiz. Bu anlamda, 2014 yilinda
KOBI segmentinde Odeabank'in adini daha
stk duyacaksiniz. KOBI'lerin sektérlerine,
buyukliklerine yonelik “6zel” hizmetler
sunacagiz. Kredilerimizin icindeki KOBI
kredilerinin payinin artmasini hedefliyoruz.

BANKAMIZIN BIREYSEL

KREDILERDEKi BUYUME

HEDEFI, “MUSTERI
KAZANIMI VE BANKAC
HiZMETI VEREBILME"
ANLAMINDA BUYUK
ONEM TASIYOR.

3,6
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Ticari Bankacilik tarafinda Marmara
Bolgesi'nin énemli ticaret merkezlerinden
Kocaeli'nin en buyik karma kompleksi
“Symbol Kocaeli” icin insaat sektodriindn
gliclii ismi Kavanlar insaat ile dev bir kredi
anlasmasina imza attik ve 105 milyon
Amerikan dolarlik proje finansmani
sagladik. Bu anlasmayi gergeklestirdigimiz
bir basin toplantisi ile kamuoyuna
duyurduk. Buna ek olarak bircok ticari
firma ile cesitli sektorlerdeki ylksek tutarli
projelerde finansman, yatirim kredileri,
taahh(t projesi kredilendirmesi, re-
finansman gibi uzun vadeli kredi iliskisi
icerisine girdik.

Kurumsal Bankacilik segmentimizde;
Tarkiye'nin kokli sirketlerinden Kamil
Kog'un Actera tarafindan satin alinmasi icin
gereken finansmani saglayarak 2013'in en
onemli birlesme ve satin alma islemlerinden
birini desteklemis olduk. Ayrica enerji
projelerinde aktif bir banka olma
vizyonumuz cercevesinde Enerjeo Enerji'nin
15 MW guicindeki jeotermal enerji santrali
projesine 40 milyon Amerikan dolarlik kredi
sagladik.

Tdm yaptigimiz calismalar sonucunda
gosterdigimiz Ustln performans uluslararasi
alanda da takdir gérda. Oncelikle diinyanin
Onde gelen ekonomi yayinlarindan Global
Banking and Finance Review tarafindan

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER
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“Turkiye'nin En inovatif Bankasi” ve
“Tirkiye'nin En lyi Yeni Bankasi” édiillerine
layik gérildik. Ardindan da dinyanin

en blyutk bankalarinin yaristigi Banking
Technology Awards 2013'de Jiiri Ozel
Odiili'ni, International Finance Magazine
Awards 2013'te En inovatif Banka
Oduili’ni aldik. Ayrica World Finance
100'Un ddnyanin en iyilerini sectigi “ilk
100" sirketi arasina girdik.

Degerli Paydaslarimiz,

Odeabank olarak bankaciligin her
segmentinde Ustln hizmet kalitesi
sunmak istiyoruz. Kurulusumuzdan bu
yana belirttigimiz orta vadede hedefimiz
“2017'de buyukler liginde olmak”. Bir
yil gibi kisa bir stirede basardiklarimiz,
2017 hedeflerimize de rahatlikla
ulasabilecegimizin gostergesi. Amacimiz;
ekonomiye daha fazla kaynak saglamak.

2014 yilinda hem subelesmeye hem de
sermayedarimizdan aldigimiz gig, etkin
ve kaliteli insan kaynagimiz ve teknolojik
altyapimizla hizla biyimeye devam
edecegiz. Bu konjonktir igerisinde,
biyuk bir heyecanla bankaciligin

tim segmentlerinde hizli, verimli ve
musterilerimizin maksimum fayda
saglayacadi bir sekilde hizmet vermeye
odaklandigimiz yapida, her musterimizin
kendini 6zel hissedecegi bir anlayisla hizmet
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streclerimizi yapilandirdik. Gerek insan
kaynaklarina gerekse teknolojiye verdigimiz
onem, Urlin gami ile de birlesince
mUsterilerimizle uzun vadeli, glivene

dayali iliskiler kurabilecegimiz platformlar
yaratmaya devam edecegimize inaniyorum.

Sonug olarak, ilk faaliyet yilimizi her acidan
basari ile kapattik. Bir bankanin basaril
olmasinda sermaye yapisi, sermayedarin
gucl, ekip ve insan kalitesi gibi unsurlar
basrol oynuyor. Odeabank olarak en buyutk
avantajimiz, sermayedarimizin guci ve
desteginin yaninda, geng, dinamik, hirsli,
basari odakli bir ekibe sahip olmamiz. ilk
faaliyet yiimizin sonunda hedeflerimizin
Gzerine ¢ikmis olmaktan dolayr cok mutlu
ve gururluyuz.

Bu vesileyle, bankaciligi yalnizca bir is
olarak gérmeyip tutkuyla yapan dinamik
ekibimize, her zaman destegiyle yanimizda
olan sermayedarimiza ve en 6nemlisi bize
glvenen ve glicimUze glg¢ katan tim
degerli musterilerimize tesekkdrlerimi
sunarim. Oniimiizdeki dénemin herkese
saglik, mutluluk, basari ve glzellikler
getirmesini diliyorum.

Hiiseyin Ozkaya
Genel Mddr ve
Yénetim Kurulu Uyesi

2014 YILINDA HEM SUBELESMEYE
HEM DE SERMAYEDARIMIZDAN
ALDIGIMIZ GUC, ETKIN VE
KALITELI INSAN KAYNAGIMIZ VE
TEKNOLOJIK ALTYAPIMIZLA HIZLA
BUYUMEYE DEVAM EDECEGIZ.






FARK YARATAN BIR EKIP

Konusunda uzman, deneyimli ve
buyUk hedefleri olan bir ekibi bir
araya getiren Odeabank, istikrarl
gelisimini sirdtrmektedir. Meslegini
tutkuyla yapan 1.105 calisani ve
kisa zamanda sayisi 37'ye ulasan
subeleriyle Odeabank sektorde fark
. vyaratmaktadir.
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2013 YILI BANKACILIK SEKTORU VE ODEABANK

2013 yilinin ilk yarisi Turkiye ekonomisinde
finansal gostergeler acisindan ne kadar
olumlu ise, ikinci yarisi da gelismekte

olan tlkelere dair risk istahindaki keskin
kotllesmeyle o kadar olumsuz oldu.
Mayis ayinda ikinci kez yatirm yapilabilir
kredi notuna ulasmamizin ardindan

%4,8 ile rekor dUsuk seviyeye gerileyen
gosterge devlet tahvili faizi, yilsonunda
%10,1"e ulasti. Mayis ayinda ABD Merkez
Bankasi'nin para politikasini 2013 yilindan
itibaren normalize edecegdini agiklamasi
gelismekte olan Ulkelerde risk istahinin
keskin bir sekilde kotllesmesine yol
acarken; yurticindeki gelismeler de TL'nin
Ozellikle yilin sonunda negatif ayrismasina
neden oldu. Bu acidan bakildiginda

2014 yilinin ozellikle ilk yarisi da 6zellikle
bankacilik sektorl acisindan 2008'deki
global krizden sonra en zorlu donemi
olmaya aday.

TURKIYE’NIN BUYUME HiKAYESI
Makroekonomik perspektiften bakildiginda
ise; 2013 yilsonunda enflasyon %7,4 ile
son bes yilda ikinci kez enflasyon hedefi
belirsizlik araligini asti ve fiyat istikrari icin
daha fazla efor sarfedilmesi gerektigine
isaret etti. Gorece yiksek enflasyona ve
artan faizlere ragmen, Turkiye ekonomisinin
kamu harcamalarinin da katkisiyla 2013
yiinda %4,0 blytdigind tahmin ediyoruz.
Bu durum Turkiye'nin blytdme hikayesini
gbstermesi agisindan oénemli. Her ne

kadar rekor altin ithalati manset dis ticaret
rakamlarinda kotilesmeye yol agsa da,
buytimede ihracatin payini artirmaya
odaklanan yeni ekonomik program ve
Avrupa ekonomisinde resesyonun sona
ermesiyle orta vadeli gérinim agisindan
olumlu bir tablo dikkat cekiyor.

2013 yili genelinde ihracat bir dnceki yila
gore -%0,4 distsle 151,9 milyar Amerikan
dolar, ithalat ise %6,4 artarak 251,7 milyar
Amerikan dolarina ulasti ve dis ticaret agigi
%18,7 genisleyerek 99,8 milyar Amerikan
dolari seviyesinde gerceklesti. 2013'te
acigin 11,8 milyar Amerikan dolari rekor
kiran net altin ithalatindan kaynaklandi.

Altin haric bakildiginda; 2013 yilinda
ihracat %6,9, ithalat ise %3,4 oraninda
artti. Turkiye ekonomisi son yillarda daha
fazla Urln cesidi ve daha yaygin bir pazar
agi ile ihracat potansiyelini glclendirdi;
tUm zorluklara ragmen 2013'te de bu
kabiliyetini artirdi.

AYIRT EDICi HiZMET

Oniimuzdeki ddnemde Avrupa ekonomisi
blylimeye gecerken, Orta Dogu bolgesine
ihracatin sirmesi kritik Gneme sahip olacak.
Bunun yolu ise yerel tecribeler 1siginda
Orta Dogu bdlgesinin taleplerini anlamak
ve saglikli ticaret iliskileri kurabilmekten
geciyor. Bu noktada ihracatgilarimizin
Orta Dogu ve Kuzey Afrika bolgesi

ile iletisimlerini artirma konusunda,
sermayedarimizdan aldigimiz glcle énemli
bir sosyal sorumluluk Ustleniyoruz. 15 yil
aradan sonra Turkiye'de sifirdan kurulan
ilk banka olarak Odeabank, 14 aydir
musterilerine ayirt edici hizmet sunmak
igin galisiyor. Bu hizmete musterilerimizin
gobsterdigi teveccthiin sonucunda, 49.
banka olarak dahil oldugumuz sektorde
kisa bir stirede en biyik 14. mevduat
bankasi konumuna yikselerek sektorde
bir degisimi basardik. Zorlu ekonomik
kosullara ragmen; sermayedarimizin glcd,
etkin risk yonetimi, katma deger yaratan
teknolojik altyapimiz ve nitelikli insan
kaynagi sayesinde bu basariyt 2014 yilinda
da glclendirmeyi hedefliyoruz.

Gecmis 10 yilda kamu maliyesi ve bankacilik
sektorl bilancosunu glclendirerek pozitif
ayrisan Turkiye ekonomisinin, yakin
donemdeki ciddi zorluklara ragmen,
6nlimuzdeki 10 yilda da finansal istikrar
alaninda sagladigi ve saglayacadi disiplin
ile olumlu ayrisacagina inaniyoruz.

Bu cercevede her ne kadar kisa vadeli
belirsizlikler dngdrilebilirligi zorlastirsa

da, 2014'ln ikinci yarisindan itibaren risk
primlerinin iyilesecegini 6ngorlyoruz.

Bu dogrultuda tim zorluklara ragmen;
gucli sermayedarimiz, etkin teknoloji
kullanimimiz ve kaliteli insan kaynagimizla
hizla blylimeye devam etmeyi planliyoruz.

HIZMET FARKIMIZI HiSSETTIRDIK
2013 yilinda 2012 sonuna gore sektorde
krediler %32 artisla 1,07 trilyon TL'ye,
mevduatlar ise %23 artarak 1,00 trilyon
TL'ye ulastl. Odeabank olarak 2013’0
kapatirken aktif blyUkligimuz 16,1
milyar TL'ye, krediler 11,3 milyar TL'ye,
mevduatlarmiz ise 12,4 milyar TL'ye
ulasti. Turkiye'ye bu dénemde nette

8,4 milyar ABD dolarlik dogrudan
yabanci yatirimi girerken, Odeabank’in
kaydettigi performansin bir sonucu olarak
sermayedarimiz Ulkemize yaklasik 1,1
milyar ABD dolarlik yatirim yapti. 2013
sonu itibariyla, 37 subemiz ve 1.105
calisanimiz var. Tim bu sonuglar gosteriyor
ki; iyi dUstnUlmuUs streclerle kurgulanan
servis modelimiz, teknolojik altyapimiz
ve kaliteli, deneyimli insan kaynagimiz ile
bankacilik sektoriinde hizmet farkimizi
hissettirdik.

Makro ihtiyati diizenlemelerin de etkisiyle,
2014 yilinda sektordeki kredi blyimesinin
2013 yilina gbre daha yavas olmasini

ve % 18,5 civarinda gerceklesmesini,
mevduatlardaki artis hizinin ise %13'e
gerilemesini bekliyoruz. Odeabank olarak
ise, 2013 yilinda oldugu gibi 2014 yilinda
da sektorln Uzerinde blylmeyi ve hem
hanehalkina hem reel sektériimiize daha
fazla destek olmayi arzu ediyoruz.

2013 yili, “2017'de buyukler liginde
olmak” hedefimiz yolunda emin
adimlarla ilerledigimiz bir yildi. 14 ayda
basardiklarimiz, hedefimize, zorluklara
ragmen Tlrkiye ekonomisinin sundugu
firsatlarla rahatlikla ulasabilecegimize
isaret ediyor. Basarilarimizin; Turkiye
ekonomisindeki firsatlarin anlasiimasi
acisindan, sifirdan banka kurmak icin izin
alan veya izin almayi diistinen yatirnmcilara
da yol gOsterecegine inaniyoruz.
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DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM

KURUMSAL BANKACILIK

Odeabank, Audi Grubu’'nun bdlgesel
glcinden ve ¢zellikle MENA Bolgesi‘ndeki
gucli agindan faydalanarak, gerekli

sistem altyapisi ve gUgli insan kaynagi ile
Kurumsal Bankacilik Griin gami iginde yer
alan tim Urdnler ile kurumsal misterilerine
hizmet sunmaktadir.

SEKTOR VE MUSTERi ODAKLI
YAKLASIM

Faaliyete gectigi glinden bu yana sektor
odakli yaklasimi ve deneyimli kadrosu ile
portféylne kattigr kurumsal musterilerine
nakit ve gayri nakit krediler sunmanin
yani sira mevduat islemleri, dis ticaret
islemleri, proje finansmani, nakit yonetimi
ve gesitli tdrev Urlnleri gibi musterilerinin
diger bankacilik islemlerine de aracilik
etmektedir. Kurumsal Bankacilik olarak
sirastyla Maslak, Ginesli, Kozyatagi, izmir
ve Ankara Kurumsal Merkezleri olmak
Uzere bes merkezde ve Bursa, Gaziantep
temsilciliklerinde hizmet verilmeye
baslanmistir.

Kurumsal Bankacilik, kredi portfoyinu
basta gayrimenkul gelistirme ve yatirm
olmak Uzere, insaat ve taahhlt, demir celik,
enerji, telekomiinikasyon ve perakende
sektorlerini icerecek sekilde cesitlendirmeyi
hedeflemistir. Faaliyete gectigi Ekim
2012'den itibaren, 60 calisana ulasan

sube kadrosu ve toplam 69 calisant ile
slrdlrdigu yogun pazarlama faaliyetleri
sonucunda 2013 yilsonu itibariyla kurumsal
mevduatta 3,9 milyar TL'ye, nakit kredilerde
ise 4,9 milyar TL'ye ulasmistir.
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2014 HEDEFLERI

2014 yilinda Kurumsal Bankacilik

hedefleri dogrultusunda blylyerek satin
alma, proje finansmani gibi ekspertiz ve
bilgi birikimi gereken uzun vadeli kredi
ihtiyaclarinda ilk akla gelen bankalardan
biri olarak konumlanmayi amaglamaktadir.
Kurumsal Bankacilik; misteri sayisini
artirmaya, musterilerinin ihtiyaclarina
yonelik yapilandirilmis Grinleri sunmaya ve
musterilerinin banka portféyl icindeki yerini
Ust siralara tasimaya devam edecektir.

ODEABANK, KURUMSAL

BANKACILIK, KREDI

PORTFOYUNU BASTA

GAYRIMENKUL GELISTIRME VE
YATIRIM OLMAK UZERE, INSAAT
VE TAAHHUT, DEMIR CELIK,
ENERJI, TELEKOMUNIKASYON
VE PERAKENDE SEKTORLERINI

ICERECEK SEKILDE

CESITLENDIRMEY| HEDEFLEMISTIR.
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TiCARi BANKACILIK

Yillik cirosu 75 milyon Amerikan dolarina
kadar olan tim tlzel musteri segmentlerine
hizmet veren Ticari Bankacilik, 2012'deki
kurulusunun ardindan 2013 yilinda hizl bir
blyldme ivmesi yakalamistir. 2013'ln bas!
itibariyla 800 milyon TL olan kredi hacmini
2013 sonunda 5 milyar TL'nin Gzerine, 325
milyon TL olan mevduat hacmini ise 1,6
milyar TL'nin Gzerine tasimistir. 5.000’e
yakin musterisi bulunan Ticari Bankacilik
2013 sonu itibariyla; istanbul (3), Ankara,
izmir, Bursa ve Adana’da toplam yedi
Ticari Merkez ve 13 sube olmak Uzere 20
lokasyonda hizmet vermektedir.

HIZLI VE VERIMLI CALISMA
ANLAYISI

Mdsterilerinin her tdrlG finansal ihtiyacini
karsilayacak sekilde Grin gamini
olusturan Ticari Bankacilik, hizl ve verimli
calisma anlayisi ve musteri deneyimini

ve ihtiyaclarini merkeze alan yaklasimi

ile bir yil icinde sektdrde glcli bir yer
edinmistir. Ozellikle hizli ve miisteri
odakli yaklasimi ile misterilerinin finansal
ihtiyaclarini gidermekte oldukca basarili
olmustur. Odeabank’in kisiye dzel
bankacilik anlayisinin bir sonucu olarak
firma ihtiyaclari, firma 6zelinde ve firmanin

(*) KOBI Bankaciligi ile ilgili tanim Banka ici limitler dahilinde bankanin kendi KOBI tanimlamasini ifade etmektedir.

sartlari ele alinarak degerlendirilmekte ve
hizli kredilendirme strecleri ile firmanin
finansmana ihtiyaci oldugu sure icerisinde
talebi karsilanmaya calisiimaktadir. Bu
cercevede musteriler ile kurulan iliskiler, ilk
glnden itibaren saglam bir temel Gzerinde
insa edilmektedir.

TUm ticari kredi GrUnleri, mevduat Grnleri,
dis ticaret, nakit yonetimi, farkllastiriimis
hazine Urdnleri ile masterilerinin
ihtiyaclarini karsilayan Ticari Bankacilik,
re-finansman, proje kredileri, yatirm
kredileri gibi alanlarda, uzman ve dinamik
kadrosu ve yenilikgi yaklasimi ile sektdrde
bircok énemli projede finansor olarak yer
almistir. Ozellikle Bank Audi'nin Orta Dogu
Bolgesi'ndeki genis mevcudiyeti, bu bolge
ile ticari iliskide olan musteriler icin dGnemli
bir fayda saglamaktadir.

2013 yilinda KOBI bankaciigi* alaninda da
calismaya baslayan Odeabank, bu konuda
onemli adimlar atmistir. Bu adimlardan
biri, IFC’den KOBI'lerin dzellikle yatinm
ihtiyaclarini finanse edilmesine yénelik

50 milyon Amerikan dolari nakit kredi
saglanmasidir.

2014 HEDEFLERI

2014 yilsonu itibariyla kredi ve mevduatta
blylimeye devam etmeyi amaclayan

Ticari Bankacilik, bu hedeflere paralel
olarak dzellikle KOBI segmentinde miisteri
sayisinin da hizla artmasini hedeflemektedir.
KOBI Bankaciligi'na yonelik calismalar
kapsaminda KOBI'lere kendi dinamikleri
cercevesinde “6zel” hizmetler sunulacaktir.

Ticari Bankacilik, Bank Audi'nin Orta Dogu
ve Kuzey Afrika Bolgesi'ndeki bircok tlkede
mevcut genis muhabir agi ve baglantilarini
kullanarak, musterilerinin bu bolgede
yapacaklari ticaret ve yatirm islemlerine de
destek olmaya devam edecektir. Bu konuya
Ozel olarak Genel MUdurlik bunyesinde
ozel hizmetler saglanmasi planlanmaktadir.
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Bankacilikta en iyiye yatirim yaparak,
mUsterilerinin hayatini ve zamanini
Onemseyen bir anlayis ile 1 Kasim
2012'de ilk subesini acarak faaliyetlerine
baslayan Odeabank, “Herkesin Degil, Sizin
Bankaniz” vizyonu ile Bireysel Bankacilik
alanina basaril bir giris yapmistir.

Bireysel Bankacilik, glinden gline
biydyen dinamik ve deneyimli kadrosu
ile 2013'te yaklasik 160 kisilik bir ekibe
ve 29 subeye ulasmistir. 2013 yili hedefini
ayricalikli hizmetler ve genis Griin
yelpazesi aracilidi ile masteri tabanini
buyttmek ve misterilerle uzun soluklu
bir iliski zemini kurmak olarak belirleyen
Odeabank, sektore yeni giris yapmasi ve
yogun rekabete karsin bireysel musteri
kazaniminda énemli bir ivme yakalamistir.
Banka, yenilikci ve ¢6zim odakli stratejisiyle
yaklasik 110 bin musteri ve 6,6 milyar TL
bireysel mevduat hacmine ulasmistir.

Odeabank Bireysel Bankacilik; Varlik
Yonetimi, Banka ve Kredi Kartlari, Bireysel
Krediler olmak Uzere (¢ ana is koluna
ayrilmaktadir.

Sube Mudiiri Temsilcisi
Hesap Takibi

Gunlik islemler

Mevduat Yonetimi

Odeabank Hazine Boliimii
Komplike ve Biyiik Hacimli Piyasa islemleri

ANDRMELER KIJYETLER
BIREYSEL BANKACILIK

YONETIM

VARLIK YONETIMI

Varlik Yonetimi, birikimlerin korunmasina
ve artinlmasina yénelik Grln ve

hizmetleri kapsamaktadir. Birikimlerin
degerlendirilmesi; musterilerin risk ve getiri
beklentileri goz déndnde bulundurularak
mevduat, bono/eurobond gibi sabit getirili
yatinim araclari, yatinm fonlari, hisse
senetleri, tlrev Grinler gibi alternatif
yatirim UrGnleri ile gerceklestiriimektedir.

Varlik yénetimi konusunda farklilik
yaratmayi ve “yatirm” denince ilk akla
gelen banka olmayi hedefleyen Odeabank,
musterilerinin her tutardaki birikim ve
yatinimlarini ydnlendirmesine uluslararasi
standartlarda profesyonel bir yaklasimla
yardimci olmayi hedefleyerek, 2013 yili
boyunca buna uygun altyapryr kurmustur.

ODEABANK VARLIK YONETiMi HiZMET YAPISI

MUSTERI
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Varlik Yonetimi anlayisi bes temel unsurdan

olusmaktadir:

e Mdusteriyi iyi tanimak,

e Kendi tanimladig risk dl¢Ustine gore
risklerden korumak,

¢ Piyasadaki en cesitli ve yenilikci yatirm
firsatlarini sunmak,

¢ Tecrlbeli ve profesyonel, yatirim sertifikali
bir ekip ile ydnetim,

¢ Dalgalardan bagimsiz planli bir stirec
icinde yatirim stratejisi olusturmak.

Odeabank’in Varlik Yonetimi iliskisi
subedeki mUsteri temsilcilerinden
baslamakta, Genel MuddrlUk'teki

Varlik Yonetimi, Hazine ve Ekonomik
Arastirmalar&Strateji Bélimleri'nin de
stirecin icine dahil olmasiyla, birebir
islemler ve zengin piyasa raporlariyla kaliteli
hizmet verme hedefi ortaya konmaktadir.
Bu ekiplerin yoneticileri 12-23 yil arasi
bankacilik deneyimli, bazi birimlerin
%50'den fazlasinin ylksek lisansli ve

SPK sertifikali oldugu, 15 ayri yerli ve
yabanci bankadan tecribelerin birlestigi,
dolayisiyla sektorde fazla benzeri olmayan
kalifikasyonlara sahiptir.

Varlik Yonetimi Yatinm Ekibi
Yatirim Stratejileri

Déviz ve Tiirev islemler
Kisiye Ozel Uriin Tasarimlari

Odeabank Bank Audi Arastirma Raporlari

Yurt ici Ekonomik Arastirmalar
Dénemsel Analizler

Global Piyasa Raporlari
Orta Dogu Piyasa Raporlari
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Odeabank, bu eksenlerde farklilastirdigi
Varlik Yonetimi hizmetleri ile 2013 yili
sonunda 8.000 vadeli mevduat ve yatirim
musterisi, 6,6 milyar TL bireysel mevduat
bakiyesi ve 7,8 milyar TL bireysel yatirim
islem hacmine ulasmistir.

Coklu fon platformu

Yenilikci anlayisi cercevesinde, Tirkiye'nin
onde gelen bes blyuk portfoy yonetim
sirketinin (AkPortfdy, Finans Portfdy,
isPortfy, TEB Portfdy ve YK Portféy) 11
fonunu musterilerine tek bir kanaldan
sunabilen Odeabank, olusturdugu coklu
fon platformu ile 2013 yili icerisinde bir
yenilige daha imza atmustir.

2014 yilinda da ayni mUsteri merkezli
yaklasim ve yenilikce anlayisiyla, cok

daha fazla sayida kurumun cok cesitli
yatinm fonlarina tim alternatif dagrtim
kanallarindan erisilebilmesi ve islemlerini
gerceklestirebilmesi hedeflenmekle birlikte,
ekonomik gelismeleri yakindan takip
edebilecekleri bir dijital platform sunulmak
lizere calismalar devam etmektedir. Ayni
zamanda altin hesaplari, uzun vadeli birikim
hesaplari, glinlik tasarruf hesaplari gibi
musterilerin farkli ihtiyac ve beklentilerine
cevap verecek mevduat Grinleri ile Grin
gaminin cesitlendirilmesi amaclanmaktadir.
Yurtici ve yurtdisi borsalarda hisse senedi
islemi yapmak isteyen musterileri icin de
gerekli altyapi ve hizmetlerinin de 2014
yilinda devreye alinmasi planlanmaktadir.
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Sigorta ve Bireysel Emeklilik

Odeabank, mdsterilerinin her tirll ihtiyacini
tek bir kanaldan karsilama misyonu ile
AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S., AXA
Sigorta A.S. ve MetLife Emeklilik ve Hayat
A.S. ile is birligi cercevesinde banka
sigortaciligina giris yapmistir.

Hayat disi ve hayat sigortasi branslarinda,
sistemsel altyapi calismalarini tamamlayarak
sube kanalindan mdsterilerine en etkin

ve hizli bicimde ¢6ziim saglayabilen
Odeabank, Griin gelistirme faaliyetleri ile
blnyesine yeni Grtnleri katmistir.

Ayni zamanda, mdsterilerinin birikim
hedefleri cercevesinde hayal ettikleri
emeklilige ulasabilmeleri amaciyla
sundugu bireysel emeklilik planiyla da
musterilerinin yaninda olmustur. Teknoloji
ve mUsteri merkezli yaklasimi cercevesinde,
2014 yilinda musterilerinin tim dagrtim
kanallarindan ulasabilecekleri Grtinlerin
sunulmasi hedeflenmektedir.

BANKA VE KREDi KARTLARI

Yenilik¢i hizmet anlayisi ve yiksek

teknoloji kullanimi 6n planda tutularak
“farkli ihtiyaclara farklh ¢oztmler”
anlayisiyla bu yil iki farkl kredi kart

kart pazarina sunulmustur: Kart Gcreti
bulunmayan Bank’'O Card ve Axess sadakat
platformunda hayata gecirilen Bank’O Card
Axess.

Haziran ayinda lansmani yapilan ve yillik
kart Ucreti bulunmayan Bank'O Card kredi
karti; sUrpriz taksit, erteleme ve indirim
kampanyalari, ‘Bank’O Hizmet' asistans ve
concierge hizmeti olanaklari ve nakit ¢cdziim
kolayliklariyla buyuk ilgi gérmustar.

Bank’O Card'in yenilikci diinyasi, fark
yaratan Urin ozellikleri ve kampanyalari
ile Axess'in blylk marka glcinin
birlestigi Bank'O Card Axess kredi kartinin
lansmanini yapmistir. Lansman boyunca
sunulan kampanyalar ile kredi kart
pazarina yepyeni bir soluk getiren Bank’O
Card Axess ile aligveris ve nakit ihtiyaglarina
aninda cevap verilmesi, her noktada
mUsterilerin hayatlarini kolaylastiran
¢dzimler sunulmasi ve en yiksek
seviyede musteri memnuniyeti ve sadakati
yaratilmasi amaglanmistir.

Keyifli ve glivenli kart kullanimi
Bank’'O Card Axess kredi kartlari, 250

bini askin Axess Uye is yerinde taksit ve
chippara kazandiran 6dil 6zellikleri, iddiali
pazarlama iletisimi, kampanya cesitliligi ve
farkli Grin/hizmet anlayisi ile kredi kartlari
pazarina gigl bir giris yapmistir.
Odeabank, kontrollU kredi karti kullanimini
destekleyen bakis agisiyla, bilingli alisverise
yonlendiren harcama uyari ve limit takip
sistemi, glvenli kredi karti kullanim
platformu gibi uygulamalarla kredi karti
kullaniminin cok daha keyifli ve givenli

bir hale getirilmesini amaclamaktadir. Ek
olarak, kart basvurusu yapan musterilerin,
aylik harcama ve 6¢deme performanslarini
sarsmayacak limit kararlari ile yine tiketici
faydasi gézetilmektedir.

2013 yilinda oldugu gibi sonraki yillarda

da “kisiye 6zel bankacilik anlayisiyla”
mUsterilerin ihtiyaglarinin ok yakindan
gozlemlenerek en gelismis musteri yonetimi
tekniklerinin kullaniimasi amaclanmaktadir.
Bu anlamda hedef, dogru musteriye
ulasmak ve tiketim aliskanliklarinin
kontrolll bir pargasi olmasinin
saglanmasidir.
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isme 6zel banka kartlan

Odeabank banka ve kredi kartlarinin diger
bir GriinG de Bank’O Banka Kartlar'dir.
2012 yili son ceyreginde, hesap acilislarr ile
beraber Bank’O Banka Kartlari mUsterilere
subede aninda tahsis edilmis ve aninda
hesaplarina ulasma imkani sunulmustur.
2013 ilk ceyrek itibariyla Mastercard logolu
isme Ozel banka kartlariyla, musterilerin
yurt ici ve yurt disindaki tim ATM'lerden
Odeabank hesaplarina ulasarak nakit
cekilebilmeleri ve alisverislerde nakit yerine
banka kartinin kullanilmasi saglanmistir.

Misteri iliskileri Ydnetimi (CRM) ile sadakat
ve baglilik ydnetimi programi faaliyetlerine
baslayacak olan Banka ve Kredi Kartlari
Yonetimi, disaridan gelecek musteri geri
bildirimleri ve sikayet yonetimindeki algisi
ile MUsteri Deneyimi Yonetimi'ni de (CEM)
uygulamaya alacaktir. Bu sekilde “énce
musteri” hedefi ile dogru kanaldan, dogru
drdnle, dogru musteriye hizmet ilkesini
uygulayacaktir.

BIREYSEL KREDILER

Odeabank, 2013 yilinda yenilikci ve
kaliteli hizmet anlayisi ve genisleyen
Urln yelpazesi ile tiketicilerin yaninda
olmaya devam etmistir. Tuketicilerin her
tarla ihtiyaclarr icin; dusUk faizli, dustk
masrafli ve masrafsiz ihtiyag kredileri, nakit
hazir hizl kredi, acil ihtiyaclar icin 7/24
kullanilabilecek Kredili Mevduat Hesabi
drdnlerinin yani sira konut kredisinde
zengin Urn gami ve tasit kredisi ile
piyasadaki konumunu saglamlastirmistir.

DEGIL, SiZIN BANKANIZ"

FAALIYETLER YONETIM

Kredi anahtari

Odeabank, 2014 yilinda sube aginin
genisletiimesine ek olarak, mdsterinin
ayagina hizmet gétirme konusunda

da 6ncllik edecektir. Bu sekilde
musterinin cebindeki “kredi anahtari”
olmayi hedefleyerek, ihtiyaclari halinde
subeye gelmeden aninda hizmet vermeyi
amaclayan Urinler sunmaya devam
edecektir. Misterinin kredi talebi halinde
aninda cevap mekanizmasini devreye
sokarak, ne kadarlik bir tutari, kag ay
vade ile ddeyebileceklerini kendileri ile
paylasacak; uygun ve esnek d¢deme
planlari ile masteri odakli hizmet anlayisina
odaklanacaktir.

Odeabank, uzman sube kadrosu ile
musterilerinin otomobil alimlarinda da
ayricalikli hizmet sunarak Tasit Kredisi
portféylind saglikli sekilde olusturmaya
baslamistir. Gerek sifir kilometre, gerek
ikinci el arac alimlarinda 6zel 6deme
planlari ile avantajli 6deme kosullarini
mUsterilerine sunmaya 2014'te de devam
edecektir.
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Konut kredisi basta olmak Uzere tim
bireysel krediler icin, uzun vade ve duistk
taksit secenekleri sunan Odeabank,
bireylerin butgelerine en uygun 6deme
planini hazirlamaktadir. 2013 yilinda,
konut kredisi pazarina guclu sekilde giris
yapan Odeabank, 45 konut projesi ile
yaptigi 6zel anlasmalarla mdsterilerinin
proje asamasindaki konut alimlarini finanse
etmis, buna ek olarak tamamlanmis
konutlar icin de en 6zel 6deme planlarini
sunarak konut kredisi portféylna stratejik
sekilde blyitmeye devam etmistir.
Modsterilerin konut alimlarinda ihtiyag
duyacaklar bilgilerin, hesaplayicilarin ve
ruin seceneklerinin yer aldigi Odeabank
web sitesinden de basvuru alinabilmektedir.

2013 yilinda sektérde 6nemli bir yer
edinecegini gosteren Odeabank, 2014
yilinda bireysel krediler dinyasini is ortaklari
ile zenginlestirerek, musteri portféylinu

ve kredi hacmini karl sekilde blyitmeyi
hedeflemektedir.

1 KASIM 2012'DE ILK SUBESINI
ACAN ODEABANK, “HERKESIN

VIZYONU iLE BIREYSEL
BANKACILIK ALANINA BASARILI
BIR GIRIS YAPMISTIR.
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DIREKT BANKACILIK

Direkt Bankacilik birimi, karlilik ve verimlilik
acisindan etkin kanallar olusturarak,
Odeabank musterilerinin ve potansiyel
musterilerin hizli, kolay ve gtvenli bir
sekilde islem yapabilmesini ve Urlin/hizmet
alabilmesini hedeflemektedir.

2013 yilinda direkt bankacilik kanallarinin
(internet, mobil/SMS, iletisim merkezi,
ATM, self-servis kanallar, sosyal medya vb.)
kullanimini artirarak subelerin is ylkinin
hafifletiimesi, musterilerin bu kanallar
vasitasiyla hizli, kolay ve glvenli bir sekilde
islem yapip hizmet-bilgi-trin alabilmesini
ve memnuniyet-sikayet-Oneri-talep gibi
konularda Banka'yla ¢ift yonlu iletisim
kurulmasini saglamistir.

iNTERNET/MOBIL BANKACILIK VE
WEB SITESI

Gelisen teknolojiye uygun olarak bilgisayar,
tablet ve mobil cihazlardan erisilebilecek bir
yapida olan Odeabank internet Bankaciligs
Gzerinde 2013 yilinda; Bank'O Card Kredi
Karti'na paralel kart basvurusu ve kart
islemleri, kredi basvurusu, kredi 6demesi,
mobil imza ile giris, kurum-fatura-vergi
O6demeleri, bono, fon islemleri eklenmistir.
Banka mudisterilerinin glvenligi igin, Ucretsiz
anti-virls uygulamasi da yayina alinmistir.
Odeabank internet Bankaciligi kullanim
orani, musteri kazanimina paralel olarak
hizla artmaktadir. Aylik giris yapan kullanic
sayisi Aralik 2013 itibariyla 10.000’e
yaklasmistir. 2013te 70.000'den fazla
finansal islem 1,6 milyar TL hacim ile
gergeklesmistir.

8,2 MILYON SAYFA GORUNTULEMESI
Banka UrUnlerinin detaylarina erisilebilen

ve kredi faizleri gibi hesaplama araclarinin,
mUsteri ve potansiyel misterilere de
sunuldugu Odeabank web sitesi, 2013'te
8,2 milyon sayfa goritilemesine ulasmistir.
2013'te mobil cihazlara 6zel m.odeabank.
com.tr, ingilizce web sitesi, kredi, kredi
karti basvurusu, mortgage anketi ve iletisim
talebi, doviz cevirici ve piyasadaki konut
endekslerinin incelenmesi icin REIDIN konut
raporu web sitesine eklenmistir.

m.odeabank.com.tr adresinden giris
yapilabilen mobil bankacilik uygulamasiyla
da musteriler, Banka'daki bilgilerine

her tlrlG cep telefonu Gzerinden hizlica
ulasabilmektedir. 2013'te devreye
alinan bu sistem ile musteriler, internet
Bankaciligi kullanici adi ve parolasi ile
buraya giris yaparak havale, EFT, kart
islemleri, hesap hareketleri gértntileme
gibi temel bankacilik islemlerini hizlica
gergeklestirebilmektedir.

444 8 444 ILETiSiM MERKEZi

7/24 hizmet veren, subelerde bulunan
kiosklar Uizerinden ve tablet uygulamasi
Uzerinden gorintdlu olarak da ulasilabilen
444 8 444 iletisim Merkezi (izerinden,
2013'te banka Urlnlerinin artmasina
paralel olarak, kart islemleri, kredi ve kart
basvurulari, bono, fon islemleri, fatura-
kurum-vergi 6demeleri gibi islemlerin de
yapilmasi saglanmistir. iletisim Merkezi
calisanlarinin timd, Tarkge ve ingilizce
hizmeti ayni kalite standartlarinda ve tek
hat Uzerinden vermektedir.

ODEABANK ATM'LERI VE
SELF-SERViS BANKACILIK

Ekim 2012'de ilk ATM’lerini agan
Odeabank, 2013 yilsonunda ATM sayisini
46'ya ylkseltmistir. Odeabank ATM'lerinin
tamamindan TL, Amerikan dolari, euro
hesaplardan para ¢ekme ve kartli-kartsiz
aninda hesaba para yatirma islemlerinin
yani sira hesap hareketlerini gérintileme,
doviz alis-satis, havale, kayith EFT gibi
islemler de yapilabilmektedir. 2013'te

bu islemlere ek olarak kredi karti ve

kredi basvurulari, kredi karti islemleri,
kurum 6demeleri, fon islemleri, fatura
6demelerinde bozuk para Ustl verme,
bekleme ekranlarinda haber gosterimi,
islem dekontunun SMS ve e-posta ile
gonderimi gibi 6zellikler devreye alinmistir.

SELF-SERViS KONSEPTI

Subelerden alinabilen gecici kartlar ile
Banka musterileri Odeabank’a geldikleri
gun kart sifrelerini alarak ATM’ler
Uzerinden islem yapabilmektedir.
2013'te subelerde Self-Servis konsepti
kapsaminda gise 6nl tablet uygulamasi
da eklenmistir. Bu uygulama ile musteriler
islemlerinin yapilmasini beklerken banka
kampanyalarindan haberdar olabilmekte,
gise yetkilisi tarafindan gerceklestirilen
islemi tablet Gzerinden izleyebilmekte ve
dekontunu goérintileyebilmektedir.

SOSYAL MEDYA

Sosyal medyada aktif olarak yer alan
Odeabank, bankacilik Grinleri ile finans
sektorl disindaki bildirimlerini Facebook,
Twitter, Google+, YouTube ve Linkedin
sayfalarindan paylasarak tim takipcileri ile
iletisim kurmaktadir. Bu sosyal mecralar
Uzerinden yapilan musteri soru-taleplerine
de ayrica donUs yapilmakta ve misteri
memnuniyeti kapsaminda degerlendirilmesi
gereken konular igin kullanicilarin

iletisim bilgileri talep edilerek onlarla
iletisime gecilmektedir. 2013 yilsonu
itibariyla Odeabank’in; 17.000 Facebook,
1.000 Twitter, 3.100 Linkedin takipgisi
bulunmaktadir.
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is Cézimleri Birimi, bilgi teknolojileri ve
son kullanici arasinda tim calisanlarin ve
musterilerin en dogru ve glvenli teknolojik
hizmeti; verimli, etkili, strekli sekilde
almasini saglamak amaciyla 2013 yilinda
faaliyetlerini ylrGtmUstar.

Bankacilik mevzuati ve yasal zorunluluklar
cercevesinde; sreclerin verimlilik,
operasyonel risk, piyasa kosullarina gére
tasarlanmasindan, verimliligin en Ust
seviyede tutulmasindan ve bu dogrultuda
¢dziimler gelistirmekten sorumlu olan is
CozUmleri Birimi, Banka st ydnetiminin,
is kollarinin, destek birimlerinin is zekasi
artnleri ile ilgili ihtiyaclarini inceleyip
¢6zUmler gelistirmektedir.

140 ONEMLI PROJE

Odeabank’in hedef ve ihtiyaclarina uygun
olarak teknolojik altyapinin hazirlanmasi ve
sertifikasyonlarin tamamlanmasi igin gerekli
calismalarn yiiriiten Is Céziimleri Birimi, bu
dénemde 140 projeyi hayata gecirmistir.
Kurulug asamasini takip eden ilk yil icinde
hayata gecirilen projeler sunlardir:

e Kredi Karti sistemi devreye
alinmis, MasterCard, Visa ve BKM
sertifikasyonlarinin tamamlanmasinin
ardindan marka paylasim projesi de
tamamlanmistir. Bu dénemde Uye is yeri
altyapisi kurulmus, MasterCard, Visa,
BKM sertifikasyonlari tamamlanmistir.

¢ Sube konsepti icinde yer alan acik gise
uygulamasini desteklemek, gisede
gergeklestirilen islemlerle ilgili
mUsterilere daha saglikli bilgi
verebilmek ve olasi firsatlari
musterilere sunmak icin
olusturulan " Gise

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM

tablet” uygulamasinin ilk asamasi hayata
gecirilmistir.

Banka'nin stratejik is hedeflerine
ulasabilmesi icin Is Zekasi Uygulamasi
Uzerinde 20 yeni uygulama gelistirilmis
ve analiz yapilabilecek envanter
zenginlestirilmistir.

is Zekas, bu alanda tamamladig
calismalar ile 21 Kasim 2013'te, IDC En
iyi Buy(k Veri ve is Analitigi Proje Oddilleri
kapsaminda, “2013 Yilin En lyi Self Servis
is Zekas Uygulamasi-Finans Sektéri”
Oduli’ne layik gérilmistdr.

Direkt Bankacilik kanallarindan alinan ve
onaylanan kredi basvurularinin, musteri
tercihine gére magaza, direkt satis, sube
veya kurye kanallarindan kullandiriminin
gerceklestirilebilmesi icin gerekli altyapi
calismalari tamamlanarak devreye
alinmistir.

Kurumsal kaynak planlama ve
gayrimenkul degerleme sistemleri hayata
gecirilmis, bu uygulamalarin temel
bankacilik sistemi ile entegrasyonu
saglanmistir.

Bireysel Kredi ve kredi karti basvurularinin
degerlendiriimesi konusunda otomasyon
calismalarinin ilk asamasi tamamlanmis
ve devreye alinmistir.
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2014 HEDEFLERI

is CozGmleri Birimi, 2014 yilinda da
Banka'nin stratejik hedefleri dogrultusunda,
taktik projeleri tespit ederek en uygun
kosullarla hayata gegirilmesini saglayacaktir.
Odeabank musterilerinin hizmet aldiklar
her kanalda ayni musteri deneyimini
yasamalari icin ATM, internet Bankaciligi,
Mobil Bankacilik, iletisim Merkezi
uygulamalarinda tasarim tamamen
yenilenecektir.

Musterilerin ozellikle kredi karti ve tiketici
finansmani ile ilgili enstrimanlara, sube
ve direkt satis kanallarinin yani sira baska
banka ATM'leri ve 6zellikle PTT subelerini
kullanarak erisebilmeleri ve islemlerini
yapabilmeleri icin gelistirilen ¢6zGmler
hayata gecirilecektir. Bu kapsamda konut
ve tasit kredi basvurularinin otomotiv
bayileri ve emlak-konut proje ofislerinden
alinabilecegi “Odea On-Line” uygulamasi
devreye alinacaktir.

Kredi musteri portféylnin gerek

basvuru asamasinda gerekse rutin olarak
degerlendiriimesi icin 2013'te yapilan
calismalara, 2014'te devreye alinacak yeni
fazlarla devam edilecektir. Bireysel, ticari ve
isletme segmentlerinde yer alan musterilere
sunulacak yeni kredi ve mevduat Grinleri ile
bu alanlarda Urln yelpazesi genisletilecektir.

ODEABANK'IN HEDEF VE
IHTIYACLARINA UYGUN

OLARAK TEKNOLOJIK
ALTYAPININ HAZIRLANMASI

VE SERTIFIKASYONLARIN
TAMAMLANMAS| iCIN GEREKLI
CALISMALARI YURUTEN
iS COZUMLERI BiRIMI, BU
DONEMDE 140 PROJEYi HAYATA

GECIRMISTIR.
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ISLEM BANKACILIGI

Marijlarin giderek daralmasi ve komisyon
gelirlerinin daha da 6nem kazanmasi,
finansman yonetiminde operasyonel
maliyetlerin ve nakit akisi planlamasinin
Onemini artirmistir. Boyle bir ortamda,
musteri odakli bankacilidi basari ile
devam ettirmek ve musteri kaynakli
gelir yaratabilmek icin islem Bankaciligi
faaliyetleri ayri bir anlam kazanmistir.

2013 yilinda islem Bankaciligi alaninda; tim
segmentlerdeki musterilerin ihtiyaclarina
teknolojinin en son olanaklariyla hizmet
sunmak misyonuyla, tahsilat ve 6deme
islemlerinde yeni Urin, uygulama ve
kanallari devreye alinmistir. Béylece
Banka'nin islem hacmine, karlligina ve
vadesiz mevduat kaynakli gelirlerine énemli
oranda katkida bulunulmustur. MUsterilerin
operasyonel maliyetlerini diistirmek

ve tahsilat risklerini azaltarak maliyet
UstlnlUgu kazanmalarina yardimer olmak
stratejisi ile hareket eden islem Bankaciligi,
bilgi teknolojileri alanindaki olanaklarini
sonuna kadar kullanarak muUsterilerine 6zel
codziimler gelistirmeyi hedeflemistir. islem
Bankaciligi musterilerini dinleyerek onlarin
ihtiyaclarina ve is yapma sekillerine uygun
Urlnleri sunarken, yenilikci bakis agisi ile
tedarik zincirinin bUtdnUnU kapsayacak
alternatif finansman coéztmlerini hayata
gegirmeyi ve bu dogrultuda inovatif
Urlnler, ayricalikli hizmet ve esnek ¢dzimler
sunmayl amag edinmistir.

ODEME YONETIMi HiZMETLERI
2013 yilinda &zellikle toplu 6deme ve
cek entegrasyonu Urlnlerine agirlik
verilmistir. Birden fazla EFT-havale islemini
tek seferde gerceklestiren Toplu Odeme
Sistemi'yle mUsterilerin yurt igi 6deme
islemine aracilik edilmistir. Ayrica 6deme
Urln ve uygulamalarini ¢esitlendirmek
adina yurt ici ve yurt disina yapilan yabanci
para cinsinden toplu déviz transferleri
icin “Yabanci Para Toplu Odeme Sistemi”
hayata gecirilmistir. Bu Grtn, musterilerin
ve Banka'nin operasyonel maliyetlerini

ve risklerini azaltma cabalarina katkida
bulunmustur.

TAHSILAT YONETIMi HiZMETLERI
Uretici-ana firmayla distribiitor-bayi
arasindaki tahsilat sistemine aracilik ederek
finansal akisi kolaylastirmak amaciyla
Dogrudan Borclandirma Sistemi (DBS)

ve Kartl Tahsilat Sistemleri'ne yonelik
projelere agirlik verilerek bu Grinler devreye
alinmstir.

KURUM VE FATURA TAHSILATLARI
Odeabank 2013 yilinda vergi ve SGK
tahsilatlarini hayata gecirmistir. Tum
kanallardan hizmet verecek sekilde anlasma
ve calismalarini tamamlayarak toplam

20 kurumun tahsilatina aracilik etmeye
baslamistir. Odeabank ATM'lerinde fatura
6deme islevinin devreye alinmasi ile birlikte
musterilere talimatsiz fatura 6deme imkani
sunulmustur.

KURUMSAL BILGILENDIRME
HiZMETLERI

Yurt ici ve yurt disi islemlere yonelik tim
bankacilik hizmetlerini gercek zamanli
olarak izleyebilme olanagi sunmak amaci
ile tasarlanmis hesap ekstresi ve mutabakati
hizmeti devreye alinmistir. 2013 yilinda,
kurumsal ve ticari musterilere yonelik
internet Bankaciligi ile sunulan @riin

ve hizmetlerle kullanicilara kolayliklar
saglanmasi hedeflenmistir.

Ana faaliyet amaci temel bankacilik
UrUnlerindeki islem adedini artirarak vadesiz
mevduat ve komisyon geliri yaratmak

olan islem Bankaciligi'nin, 2014'te

yenilik¢i gelismeleri yakindan izleyerek
mUsterilere hizmet verdigi Grin ve kanallari
zenginlestirmek 6ncelikli hedefi olacaktir.
Bu kapsamda Dogrudan Borclandirma
Sistemi disinda ticaretin finansmanina
yonelik olarak Tedarikgi ve Stok Finansmani
Urlnlerinin devreye alinmasi ve misterilerin
yani sira deger zincirindeki bayi, distribitor,
tedarikgi ve calisan gibi tlim paydaslarin
ihtiyaclarina uygun ¢6zim ve Grtnlerin
sunulmasi planlanmaktadir.

TRENDLERI VE YEREL iHTIiYACLARI
BIiRLESTIREN ODEME YONTEMI
2014'te musterilerin talepleri
dogrultusunda ve piyasa kosullarina
uygun olarak tasarlanmis, kullanimi kolay,
rekabetci ve yenilikci uygulamalar ve
¢dzimlerin hizli ve etkin sekilde hizmete
acilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda
SWIFTNet Fileact gibi kiresel trendler ve
yerel ihtiyaclari birlestiren yeni ve kolay
o6deme yontemleri ve kanallar misterilerin
kullanimina sunulacaktir.

Kurumsal ve ticari mUsterilerine yonelik
hataya gecirdigi internet Bankaciligi
hizmetlerini 2014'te iyilestirme ve
zenginlestirme calismalarini strdrecek
olan islem Bankaciligi, gerek yeni Griin
ve hizmetlerle gerekse mevcut Griin ve
hizmetlerin daha yaygin kullanimi ile
komisyon gelirleri ve maliyetsiz vadesiz
kaynak artisini sGrdUrUlebilir kilmayi
hedeflemektedir.
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MUSTERILER VE CALISANLAR iCiN TEKNOLOJi

Odeabank, misteri ve calisan
memnuniyetini en iyi noktaya tastyabilmek
icin, hiz ve servis kalitesini artiracak gelismis
teknolojileri hayatin her noktasinda
konumlandirmaktadir.

“Her sey parmaklarinizin ucunda” anlayisi
ile Odeabank bunyesinde 2013 yilinda
uygulamaya alinan yeni teknolojiler
sunlardir:

e Tum personelin ana sayfasi olan
Odeaport Uzerinde;
1. Gerekli durumlarda agilan pencere ile
anlik bilgilendirme yapisi
2. Ziyaretci ve Mesai Bildirim Formu'nun
otomasyonu
3.1izin ve bordro, performans sistemi icin
dijital sisteme gecis
4. Operasyonel risk bildiriminin
dijital olarak yapilmasini saglayan
Operasyonel Risk Bildirim Formu
5. Kartvizit talebinin sistemden
yapilabilmesi

6. Satin alma, irsaliye, fatura, gider
bildirimi gibi islemlerin dijitallesmesi
icin satin alma yapisi

7.Arama alaninda kisi adi yazarak
aninda kisi bilgileri ve telefonuna
erisim, bilgisayar Gzerinden ilgili kisiyi
arama imkani

8. Risk ve Mevzuat Bltenleri yapisi

9. Calisanlarin soru sormalari, sorunlarini
iletmeleri ve kendileri ile ilgili yeni
talepleri iletmeleri icin Odea Destek

yapisi

e Mdsterilerin islemlerinin yapilmasini

beklerken banka kampanyalarindan
haberdar olmasi, gise yetkilisi tarafindan
gerceklestirilen islemi tablet Gizerinden
izleyebilmesi ve dekontunu gorebilmesi
icin gise 6nU tablet uygulamasi sistemi.
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ODEABANK, MUSTERI VE CALISAN
MEMNUNIYETINi EN iYi NOKTAYA
TASIYABILMEK iCiN, HIZ VE
SERVIS KALITESINI ARTIRACAK
GELISMIS TEKNOLOJILERI
HAYATIN HER NOKTASINDA
KONUMLANDIRMAKTADIR.



38 ODEABANK 2013 FAALIYET RAPORU

BiLGi TEKNOLOJILERI

Banka'nin sistem, iletisim, glvenlik ve
yazilim altyapisindan, Uzerinde calisan
entegre bankacilik uygulamasinin hatasiz,
hizli, denetlenebilir, dlceklenebilir ve anlk
izlenebilir bir yapida 7/24 calismasindan
sorumlu olan B&lUm, asagidaki projeleri
hayata gecirmistir:

e Banka'nin kurulus asamasindan sonra, is
ihtiyaclari nedeni ile is coztmleri, direk
bankacilik, bilgi glvenligi bolimlerinden
gelen projeler ve talepler dogrultusunda
sunucu, disk ve yedekleme Unitelerinin
kapasiteleri yeniden degerlendirilerek
artinlmistir.

* Ana Bankacilik Platformu ve Uciincii Parti
tum yazilimlarin iletisim agi ve guvenlik
bilesenlerinin secimi, kurulmasi ve glincel
olarak kalabilecek sekilde bakim ve
desteginin alinmasi saglanmistir.

® 300 olarak baslanan sanal ve fiziksel
sunucu parki 400'Un UGzerine ¢ikmistir ve
tim givenlik yamalari periyodik olarak
guncellenerek yénetilmektedir.

e Secilen en ylksek baglant kapasiteleri
korunmus ve 2013 yilinda agilmis tim
yeni subelerde uygulanmaya devam
edilmistir.

e Banka'nin kurulumunda segilen tim
standartlar korunmus ve tim yeni
ortamlar ve altyapilar bu standartlarla
Gretim ortamina alinmistir.

e Bilgi glvenligi bolimd ile is strekliligi
testi basari ile yapiimistir.

Hazine 6n buro satis ve risk platformu
olarak anlik takip edebilecek evrensel bir
drdn Gretim ortamina alinmis ve 2. faz
calismalarina baslanmistir.

Mdsterilere kredi kullandirilirken
karsilasilan risk ve avantajlarin
degerlendirilmesini anlik takip

eden yazilm kurulmus ve uyarlama
calismalarina devam edilmektedir.

Uzak erisim sistemleri icin cift seviyeli
kimlik denetim yazilimlari devreye
alinarak erisim guvenligi seviyesi
iyilestirilmistir. Off-Site ATM ve kiosk

ag altyapilari olusturulmus ve devreye
alinmistir. Ag ve uygulama performans
izleme sistemleri devreye alinmistir.

2013 yili icerisinde 40'a yakin lokasyonda
ylksek hizli fiber altyapilari ile donatilmis
subeler, magaza ici subeler, DSF (Direct
Sales Force) ofisleri ve gecici ofisler
hizmete acilmistir.

Sube ve genel merkez kullanicilarinin
istedikleri kosullarda telefonlari Gizerinden
ses kayit edilmeleri icin gereken altyapi
kurulmus ve hizmete alinmistir.

2013 yiliicinde 70 adet kigUlk orta boy
gelistirme ve proje taleplerinin UAT
koordinasyonu yapilmistir.

2014 HEDEFLERI

Bilgi Teknolojileri BoIim 2014 yilinda da
asagida belirtilen projeleri hayata gecirmeyi
hedeflemektedir:

e 2013'te mevcut glvenlik ve network

yonetim Urlnlerinin diger bilesenlerinde
uyarlanma calismalarina baslanarak anlik
noktadan noktaya kontrol edilmesi ve
mudahale edilmesi planlanmaktadir.
Sanallastirmaya daha ¢ok énem verilip
daha dinamik daha ydnetilebilir,
kaynaklarin daha etkin kullanildig bir
altyapiya gecis yapilmasi planlanmaktadir.
Veri merkezlerinde proaktif hizmet
cozumlerinin alinmasi planlanmaktadir.
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HAZINE VE SERMAYE PiYASALARI

Hazine ve Sermaye Piyasalari Grubu;
Bilanco Yonetimi Birimi, Piyasalar Birimi ve
Hazine Satis Birimi olmak Uzere ¢ birim
seklinde yapilandiriimistir.

BILANCO YONETIMI BiRiMmi

Bilanco Yonetimi Birimi, Banka'nin genel
politikalar cercevesinde, Banka'nin

TL ve YP likiditesinin strekli ve saglikli

bir sekilde strdirilmesini saglamak;
mevzuat ve yonetmeliklerin getirdigi
yukUmlultkleri karsilamak (bilanco
rasyolari, zorunlu karsilik gibi) gérevlerini
yerine getirmektedir. Kisa ve uzun vadede
olusabilecek likidite ihtiyaci ve fazlasi gibi
pozisyonlari ydnetmektedir. Birim ayrica,
Banka bilancosunu olusturan aktif, pasif
ve sermaye kalemlerinin vade ve faiz riski
olarak yoénetiminin yapiimasindan ve gerekli
pozisyonlarin alinmasindan sorumludur.

PIYASALAR BiRiMi

Piyasalar Birimi, belirlenen kar hedefleri

ve Banka Yonetim Kurulu'nun belirledigi
limitler dogrultusunda bankalar arasi
piyasalarda cesitli alim-satim islemlerini
gerceklestirmektedir. S6z konusu islemler
spot ve forward déviz islemleri, arbitraj,
doviz/faiz swaplari, Hazine bonosu,

Devlet tahvili, Eurobond, Cross Currency
Swaplar, opsiyon gibi tlrev araclari
icermektedir. Piyasalar Birimi ayrica, alim
satimini yaptigi tim Grdnleri Hazine Satis
Birimi araciligiyla sube ve direkt Hazine
musterileri icin fiyatlamaktadir. Banka sube
ve alternatif dagitim kanallarina Banka'nin
mUsterilere fiyat hizmeti verdigi doviz
alim-satim, arbitraj, Hazine bonosu, Devlet
tahvili, Eurobond gibi Grlnlerin fiyatlarini
yayinlamaktadir.

HAZINE SATIS BiRiMi

Hazine Satis Birimi; temel olarak spot
doviz, forward doviz, arbitraj, forward
arbitraj, déviz/faiz swaplari, Hazine bonosu,
Devlet tahvili, Eurobond, Cross Currency
Swaplari gibi islemleri Banka musterileri
icin fiyatlar; doviz ve/veya faiz risklerini
yonetmek amaci ile yapilandirilmis trinleri
tasarlayarak musterilere sunulmasini
saglamaktadir. Subede calisan portféy
temsilcileriyle birlikte misterilerin Hazine
GUrdnleri konusundaki ihtiyaglarini saghkl
bir sekilde tespit ederek, misterilere
rekabetci piyasalarda déviz ve faiz risklerini
yénetmek icin dogru ve ihtiyaclarina uygun
Urlnleri saglamaktadir. Hazine Satis Birimi
duzenli olarak sube ve musteri ziyaretleri
dlzenleyerek, Banka musterilerine ve sube
personeline finansal piyasalarda olusan
yeni egilimler hakkinda bilgi vermekte ve
finansal Grtnlerin teknik ézelliklerini anlatip
Urln bilgisi olusturulmasini saglamaktadir.

Zengin lrin gami

Odeabank Hazine ve Sermaye Piyasalari
BoIUmU kurulus sonrasinda zengin Griin
gamiyla hizmet vermeye baslamistir.
Bankalar arasi ve organize piyasalara
baglanilarak bankalarla iliskiler baslatiimis,
likidite artirma calismalarina imza atilmistir.
BolUm ile ilgili butln pozisyonlari ve
riskleri takip etmek ve glnlik raporlama
icin gegici altyap! kurulmustur. Rekabetgi
fiyatlamada 6ncli hazine sistemi Murex'in
testleri basariyla tamamlanmis ve gelecek
yilicin kurulum ve ana bankacilik sistemine
entegrasyonu planlanmistir.
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Hazine Satis Ekibi tarafindan Banka’'nin
kurumsal, ticari ve bireysel is kolundaki
musteriler ziyaret edilerek Griin gami
tanitimlart yapilmis, masterilere diger
bankacilik Grtnlerinde oldugu gibi,
hazine Urlnlerinde de eksiksiz bir Grin
yelpazesi ile hizmet vermeye baslanmistir.
Bunun yani sira is kollarina hazine
Urdnlerinin tanitilmasi igin gerekli egitimler
tamamlanmis, bélimin dogrudan

islem yaptigi musteriler disinda, subeler
ve kanallar araciligiyla hazine Urinleri
fiyatlandinlmistir.

Risk yonetimi konusunda kurumsal ve ticari
musterilerin bilgilendirilmesinden sorumlu
olan Hazine Pazarlama, musterilere bilanco
yonetimi ve olasi finansal riskler konusunda
¢ozUmler sunarak gerekli Griinlerin
yapilandiriimasini gerceklestirmistir.

Tum is kollarina ve secilmis musterilere
hazine Urlnlerinde rekabetci fiyat
ulastirmak amaciyla, uluslararasi piyasalar
kesintisiz izlenmis ve alim-satim islemleri
yapilmistir. Glncel piyasa bilgileri
mUsterilere ve is kollarina ulastirilarak
mUsteri ihtiyaclari dogrultusunda yeni
Urlnler ve ¢coztmler gelistirilmis ve
fiyatlamalar yapilmistir.

Sistemsel altyapi glinimzin kosullarina
uygun gelistirilerek, rekabette avantajli
bir yer edinmek icin geleneksel Grinlere
paralel olarak yapilandiriimis Grlinler

de fiyatlanarak musterilere ulastiriimasi
saglanmistir.
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FINANSAL KURUMLAR VE FONLAMA

Finansal Kurumlar ve Fonlama Bolima,
finansal kurumlarla iliskiler cercevesinde,
Odeabank’in faaliyetlerine baslamasinin
akabinde, gerceklestirilen pazarlama
faaliyetleri ile Turkiye disinda 11 ayn Glkede
toplam 250 civari banka ile gérismeler
yaparak Banka'yi tanitmis ve toplam 277
banka ile muhabirlik iliskisi tesis etmistir.

Mdsterilerin dis ticaret, hazine, 6deme

ve diger ihtiyaclarinin en etkin sekilde
karsilanmasi amaciyla uluslararasi bankalar
ile iliskiler konusuna yogunlasilirken Bank
Audi’'nin 12 Ulkede olusturdugu gucli
bankacilik agindan da glg alinmistir.
Musterilerin ve Banka'nin yabanci para
transferleri ve tim édeme islemlerine
iliskin olarak kullaniimak Gizere muteber 12
bankada 11 farkl para cinsinden nostro
hesaplari tesis edilmistir. Banka'ya kaynak
yaratiimasi cercevesinde, 2013 yilinda 20

ayri bankadan toplam 450 milyon Amerikan

dolari tutarinda fonlama saglanmistir.

2014 yilinda pazarlama faaliyetleri
kapsaminda halihazirda calisilan uluslararasi
bankalarin yani sira portféye yeni bankalar
kazanmaya calisilacaktir. Ayrica Banka'ya
ozellikle yabanci para cinsinden farkli
vadelerde fonlama saglamak icin gerekli
calismalar yapilacaktir.
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DIS TICARET

Odeabank’in kurumsal ve ticari subelerine
satis ve pazarlama konularinda Griin
destegi vererek Odeabank’in araci oldugu
dis ticaret islemlerinin hacminin artmasini
saglayan Dis Ticaret Bolumd, faaliyet izninin
alinmasini takiben kurumsal, ticari ve KOBI
segmentlerinde faaliyet gdsteren musteri
ziyaretlerine baslamis ve buyuk bir ilgi ile
karsilasmistir.

Dis Ticaret BAIUmU kurumsal ve ticari
musterilerle iliski derinligini artirmak
amaciyla, subeler ile koordinasyonlu

bir sekilde yeni misteri kazanimi ve
penetrasyonunu artiracak musteri
ziyaretleri, organizasyonlari ve egitimleri
diizenlenmesinden sorumludur. Ayrica,
klresel ve yerel dis ticaret koridorlarini,
trendlerini ve pazar ihtiyaclarini izleyerek
Banka'nin dis ticaret finansmani konusunda
klasik dis ticaret Grtnlerinin yani sira

pazar dinamiklerine uygun ve masteri
ihtiyaclarina yénelik yeni Grtinler sunmasini
saglamaktadir.

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM

GENis URUN GAMI

Tdm geleneksel dis ticaret Grtnlerinin yani
sira ithalat ve ihracatin finansmani ile ilgili
genis bir Griin gamina sahip Odeabank
Dis Ticaret BoIUm{'nln, sermayedar Bank
Audi Grubu’nun hali hazirda Kuzey Afrika
ve Orta Dogu Bolgeleri'nde bulunan
kuvvetli mevcudiyeti, engin tecriibesi ve
siregelen koklU iliskileri ile paralel olarak,
bu bolgelere 6zel bir odagi bulunmaktadir.
Bu bolgelerde Bank Audi'nin yillardir

var olmasi ile kazanilmig bilgi, birikim ve
tecrlibesi, musterilere dnemli bir katma
deger yaratmakta, farkli Glke mevzuatlari ile
uyumlu ve giivenli ¢cdztmler sunulmasina
imkan vermektedir. Son yillarda Ulke dis
ticareti icerisinde daha fazla paya sahip
olan Orta Dogu ve Kuzey Afrika Bolgesi,
Odeabank stratejik dis ticaret genisleme
hedefleri icerisinde 6nemli bir yer tutmakta
ve Banka'yi yerel rekabetten ayiran en
blylk faktorlerden biri olmaktadir.

Her ne kadar birincil hedef bolge,
Turkiye'nin énumuzdeki yillar igin ¢izdigi
dis ticaret hedeflerindeki Afrika kitasi ve
Orta Dogu Ulkeleri gibi Ulke icin tek pozitif
dis ticaret dengesini saglayan bolgeler
olsa da, gelismis ve diger gelismekte olan
pazarlar da Odeabank icin blylk énem
tasimaktadir.
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HEDEF, EMTIA TiCARETINE YON
VEREN SEKTORLER

Odeabank dis ticaret islemlerinde baslica
hedefledigi sektorler demir-celik ve ham
maddeleri, petrol ve petrol Urtnleri,
kimyasal Grtnler, kdmdr, tarim Grinleri
gibi emtia ticaretine yon veren sektorlerdir.
Bunlara ek olarak, yurt disi taahhit

isleri ve alt yapi projelerinin teminat
mektubu ihtiyaclarinin da karsilanmasi
amaclanmaktadir.

Turkiye 2013 yili Aralik sonu itibariyla
toplam 152 milyar Amerikan dolari ihracat
ve 252 milyar Amerikan dolari ithalat
gergeklestirmistir. Odeabank, 2013 yilinda
365 milyon Amerikan dolari ihracat

ve 1,2 milyar Amerikan dolari ithalat
islemine aracilik etmis, toplamda 1,5
milyar Amerikan dolari dis ticaret hacmine
ulasmistir. Odeabank Dis Ticaret BolUma,
2014 yilinda Turkiye dis ticaret hacminin
en az %1 pazar payini gerceklestirmeyi
hedeflemektedir.

ODEABANK DIS TICARET
BOLUMU'NUN, SERMAYEDAR

BANK AUDI GRUBU'NUN HALI

HAZIRDA KUZEY AFRIKA VE ORTA
DOGU BOLGELERI'NDE BULUNAN
KUVVETLI MEVCUDIYETI, ENGIN
TECRUBESI VE SUREGELEN KOKLU
ILISKILERI ILE PARALEL OLARAK,
BU BOLGELERE OZEL BiR ODAG!

BULUNMAKTADIR.
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PROJE VE YAPILANDIRILMIS FINANSMAN

Odeabank Proje ve Yapilandiriimis
Finansman BolUmU, uzun vadeli musteri
iliskileri kurmaya 6zen gostererek sonug
odakli, hizli ve yenilikci yaklasimiyla
kurumsal, ticari musterilerin ve 6zel
sermaye fonlarinin gereksinimlerine paralel
olarak uluslararasi standartlarda uzun vadeli
finansman ¢éztmleri sunmaktadir.

Kurulusunun ilk yil olan 2013 icerisinde
enerji, ticari gayrimenkul, servis sektorleri
ve sirket satin alimlari basta olmak Uzere
farkli sektorlerde 100'Un Uzerinde islemi
inceleyen Odeabank Proje ve Yapilandiriimis
Finansman BolUmd; Turkiye'nin
srdUrllebilir blylmesine destek olacak
sekilde Proje Finansmani, Satin Alim
Finansmani, Ozellestirme Finansmanl,
Sendikasyonlar ve Uzun Vadeli Yapilandirma
alanlarindaki genis Uriin yelpazesiyle
faaliyet gostermektedir.

incelenen bu islemlerden toplam risk tutari
yaklasik 375 milyon Amerikan dolari olan
10 islem gerceklestirmistir. Bu islemlerin
dordind yenilenebilir enerji projelerinin
finansmani (iki HES, bir JES, bir RES),

ikisini sirket satin alim islemi finansmani,
ikisini kredi ajani olarak konumlandirilan
sendikasyon islemleri, birini alisveris merkezi
finansmani, birini ise yeniden yapilandirma
islemi olusturmaktadir.

Onuimiizdeki dénemde Banka'nin bilyime
stratejisi ve artan talebe paralel olarak
asagidaki alanlar 6ncelikli olmak Uzere,
yapilandirilmis finansman alaninda
mUsterilere verilen destek, genis sektor ve
proje tecribesi ile artarak devam edecektir:

* Yenilenebilir enerji projeleri (Ozellikle
jeotermal, rlizgar ve hidroelektrik
santraller),

e Termik santraller,

 Ozel sermaye fonu sirket satin alimlari,

o Ozellestirme islemleri,

e Ticari gayrimenkul projeleri (Alisveris
merkezi, otel ve ofis projeleri),

e Yeniden yapilandirma islemleri.
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DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM
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EKONOMIK ARASTIRMALAR VE STRATEJIK PLANLAMA

Ekonomik Arastirmalar ve Stratejik Planlama
BoIUmMU, Odeabank’in karllik ve biylme
performansinin hedeflenen dlzeylerde
gerceklesebilmesi icin dogru stratejileri
olusturarak, bu kapsamda ihtiyac duyulan
ekonomik arastirmalari ylritmektedir.
2013 yilinda Banka’'nin bilanco, yatirm ve
kurumsal stratejilerinin olusturulmasina
paralel olarak gerekli makroekonomik
arastirmalari yapan BolUm, tahmin setlerini
hazirlamis ve bunun sektére ve Banka'ya
etkilerini analiz etmistir.

Duzenli raporlarla ekonomik ve sektorel
gelismeler hakkinda Ust yonetimi
bilgilendiren Boltm, ayrica Tirk bankacilik
sektdrl analizlerini gerceklestirerek
piyasanin egilimlerini saptayip 6ngori ve
projeksiyonlarin hazirlanmasini saglamistir.

Banka performansini periyodik olarak

rakip bankalarla karsilastirarak analiz

eden Ekonomik Arastirmalar ve Stratejik
Planlama Boltm, strateji degisikligine yol
acabilecek ulusal ve uluslararasi gelismeler
konusunda Ust ydnetimi bilgilendirmistir.
Ust yénetimin yani sira ic ve dis miisterilerin
talebi dogrultusunda ihtiyac duyulan

rapor, analiz, veri, réportaj ve sunumlar
konusunda da destek veren Bolim, sektdr
genelinde ekonomik arastirma raporlarini
es zamanli olarak hem Tirkce hem ingilizce
yayimlayan nadir kurumlardan biri olarak,
Banka'nin yerli ve yabanci musterilerine
katma degerli bir hizmet sunulmasinda
aracilik etmistir.

Bu perspektifle 2013 yilinda ulusal ve
uluslararasi bir dizi platformda Banka'yi
temsil eden Ekonomik Arastirmalar ve
Stratejik Planlama Bolimu, ayirt edici
calismalari ve tahminleriyle uluslararasi
capta etkinlik kazanmayi basarmistir. Etkin
analizleri ve katma degerli calismalari ile
Odeabank’in hedeflerine emin adimlarla
ulasmasinda katkisini artirarak srdtrmeyi
planlayan BolUm, ayni zamanda ic ve dis
musterilerin talebi dogrultusunda 2014
yiinda da ulusal ve uluslararasi arenada
Odeabank’in tanitimina destek olmaya
devam edecektir.

BANKA PERFORMANSINI PERIYODIK
OLARAK RAKIP BANKALARLA

VE STRATEJIK PLANLAMA

BOLUMU, STRATEJi DEGISIKLIGINE

YOL ACABILECEK ULUSAL VE
ULUSLARARASI GELISMELER
KONUSUNDA UST YONETIMI
BILGILENDIRILMEKTEDIR.

KARSILASTIRARAK ANALIZ EDEN
EKONOMIK ARASTIRMALAR



44 ODEABANK 2013 FAALIYET RAPORU

MERKEZi OPERASYON

Odeabank’in hizla blylyen yapisina

paralel olarak, ileri teknolojik altyapi
sayesinde calisma modelleri de esneklik
kazanmaktadir. Bu kapsamda, tim is
kollarinin bankacilik faaliyetlerindeki artan
islem hacmi verimli ve dogru kullanilan ana
bankacilik sistemi ve deneyimli personelin
katkisiyla etkin olarak yonetilmekte, tim
islemler minimum hata ve gecikme orani ile
gerceklesmektedir.

2013 yilinda, subelerdeki operasyon

ve pazarlama ekiplerinin sistemi efektif
kullanarak, dogru zaman yénetimiyle
beraber islemleri maksimum verimlilikte
sonuclandirabilmesi adina subelerde “Sube
isbasi Sistem Egitimleri” dizenlenmeye
baslamistir. EGitim takvimleri aylik bazda
olusturulmakla beraber, subelerdeki ihtiyaca
yonelik planlama yapiimaktadir.

OPERASYONEL VERIMLILIK
Odeabank kurulusundan bu yana, basit
ve rutin operasyonlardan karmasik ve
komplike tim operasyonlari merkezi

bir sekilde yurttmastdr. Operasyonlarin
merkezilestirilmesi, subelerin pazarlama
merkezi olarak konumlandirilmasi ile
artan operasyonel verimlilik ve etkinlikle
musterilere kaliteli hizmet sunulmaktadir.
Bu kapsamda, pazarlama ile operasyon
arasinda kopri kurmak amaciyla ve
streclerin sorunsuz ilerlemesi adina,
merkezi operasyon yapisina “Musteri
Hizmetleri Yonetimi” dahil olmustur.

Son durumda, operasyonlar ¢atisi altinda
Merkezi Operasyonlar’in kapsaminda;
Odeme Sistemleri (TL&YP), Dis Ticaret
Operasyonlari, Kredi Operasyonlari,

Hazine Arka Ofis ve Yatim Ur(inleri
Operasyonlari, Kartli islemler ve Direkt
Bankacilik Operasyonlari, islem Bankaciligi
Operasyonlari, Cek ve Senet Operasyonlari,
Sube Operasyonlari Yonetimi ve MUsteri
Hizmetleri Yonetimi bulunmaktadir.
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ORGANIZASYON

Organizasyon Birimi, Odeaport’ta
uygulamaya alinmis sirec portalinda,
Banka'nin politika, prosedar, form
niteligindeki dokimanlarinin ve
slreglerinin versiyon takibi, duyurulmasi ve
yayinlanmasini koordine etmektedir.

Banka ici gerekli bilgilendirmeleri yapmak
Uzere, yeni prosedUrlerin uygulanmasi
saglamak ve mevcut prosedirlerin
kullanimini tesvik etmek amaciyla stirekli
olarak duyurular yayinlanmakta, “Bunlari
Biliyor musunuz?” ve “Bu Ekrani Biliyor
musunuz?” basldr altinda kullanicilara
gunlik bilgilendirme-hatirlatma amacli
sorular ve yanitlarin yer aldigi 6zet bilgiler
paylasilmaktadir.

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM

Sistemsel kullanici rol tanimlarini ve yetki
seviyelerini belirlemek amaciyla hazirlanan
Banka'nin rol ve yetki matrisi, organizasyon
yapisinin blylimesine paralel olarak ve yeni
uygulamalarin devreye alinmasi ile beraber
strekli olarak glincellenmektedir. Erisim
haklari catisi gtincellendikce, mevcut yetki
grubu ile beraber, rol ve yetki matrisleri

BT tarafindan gereken tanimlamalarin
yapilmasi adina bolumler arasi bilgilendirme
yapilmaktadir.
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Banka bunyesinde yUrtilen projelere,
gelistirme calismalarina ve slrec
tasarimlarina organizasyon bakis agisi

ile destek vererek goris bildirmektedir.
SUreglerde ve misteri deneyiminde olusan
darbogazlar ve gelistirme alanlarini tespit
etmek ve calisanlarin goris ve onerileri

ile geri beslemelerini almak amaciyla
gerceklestirilen Sube Kalite Ziyaretleri
ozellikle yeni acilan subelerdeki eksikleri
ve ihtiyaclari tespit amaciyla oldukca
verimli olmustur. Ziyaretler sonucunda
raporlar hazirlanarak ilgili birimlerle
paylasilarak subelerin verimliligi ve musteri
memnuniyetinin artirimasina destek
verilmektedir.

ORGANIZASYON BIRIMI,
ODEAPORT'TA UYGULAMAYA

ODEABANK'IN POLITIKA,

PROSEDUR, FORM NITELIGINDEK]

DOKUMANLARININ VE

SURECLERININ VERSIYON
TAKIBI, DUYURULMASI VE
YAYINLANMASINI KOORDINE

ETMEKTEDIR.

ALINMIS SUREC PORTALINDA,
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KURUMSAL iLETiSIM VE PAZARLAMA

Kurumsal iletisim ve Pazarlama Bolimdi,
Odeabank’in ana hedefleri ve stratejisine
uygun olarak, reklam ve halkla iliskiler
calismalariyla Banka'nin kamuya
tanitilmasindan, Banka ile ilgili haber ve
bilgilerin, dogru ve net sekilde kamuya
aktariimasindan ve kurum ici iletisim
calismalarindan sorumludur.

Pazarlama ve kurumsal iletisim faaliyetlerini
Banka’nin misyon, vizyon, kisa ve uzun
vadeli hedef ve politikalariyla uyumlu olarak
yoneten BolUm, yeni iletisim stratejileri
gelistirerek uygulanmasi saglamaktadir.

%88 MARKA BILiNIRLiGi

Pazar analizi, rakip analizi, marka
yonetimi, itibar yonetimi, halkla iliskiler
slireclerinin yonetimi ve Banka'nin
pazarlama birimlerinin iletisim bitcesinin
yonetilmesinden sorumlu olan Kurumsal
iletisim ve Pazarlama Bolimi, 2013 yilinda
Banka'nin bilinirligi ve goérindrligine katki
saglayacak tim calismalari aktif olarak
yonetmistir. Ocak ayinda imaj lansman
kampanyasi yapilmis, kampanya sonrasinda
yapilan arastirma sonuclarina goére %88
marka bilinirligi saglanmistir.

2013 yilinda, Bireysel Bankacilik
segmentinde “Nakit Hazir” ve Bank’O
Card Axess lansmanlarina da imza
atilmig, Banka icin basarili is sonuglarina
doénisen kampanya yonetimi yapilimistir.
Odeabank’in kamuoyu ya da belli
gruplara yonelik tim aktivite, halkla
iliskiler calismalari ve sponsorluklarinda
Banka'nin hedef kitle nezdinde en

dogru sekilde temsil edilmesini saglayan
projelere de imza atilmistir. Bu kapsamda,
Galatasaray Spor Kullbu ile imzalanan
sponsorluk anlasmasiyla Odeabank,
Galatasaray Kadin Basketbol Takimi'nin
isim hakki sponsorlugunu dstlenmistir.
Anlasma dogrultusunda takimin yeni ismi
" Galatasaray Odeabank Kadin Basketbol
Takimi” olmustur. Ayrica anlasma
kapsaminda Odeabank, Galatasaray Liv
Hospital Erkek Basketbol Takimi forma
ve antrenman malzemeleri Uzerinde sirt
reklami hakkini alirken Ali Sami Yen Spor
Kompleksi Tirk Telekom Arena Kuzey
TribGniU'ne de kendi adini vermistir.

MagiClick Dijital Ajansi ile birlikte
Odeabank’in web sitesi, intranet portali

ve pazarlama amacli tim dijital projelerin
yonetimi saglanmis, Voden Dijital Ajansi ile
birlikte Odeabank ve Bank’O Card sosyal
medya hesaplarinin yonetimi saglanmistir.
Banka'nin yeni proje, Griin ve hizmetleri
dogrultusunda basin toplantilari

organize edilmis, belli bir planlama
dogrultusunda Genel Midur ve Genel
Mudur Yardimcilari'nin basin ile iletisiminde
kopru gorevi gorilmas ve bu aktiviteler
sayesinde Banka'nin taninirligina katkida
bulunulmustur.

Banka’'nin tim zorunlu matbu evraklarinin
tasarimi ve Uretimini gerceklestirmis,
bolimlerin pazarlama amacl Gretilmesini
talep ettikleri tanitim malzemelerinin
tasarimi ve Uretimi gergeklestirilmistir.

2014 yilinda da Banka'nin bilinirligine ve
marka algisina pozitif katki saglayacak
projelere imza atilmaya devam edilecektir.
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Banka Genel Mudurlik birimlerinin ve
subelerinin faaliyetlerine, sunduklari
bankacilik Grinlerine dair sozlesmeler ile
Banka'nin faaliyetlerini yerine getirirken
ihtiyag duydugu her tirl mal ve hizmet
alimina iliskin sézlesmeleri hazirlar,
mdizakere eder, sonuclandirir.

Banka'nin kurumsal yonetimine iliskin
olarak yénetim kurulu kararlarinin
alinmasini, olagan ve olaganUstl genel
kurullarin organize edilmesini saglamakta,
Banka’nin mevzuata uygun olarak faaliyet
gbstermesi icin gereken calismalari
gerceklestirmektedir.

Hukuk BolUmU bu cercevede, Banka'nin
kurulusu esnasinda Banka'nin ihtiyag
duyacagi tim kredi, proje finansmanlari ve
teminat s6zlesmelerinin yani sira, her tirli
hukuki dokiimantasyonun hazirlanmasi,
Banka'nin tim mal ve hizmet alimina
iliskin s6zlesmelerinin mizakeresi ve imzasi
islemlerini yerine getirmis; bankacilik
GUrdnlerinin gelistirilmesi igin gereken
sOzlesme ve belgelerin olusturulmasina,
marka ve alan adi tescil islemlerine destek
olmus ve ilgili birimlere strekli olarak
hukuki gordsler vermistir.

Genel Mudrlik birimlerine ve subelere
ihtiyac duyduklari konularda hukuki
mutalaalar hazirlamakta, glinlik bankacilik
islemlerinin yerine getirilmesinde yasal
mevzuata uyum agisindan gerekli
bilgilendirmeyi yapmaktadir. Banka’'nin
yargl merciileri nezdinde kadrolu veya
sdzlesmeli avukatlar aracihidr ile temsil
edilmesini saglamakta, gerektiginde
Banka’nin haklarinin korunmasi icin hukuki
yollara basvurmaktadir.

Banka'yr ilgilendiren konularda yurt ici

ve yurt disi kurumlarla s6zlesmelerin
dizenlenmesi ve incelenmesini takip edip
gerek duyulmasi halinde yurt disindaki
hukuki ihtilaflarin ¢c6ziiminde yabanci
hukuk burolari ile koordinasyonu saglayip is
birligi yapmaktadir. Yasal takibe gecilmesine
karar verilen dosyalarin, banka tarafindan
veya Banka aleyhine agilmis davalarin

takip edilmesini saglamaktadir. Bankacilik
sektordnd ilgilendiren mevzuat degisiklikleri
ve ictihatlari takip etmekte ve ilgili is
birimlerini bilgilendirmektedir. Banka’nin
uygulama talimatlari, yonetmelikler, formlar
ve genel bilgilerini hukuki yénden inceleyip
guncellestiriimesini; Banka buinyesindeki
tlm Urdn, hizmetler ve projelerle

ilgili hukuki alt yapinin hazirlanmasini
saglamaktadir. Sube acilis, nakil ve kapanis
islemlerinde Hukuk Bolimi‘'n ilgilendiren
sorumluluklarin yerine getirilmesini temin
etmektedir.
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Banka'nin, tahsili gecikmis alacaklari ile
kredi alacaklarinin tahsili disinda kalan

ve Banka'nin taraf oldugu tim hukuksal
sorun ve uyusmazliklarla ilgili yasal islemler
ve calismalar ivedilikle gerceklestirilmis ve
devam ettiriimektedir. Banka’nin Genel
Kurul ve Yonetim Kurulu toplantilarinin
organize edilmesinde yer almistir; bu
kapsamda, U¢ kez olaganUstl Genel
Kurul toplantisi, bir kez Olagan Genel
Kurul toplantisi ve alti kez Yonetim Kurulu
toplantisi faaliyeti gerceklestirilmesini
koordine etmistir. Sube acilislarina

hukuki acilardan destek olmus, bu
hususta Ticaret Mudurlikleri nezdinde
tescil, kira sozlesmelerinin akdedilmesi,
gerekli Yénetim Kurulu kararlarinin
alinmasi islemlerinin koordinasyonu ile
Sube yetkililerinin imza sirklerlerinin
hazirlanmasi islemlerini gergeklestirmistir.
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2013 yilinda Odeabank’in Genel Midurlik birimleri ve subelerde calismak Gzere ise alinan toplam calisan sayisi 871'dir. Odeabank’in
2013 yilsonu toplam calisan sayisi ise 1.105’e ulasmistir.

Bankaciligi heyecanla yapan, basari odakli, yenilikci ve fark yaratacak, 6zgiin ve kendisine oldugu kadar hizmet ettigi mUsterilerine saygi
duyan, toplumsal duyarlihgi yiksek calisma arkadaslari ile Odeabank’in ekibi zenginlestirilmeye devam etmistir.

1.105*

906
731 808
603 649
523 564
491
442
// *177 Direkt Satis Temsilcisi ve 43 iletisim Merkezi
- MUsteri Temsilcisi dahil

Ocak  Subat ~ Mart Nisan ~ Mayis  Haziran Temmuz Agustos  Eylul Ekim Kasim  Aralik

TOPLAM CALISAN SAYISININ GELiSiMmi

Ocak  Subat Mart Nisan ~ Mayis  Haziran Temmuz Agustos  Eylul Ekim Kasim  Aralik

AYLIK BAZDA CALISAN SAYISI ARTISI
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Genel
Madarlk
%38

LOKASYON DAGILIMI

Direkt Satis Temsilcileri ve iletisim Merkezi
Mdsteri Temsilcileri haric, calisanlarin %62’si
subelerde, %38'i Genel Mudurlik'te gorev
almaktadir.

55

41

4
y 4

18-31 32-45  46-53

YAS DAGILIMI (%)

Bankadaki yas ortalamasi 32'dir.
Calisanlarin %65'i Y jenerasyonudur
(1980 ve sonrasi dogumlular).

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM

Genel
Maduarltk
%50

SUBE-GENEL MUDURLUK DAGILIMI

Direkt Satis Temsilcileri ve iletisim

Merkezi MUsteri Temsilcileri dahil, banka

calisanlarinin Sube-Genel Mudurlik
dagilimi %50-%50'dir.

50
45
//
-

18-31 3245  46-53

YAS DAGILIMI (%)

Direkt Satis ekibi ve iletisim
merkezi musteri temsilcileri disarida
tutuldugunda ortalama yas 34'tUr.

FINANSAL BILGILER /

KADIN-ERKEK DAGILIMI
Banka personelinin %46'si erkek, %54'0
kadin calisanlardan olusmaktadir.

7 Yuksek lisans

%16

Lisans alti
%5

/" Lisans

%79

EGITiM DURUMU

Sofér, taksildar, resepsiyonist, servis
elemani, direkt satis temsilcisi ve iletisim
merkezi musteri temsilcisi unvaniyla

gorev yapan kadrolar hari¢ tutuldugunda,
calisanlarimizin %95'inin egitim durumunu
lisans ve Uzeridir.
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COGRAFi DAGILIM
2013 yilsonu itibariyla toplam 37 subelik bir sube agi ve 12 farkli ilde calisan bulunmaktadir.

Faaliyet gosterilen iller Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Denizli, Gaziantep, istanbul, izmir, izmit, Kayseri, Konya
ve Mugla’dir.

Mevcut subelerin % 50'si istanbul’dadir. Genel MidUrliik ve istanbul subeleri calisan sayisi toplami, tiim
calisanlarin %63'uddr.
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SECME VE YERLESTiRME

2012 yilinda kurulus asamasini
gerceklestiren ve blyiime sirecine gegen
Odeabank’ta, 2013 yili ise alimlar Banka
stratejileri paralelinde gerceklestirilmistir.

Yeni kurulan bir banka olarak, yiiksek
performansli bir kurum olusturma hedefiyle
oncelikli olarak deneyimli calisan kadrosuyla
ilerlenmistir. Oncelikli ise alim kaynagi
olarak banka ici referanslar kullanilmis,
bunun yani sira sektérde 6ncli danismanlik
firmalari, insan kaynaklari portallari ve
sosyal medya araciligiyla gelen basvurular
titizlikle degerlendirilerek isin niteliklerine
uygun olan adaylar ile ise alim sirecine
devam edilmistir. Etkin ise alim stratejisi bu
kapsamda surdirilmektedir.

GENC YETENEKLER

Bununla birlikte geng yeteneklerin kuruma
kazandiriimasi ve tutundurulmasi Odeabank
icin 6nem tasimaktadir. Bu cercevede
deneyimsiz alimlara iliskin ilk adim,
subelerde Ticari Bankacilik is kolunda gorev
alacak, gelecegin portfdy yoneticilerinin
kuruma kazandirilmasiyla atilmistir.
Deneyimsiz ve yeni mezun ilk 16 kisilik
calisanlar, 2013 yili iginde “Ticari Bankacilik
Satis Yoneticisi Adaylari” olarak gorevine
baslamistir.

Deneyimli adaylarin ise alim streci, ilgili

is kolu yoneticileri ve insan Kaynaklari
tarafindan yapilan mulakatlar ve kontrol
slirecleri sonrasi pozisyona en uygun olan
aday ile sonuglandirilmaktadir. Deneyimsiz
adaylarin ise alim sireci ise pozisyona gore,
mulakatlarin yani sira kisilik envanteri,
yabanci dil sinavi, vaka calismalari ve grup
mulakatlari ile desteklenmektedir.

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM

Ucret ve Yan Hak Uygulamalari
Ucret ve yan hak uygulamalari, banka
icinde adil ve yiksek performansi
destekleme, motivasyonu artirma ve
sektdrde rekabetci olanaklar saglama
prensipleri cercevesinde gelistirilmistir.

Degeri ve yiiksek performansi adil ve etkin
bir sekilde ddullendirmeyi esas alan strateji
cercevesinde, 2013 yili icerisinde pozisyon
bazinda farklilik gésteren Ucret artisi ve
bonus dagitim calismalari yGrittimdstar.

Yaratalen gorev ve is ihtiyaclart kapsaminda
degiskenlik géstermekle birlikte, yemek
yardimi, 6zel saglik sigortasi, banka araci-
servis imkani, yillik Gcretli izin kullanimi
calisanlara sunulan imkanlardan bazilaridir.
2013 yilinda, yan haklara kisiye 6zel hayat
sigortasi da eklenmistir.

Performans Yonetimi

Odeabank Performans Yénetimi stratejisinin
temelinde, uzun vadeli banka hedeflerinin
kisi bazina indirgenerek her calisan
tarafindan paylasiimasini saglama, calisan
motivasyonunu artirma, adil bir Gcret
yonetim sisteminin temellerini olusturma,
kariyer yonetimine cikti saglama ve
calisanlarin temel egitim ihtiyaclarini
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belirleme yer almaktadir. Performans
Sistemi, yuksek performansli bireylerden
yUksek performansli kurum yaratma
hedefiyle olusturulmustur.

Performans yonetimi ile calisanin

gunldk rutin isleri basari ile bitirmesinin
Otesinde, yaptigi is ve banka
verimliligindeki rolintn, katma degerinin
olcimlenmesi hedeflenmektedir.
Hedeflere ulasmada yetkinliklerin

Onemi vurgulanarak mdsterisini, isini

ve degisimi etkin yonetebilen, sonug
odakli, calisma arkadaslarini iyi anlayip
iletisim becerileri gelismis ve liderlik
prensipleri cercevesinde faaliyet gosteren
calisanlarin tutundurulmasi ve gelisimleri
saglanmaktadir.

insan Kaynaklari Yénetim Sistemleri
Odeabank insan Kaynaklari Uygulamalari,
tdm insan kaynaklari streclerinin ortak

bir portal Gizerinden yonetilmesi ve
operasyonel islemlerin en aza indirgenmesi
cercevesinde, tim calisanlarin kullanimina
aciimistir. Temel hedef, insan kaynaklari
stireclerini kullanimi kolay bir ara yizle ve
gucll bir teknolojik altyapiyla destekleyerek
hizli ve etkin yonetebilmektir.
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INSAN KAYNAKLARI

2013'TE UYGULAMAYA ALINAN iK
YONETIM MODULLERI

1. izin Talep-Onay Sistemi

“izin Talep-Onay Sistemi” ile calisanlar,
devreden izin bakiyelerini ve glincel

izin hak edislerini takip edebilmektedir.
Mazeret izni ve yillik Gcretli izin taleplerini,
onay sUreclerini online ortamda

gerceklestirebilmektedir. Sistem, onaylanmis

izin formlarinin ¢iktisini alma imkani
saglamaktadr.

2. E-Bordro Goriintiileme

E-Bordro Gorintldleme moddild ile
calisanlara aylik Gcret 6demelerini
gelismis bir elektronik sistem Gzerinden
gorlntuleyebildikleri kesintiler ve 6deme
detaylarini inceleyebildikleri kisiye 6zel bir
platform olusturulmustur.

3. Performans Yonetim Sistemi (PYS)
Odeabank’ta hedef ve yetkinlik bazli
“Performans Yonetim Sistemi-PYS”
uygulanmaktadir. Sistem, calisanlarin
performans degerlendirilmesini somut
hedeflere dayandirarak 6lcimlenmesini
saglamaktadir. Performans Yonetimi temel
olarak asagidaki ana strecler g6z 6niinde
bulundurularak kurgulanmistir:

o Hedef Belirleme: “is Hedefleri”
ve “Davranissal Hedefler-Beklenen
Yetkinlikler” olmak Uzere iki temel
hedef kategorisi bulunmaktadir. Portfoy
tastyan calisanlar icin, aylik bazda sayisal
hedeflerin izlenebildigi “Scorecard
Hedefleri” Gglncl bir alan olarak yer
almaktadir.

¢ Performans Sergileme ve
Gozlemleme: Calisanlar, mutabik
kalinan hedefler dogrultusunda
performans sergilemekte, disiplinle
calismakta, teknik ve mesleki yonlerini
gelistirmeye odaklanmaktadir. Yoneticiler,
performans degerlendirme dénglsinin
bitlinG boyunca calisanin performansinin
takibi, koclugu, pekistiriimesi,
gelistirilmesi ve belgelendiriimesini
saglamaktadir.

¢ Performans Degerlendirme
Goragmeleri: Performans degerlendirme
gbrismeleri, yonetici ve calisanlara
ilgili performans déneminde sergilenen
performansi gérisme, basarili alanlari
takdir edip pekistirme ve gelisime acik
yonleri belirleyerek buna iliskin gelisim
planlamasi yapma olanagdi sunmaktadir.
Yoneticiler, calisanlarinin performans
degerlendirmelerinin sistemsel girisini
tamamlamaktadir.

4. Benim iK Modiiliim

Son kullanicr testleri tamamlamakta
kullanima acilmak (izere olan “Benim iK
Modulim” uygulamasi ile calisanlarin
kisisel bilgilerini glincelleme ekranlarina
giris imkani saglanarak, calisanlarin

insan Kaynaklari siireclerini kendilerinin
yonetebilecegi bir platform olusturulmasi,
operasyonel is yikinln azaltiimasi

ve calisma verimliliginin artirilmasi
hedeflenmektedir. Calisanlar, “Benim

iK Moddilim” Uygulamasi ile intranet
lzerinden verilen yetkiler dogrultusunda
detayl formatta yer alan kisisel bilgilerini
glncelleyebilmekte, ilaveler yapabilmekte,
ayrica CV formatinda baski alabilmektedir.
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Kariyer Yonetimi

Odeabank Kariyer Yonetimi ile calisanlarin
yetkinlik gelisimleri paralelinde alabilecekleri
yetki ve sorumluluklar gercevesinde
rotasyon, dikey ve yatay ilerleme imkanlari
saglanmakta, calisanlarin yetkinlikleri

ile uzmanlik alanlar dogrultusunda
danismanlik yapilmakta, kisisel gelisim

ve sirket ici farkli kariyer firsatlari
sunulmaktadir. Tim streclerde kuruma
baglilik ve motivasyonu glglendirmek,
organizasyon icindeki strdUrdlebilir basariyi
saglamak esastir.

2013 yilinda Banka'da yeteneklerin
gelistirildigi bir kaltdr yaratmanin énemli
adimlarindan biri olarak, yiksek performans
gosteren, davranis, mesleki bilgi ve beceri,
egitim duzeyi ve sorumluluk bilinciyle bir
Ust unvanda gorev yapabilecek calisanlara,
kurum ici kariyer imkanlari saglamak icin
belirlenmis kurallarin paylasimi amaciyla
Terfi ProsedUrU belirlenmistir. Tim terfilerde
nesnellik, esitlik ve tarafsizlik esastir. Terfiler
calisaninin ydneticisi ve IK dahil olmak
Uzere, ilgili tim taraflarin nihai karar ve
onaylari ile ydnetilmektedir.

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM FINANSAL BILGILER

Egitim ve Gelisim

Odeabank egitim faaliyetleri, uzun

vadeli stratejik ihtiyaclar ve hedefler
dogrultusunda, strekli dgrenim ortami
sunma ve motive olmus, yiksek
performansli, etkin calisan ve profesyonel
bir is glictinin olusturulmasi hedefi ile
planlanmaktadir.

Odeabank insan Kaynaklari, calisanlarin
egitim ve gelisim ihtiyaclarini analiz etmekte
ve belirlenen ihtiyaclar karsilamak icin
¢ozlmler gelistirmektedir.

2013 yilinda temel olarak;

e Davranissal ve teknik becerileri
gelistirmeye yonelik egitimler,

e Goreve yeni baslayan calisanlar icin
oryantasyon/rotasyon,

¢ Yasal olarak tamamlanmasi gereken
zorunlu egitimler,

e “Ticari Bankacilik Satis Yonetici Adaylar”
gelisim programi,

e Yurt ici/yurt disi egitim talepleri

cercevesinde planlamalar gerceklestirilmistir.

ODEABANK EGITIM FAALIYETLERI,
UZUN VADELI STRATEJIK

IHTIYACLAR VE HEDEFLER

DOGRULTUSUNDA, SUREKLI
OGRENIM ORTAMI SUNMA
VE MOTIVE OLMUS, YUKSEK
PERFORMANSLI, ETKIN CALISAN
VE PROFESYONEL BIR IS
GUCUNUN OLUSTURULMASI
HEDEFI ILE PLANLANMAKTADIR.

£
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK POLITIKASI

Sosyal ve cevresel duyarliliklari kendi
faaliyetleri ve paydaslari ile entegre etmeyi
kendine gorev edinen Odeabank, toplum
refahina katkida bulunmak icin gayret
gbstermekte, maliyeti her ne olursa olsun
kar amaci gitmemektedir.

KSS POLITiKASI PRENSIPLERI

Sosyal sorumluluga deger veren Odeabank,
faaliyet gosterdigi toplum icinde aktif
katilima odaklanmaktadir. Hayat kalitesinin
yUkseltilmesi, kamu yarari saglanmasi,
kilturel gelisim kaydedilmesi ve toplumun
daha iyi yasar ve is yapar hale getirilmesine
katki saglama hedefiyle, toplum icerisinde
proaktif sekilde is birligi yapan bir rol
oynamaktadir.

Odeabank 6zel olarak su hususlara dnem

vermektedir:

o B{itlnlUk ve etkilesimin standart formu
olan acik iletisim saglayarak i¢/dis
paydaslari ile drist ve seffaf bir etkilesim
temin etmek.

e Sorumlulugu insan sermayesine cok
yonlU sekilde yansitarak farkhliklari tesvik
etmek ve tim calisanlari arasinda firsat
esitligi yaratmak.

e Yeteneklerin 6dillendirilmesini temin
etmek, takim calismasina ve insan
gelisimine deger vermek.

e Faaliyetlerinin cevre Gizerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirmek.

e s iliskilerinde en yiiksek standartlari
muhafaza etmek.

o Etki alani ve 6zellikle tedarik zinciri
vasitasiyla saglikli ekosistemleri, sosyal
adaleti ve iyi bir organizasyonel yonetimi
tesvik etmek.

e Kararlarinin ve eylemlerinin
sorumlulugunu almak ve guvenilir olmak.

e Sosyal sorumluluk ilkelerine riayet
etmek Uzere deger zincirine olumlu etki
yapmak.

o Ulkeye aidiyet hissini tesvik etmek ve (ilke
ekonomisine yurttaslik bilinciyle destek
olmak.

Odeabank mdmkin olan en buytk 6lctde,
kendisini uluslararasi capta ¢zellikle
organizasyonel ydnetim, insan haklari,

is uygulamalari, cevre, adil isletmecilik
uygulamalari, tiketici sorunlari ve
toplumsal katilim ve gelisim gibi alanlara
adapte etmistir.

Odeabank’in politikasi sosyal sorumluluk
mukellefiyetini organizasyonel yapisi icinde
Yonetim Kurulu da dahil olmak izere
yansitmak ve tim yonetici ve calisanlarinin
gerek birey olarak gerek Banka namina
profesyonel goérevlerini yerine getirirken
sosyal sorumluluk tavriyla hareket

etmesini tesvik etmektedir. Banka, tiim
calisanlarinin cevresel ve sosyal konulardaki
duyarlihd@ini gelistirmek amaciyla egitim
faaliyetlerini tesvik etmekte olup bu hedef

dogrultusunda 6zel calismalar yapmaktadir.

EKONOMIK SORUMLULUK

Odeabank yakin zamanda Kurumsal
Sosyal Sorumluluk (KSS) Politikasi'ni ve
beraberindeki Yasakli Sektorler Listesi'ni
ve Prosedurleri onaylamistir. Bu baglamda,
Odeabank s6z konusu listede yer alan
faaliyetleri yUrGten sirketlere fonlama
saglamayacaktir. Ayrica, Odeabank
mUsterinin risk kategorisini tanimlayan

bir degerlendirme formu ve tiim risk
kategorileri icin aksiyon planlarini da iceren
proseddrlere sahiptir. Odeabank Kurumsal
Sosyal Sorumluluk Politikasi'na uygun
olarak kredi portféylinl cevresel ve sosyal
acidan da degerlendirecek ve periyodik
olarak sonuglarini raporlayacaktir.

SOSYAL SORUMLULUK

Farkhiliklar

Cinsiyet, yas, medeni durum, hamilelik,
irk, uyruk, din, inanclar ve engellilik
konulari Gzerinden ayrimciligin yapilmadigi
bir calisma ortam saglamasi Odeabank’i
“calisilacak bir mekan” yapmaktadir.
Odeabank farkli gecmislerden gelen
calisanlarina esit sekilde davranarak esit
kariyer firsatlari sunmaktadir.

Egitim ve Gelisim

Odeabank’in basarisi blyik oranda
calisanlarinin kalitesine ve banka
bunyesinde calisanlarin gelisimlerine
yapilan en yiksek katkiya baglidir. Kendi
degerleri ve klltlrG dahilinde Odeabank’in
gorevi ileri 6grenim ve gelisim tekniklerini
uygulamaktir. Iste verimlilik ve basari icin
tdm calisanlara en uygun rehberlik, egitim,
gbzetim ve destek verilmektedir.

isyerinde Saghk

Zihinsel ve fiziksel saglik kaliteli bir yasam
icin énemlidir. insan Kaynaklari Departmani
saglik hizmetlerinin kalitesini ve saglik
hizmetlerine erisimi ve saglik bilinci
programlarini gelistirmeyi hedeflemektedir.

Y1l boyunca yurGtilen faaliyetlerden
bazilar:

* Asi Kampanyasl

e Mesleki Saglik ve Glvenlik Egitimleri
e Zorunlu Tibbi Tetkikler
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SiViL SORUMLULUK

Odeabank, Galatasaray Kadin Basketbol
takimiyla sponsorluk anlasmasi ve
Galatasaray Erkek Basketbol takimiyla
ko-sponsorluk anlasmasi imzalamak
suretiyle basketbola ve kadinlarin sporda
yer almasina olan ilgiyi ylkseltmeyi ve
sonrasinda basketbolun popdlaritesiyle
birlikte seyirci/taraftar sayisini artirmayi
hedeflemektedir.

CEVRESEL SORUMLULUK

Odeabank musterilerine en iyi hizmetleri
sunmak maksadiyla optimum teknik
ekipman ve hizmet sahasini insa etme
gayreti icerisinde olmustur. Bu baglamda
Odeabank musterilerinin subelerine ayak
basmasiyla birlikte baslayan yolculuklarini
dikkatle degerlendirmistir. MUsterilerine
ve calisanlarina sundugu bu ortam,

one cikan bir performans esliginde baz
cevreci uygulamalar da barindirmaktadir.
Ofis ortamlarinda, Apple TV lzerinden
tlm toplanti odalarinda mevcut olan
“beyaz tahta” teknolojisi kullanilmasi
toplantilarin kagrt kullanilmadan yapilmasini
saglamaktadir.

Benzer sekilde, veri Gzerinde analiz
yapabilen “is zekas!” uygulamalarindan
faydalanan Odeabank’in gercek anlamda
kagrt kullanilmayan ve cevre dostu is
sUregleri mevcuttur. Ayni zamanda
Odeabank, is streclerinin hizl bir bicimde
departmanlar arasinda akisini saglayan
belge yonetimi sistemini kullanarak,
musterileriyle ilgili ttm dokimanlari dijital
ortamda saklamaktadir.

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM FINANSAL BILGILER

Yesil yaklagim

Her bir hizmetin dikkatle ve &zenle
planlandigi Odeabank subeleri, “yesil
yaklagimlar” ile dikkat cekmektedir.
imzanin zorunlu oldugu belgeler disinda
diger bankalardan farkli olarak Odeabank
subelerinde kagrt kullanilmamakta olup
subede kalmasi gereken belgeler elektronik
ortamda sunulmaktadir. Ayni zamanda,
Odeabank musterileri, sira numaralarini,
kagit kullanmadan mobil Q-matik
uygulamasiyla alabilmektedir.

Odeabank, yesil yaklasimin érnegi olarak
yakin zamanda yeni bir uygulamayi
adapte etmistir. Sektorde ¢ok da yaygin
olmayan bu hizmeti kullanarak, Odeabank
musterileri artik istedikleri taktirde
Odeabank ATM'lerinden yaptiklari
islemlerden sonra makbuzlarini SMS veya
e-mail yoluyla alabilmektedirler. Boylece
gereksiz kagit tiketimi énlenmektedir.

Yukarida s6z edilen KSS Politikasi'na eslik
eden prosedurler Banka dahilindeki elektrik,
gaz, su ve kagit tiketiminin denetlenmesi
ile ilgili konulari da kapsamaktadir.
Denetleme sonugclarini takip ederek
kosullarin iyilestirilmesi icin Odeabank
gerekli 6nlemleri alacaktir.
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YONETIM KURULU UYELERI, UST YONETIM VE DENETCILER
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isim Gorevi Goreve Tahsil
Atanma Tarihi

Samir Hanna Yonetim Kurulu Baskani, Hissedar 24.05.2012 Lise

Marwan Ghandour Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcisi 24.05.2012 Doktora

Raymond Audi Yonetim Kurulu Uyesi, Hissedar 24.05.2012 Lise

Freddie Baz Yonetim Kurulu Uyesi, Hissedar 07.06.2012 Doktora

Hatem Ali Sadek Yoénetim Kurulu Uyesi 24.05.2012 Y. Lisans

Imad Itani Yoénetim Kurulu Uyesi 24.05.2012 Doktora

Abdullah A. Alhobayb Yonetim Kurulu Uyesi 24.05.2012 Y. Lisans

Huseyin Ozkaya Yonetim Kurulu Uyesi, Genel Mud(r 07.06.2012 Y. Lisans

Ayse Korkmaz Yoénetim Kurulu Uyesi 07.06.2012 Lisans

Erol Sakallioglu Ticari Bankaciliktan Sorumlu 07.06.2012 Lisans
Genel Mudir Yardimcisi Genel Mudr Vekili

Fevzi Tayfun Kicuk _ Direkt Bankacilik, is Coziimleri ve 07.06.2012 Y.Lisans
Islem Bankaciligi'ndan sorumlu Genel Muddr Yardimcisi

Serkan Ozcan Ekonomik Arastirmalar ve 07.06.2012 Y.Lisans
Strateji'den sorumlu Genel Mudur Yardimcisi

Cem Muratoglu Bireysel Bankacilik'tan sorumlu Genel Mudir Yardimcisi 18.06.2012 Y. Lisans

Alpaslan Yurdagdl Finansal Kurumlar ve 07.06.2012 Y. Lisans
Yatirm Bankaciligi'ndan sorumlu Genel MidUr Yardimcisi

Yalgin Avci Kurumsal Bankacilik'tan sorumlu Genel Mudur Yardimcisi 07.06.2012 Y. Lisans

Gokhan Erkiralp Hazine'den sorumlu Genel Midur Yardimcisi 07.06.2012 Lisans

Antoine Boufarah Operasyonlardan sorumlu Genel Midur Yardimcis 15.06.2012 Lisans

Naim Hakim Finans'tan sorumlu Genel Mudur Yardimcisi 15.06.2012 Y. Lisans

Bankanin 31.12.2013 itibariyla bagimsiz denetim sirketi Glney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik Anonim

Sirketi'dir (Ernst & Young Uyesi).
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Samir Hanna, Libnan/Bank Audi Grubu’na 1963 yili Ocak
ayinda katilmistir. Banka ve Grup binyesinde bircok yonetsel
ve idari pozisyonlarda bulunan Samir Hanna, 1986 yilinda
Bank Audi Grup Genel M{dir’G olarak atanmis, 1990'da
Banka’nin Yénetim Kurulu Uyesi olmustur. 1990 yillarinin
baslarinda Bank Audi Grubu'nun yeniden yapilanma ve
buylme stratejisini baslatan Samir Hanna, bu stratejiyi
ybneterek Banka'yl Kurumsal, Ticari, Bireysel, Yatinm ve Ozel
Bankacilik da dahil diinya capinda bir¢ok trtin ve hizmet
sunan gucll bir bankacilik merkezi haline getirmistir.

Samir Hanna; Libnan’in en biyik bankasi konumunda olan
(ve en blytk 20 Arap bankacilik gruplari arasinda bulunan),
13 Ulkede strdurdtga varhigiile 36,1 milyar Amerikan dolar
Uzerinde konsolide varliklari, 31,1 milyar Amerikan dolari
Uzerinde konsolide mevduatlari, 5.000'in tzerinde bordrolu
calisan sayisi ve 2.000'i askin hisse ve /veya Global Depo
Sertifika (GDR) sahibini kapsayan hissedar tabaniyla Bank Audi
Grubu buglinkd konuma getirmistir.

Bank Audi Grubu’nun gesitli istiraklerinde ve Grup sirketlerinde
Yoénetim Kurulu Uyesi olarak da gdrev alan Samir Hanna, su an
Bank Audi Grup CEO’su ve Grup Yuritme Komitesi Baskani'dir
ve Grubun tim yénetici kadrolarini ydnetmektedir.

2012 yilinda kurulusundan bu yana Odeabank A.S.'nin
Yoénetim Kurulu Baskani, Kurucu Uyesi ve pay sahibidir.
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Marwan Ghandour’un lllinois Universitesi Ekonomi
(Ekonometri) alaninda doktora derecesi (Standford
Universitesi Doktora Sonrasi Arastirmalar) bulunmaktadir.
Marwan Ghandour; 1990 ve 1993 yillari arasinda &zellikle
para politikasi alanindaki sorumluluklariyla Libnan Merkez
Bankasinda Baskan Yardimcili§gi yapmis ve bu siire boyunca
ayni zamanda Bankacilik Yiiksek Kurulu Uyesi olarak
ekonomi politikasina iliskin diger cesitli Libnan kamu
komitelerinde yer almistir. Bu sifatiyla Uluslararasi Para Fonu
(IMF), Dinya Bankasi ve Uluslararasi Odemeler Bankasi

gibi cesitli uluslararasi kuruluslarla birlikte hareket etmistir.
Mart 2000'den bu yana Bank Audi Grubu /Liibnan Yonetim
Kurulu'nun Bagimsiz Uyesi olan Marwan Ghandour, Aralik
2009'dan beri Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi olarak
gobrevini strdirmektedir. Bunun yani sira Grup Denetim
Komitesi Baskani ve Grup Risk, Kurumsal Yonetim ile
Ucretlendirme Komitesi Uyesi‘dir.

Marwan Ghandour, bélgenin 6énde gelen finansal hizmetler
grubu olan Liibnan / Lebanon Invest sal’da 1995-2011

yillari arasinda Baskan ve Genel MudUr olarak gorev almistir.
Lebanon Invest sal'in holding sirketi 2000 yilinda Bank Audi
Grubu ile birlesmistir. 2005-2011 yillari arasinda

Libnan/Audi Saradar Investment Bank SAL'da Yénetim Kurulu
Baskani olarak goérev almistir. Mart 2011'de Banque Audi
(isvicre)'nin Yonetim Kurulu Baskanligi’'na secilen Marwan
Ghandour, ayni zamanda Bank Audi Grubu’nun cesitli
istirakleri ve kardes sirketlerinde Yonetim Kurulu Uyesi olarak
gobrev almaktadir. 2012 yilinda gergeklesen kurulusundan bu
yana, Odeabank A.S.’de Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi‘dir.
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Raymond Audi, 1998-2008 yillari arasi ve yine 2009'dan bu
yana Bank Audi Grubu /Libnan’da Yonetim Kurulu Baskani

ve Genel MUdUr olarak gorev almaktadir. Kardesleri ve
Kuveyt'in 6nde gelen is adamlari ile birlikte basarili bir uzun
soluklu aile sirketi Gzerine kurulan Bank Audi Grubu ile 1962
yilinda bankacilik kariyerine baslamistir. 1994 yilinda Libnan
Bankalar Birligi Baskani olmustur. 2008-2009 vyillari arasinda
Libnan’in bazi bolgelerinde yerinden edilen kisilerin yararina
sosyal destek programlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasindan
sorumlu Multeciler Bakani olarak gérev almistir.

Raymond Audi; Bank Audi Grubu'nun hem kazancl hem
de zorlu zamanlarindan, Libnan’in ve bélgenin 6nde
gelen bankalarindan biri olarak bugline gelmesinde dnemli
rol oynamistir. Raymond Audi ayni zamanda Bank Audi
Grubu'nun cesitli istirakleri ve Grup sirketlerinde Yonetim
Kurulu Uyesi olarak gérev almaktadir.

Raymond Audi ayrica bircok onur ve ¢ddle layik goriimustar.
Bunlar arasinda Temmuz 2007’de Liibnan Amerikan
Universitesi’nden aldigi Fahri Doktorluk unvani da
bulunmaktadir.

2012 yilinda gerceklesen kurulusundan bu yana, Odeabank
A.S.’de Yonetim Kurulu’'nun Kurucu Uyesi ve pay sahibidir.

Paris | Universitesi (Panthéon -Sorbonne), Ekonomi dalinda
doktora derecesi vardir.

1985 yilindan glinimize, Bankdata Financial Services WLL' de
(Lubnan) Genel M(dur'G olan Freddie Baz, Libnan’da
bulunan tim bankalarla ilgili kapsamli bir yapisal analiz
sunan “bilinbanques” isimli Libnan’in bu konudaki tek
referans kaynaginin yayimlanmasinda gérev almistir. 1991
yilinda Bank Audi Grubu /Libnan’a Baskan Danismani olarak
katilan Freddie Baz, Banka'da Planlama ve Gelistirme Birimi'ni
kurmustur. Bank Audi Grubu’nun Grup Finans ve Mali
islerden Sorumlu Genel MdUr( ve Strateji Direktérii olarak,
Grup binyesindeki tim finans ve muhasebe, Yonetim Bilisim
Sistemleri (MIS) ve butceleme fonksiyonlarinin yonetilmesi

ve Grup stratejisinin gelistiriimesinden sorumludur. Ayni
zamanda Bank Audi Grubu’'nun %100 istiraki olan Bank Audi
Saradar France sa'nin Yonetim Kurulu Baskani ve Bank Audi
Grubu’nun cesitli istirakleri ve Grup sirketlerinin Yonetim
Kurulu Uyesi'dir. Ayrica 2007den bu yana Grup Yiriitme
Komitesi'nin Baskan Yardimcisi‘dir.

2012 yilinda gerceklesen kurulusundan bu yana, Odeabank
A.S."de Yénetim Kurulu'nun Kurucu Uyesi ve pay sahibidir.
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Hatem Sadek; Kahire Universitesi Ekonomi ve Siyaset

Bilimi lisans 6grenimini tamamlamistir. 1964 yilinda Misir
Cumhurbaskanhgi istihbarat Blirosu’nda CFO Yardimcisi olarak
kariyerine baslamistir. Hatem Sadek; 1968-1974 yillari arasinda
Al Ahram Gazetesi'nde Stratejik Calismalar Arastirma Merkezi
MUdUrG ve Editori olarak gorev almistir. Daha sonra bir
yiligina Arap Ulkeleri Teskilati Genel Sekreterligi'ne katilmustir.
Bankacilik kariyeri; Misir'da Arab Bank PLC bdlge ofisi ve
subelerini kurdugu 1976 yilinda baslamistir. Burada Ust

Diizey Baskan Yardimcisi & Bas Ulke MUidiirii olarak gérev
almistir. Bunun yani sira 2000-2001 yillari arasinda Arap Bank
Grubu’nun Stratejik Planlama Komitesi Baskani olarak gérev
almistir. Daha sonra 2001 yilinda Misr International Bank'a
(MIBank) gecerek Yonetim Kurulu Baskanligi ve Banque Misr
Europe Gmbh, Frankfurt, Almanya Denetim Komitesi Baskan
Yardimciligi pozisyonlarinda bulunmustur. 2003-2005 yillari
arasinda MIBank'ta Genel Mdur ve YK Baskani olarak gorev
alan Hatem Sadek, Banka Eylil 2005'te National Société
Generale tarafindan satin alinincaya kadar MIBank’in bes yillik
yeniden yapilandirma programini ¢ikarmis ve yonetmistir.

2006 yilinda Bank Audi sae’ye (Misir) Yonetim Kurulu Baskani
ve Murahhas Uye olarak katilana kadar degisim ve yeniden
yapilandirma programi i¢in Bank Misr Yonetim Kurulu
Danismanligi da yapmistir.

2012 yilinda gerceklesen kurulusundan bu yana, Odeabank
A.S.'nin Yénetim Kurulu Uyesi'dir.
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Imad Itani, 1984 yilinda Beyrut Amerikan Universitesi'nde
Ekonomi (izerine lisans, 1985 yilinda Calgary Universitesi'nde
(Kanada) ayni konuda yUksek lisans ve 1991 yilinda Chicago
Universitesi'nde (ABD) doktora egitimini tamamlamustir.
Chicago Universitesi Ekonomi Bélimi‘'nde Okutman,
Kurumsal Finansman konusunda Ogretim Gorevlisi ve Calgary
Universitesi'nde Ekonomi alaninda Ogretim Uyesi ve Vekil
Okutman gorevlerini yiritmustdr. Akademik yasamina
ilaveten Cidex Development Ltd.’de Murahhas Direktor ve Bas
Strateji Uzmani olarak gorev yapmistir.

1988 yilinda Sikago Ticaret Heyeti'nde arastirma gorevlisi
olarak Planlama ve Ekonomi departmaninda calismistir.
1995-1997 yillarinda Libnan Bankalar Birligi'nde Arastirma
ve [statistik Departmani’'nda Direktorlik yapmistir. 1997'den
beri Bank Audi Grubu ve Grubun istiraklerinde Yénetim
Kurulu Uyeligi gérevlerinin yaninda halen Bank Audi Grubu
Yonetim Kurulu Uyesi ve Bireysel Bankaciliktan Sorumlu Genel
Mudur'dur.

2012 yilindan itibaren ise Odeabank A.S. Yonetim Kurulu
Uyesi‘dir.
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Abdullah Alhobayb, Almanya‘daki Karlsruhe Universitesi'nde
Elektrik MUhendisligi Gzerine ylksek lisans eg@itimini
tamamlamistir. 1970 ve 1978 yillari arasinda Suudi
Arabistan’in 6nde gelen elektrik ve endUstri sirketlerinde
Muhendis olarak gérev almistir. ABB Saudi Arabia, General
Lighting Company Ltd, Ink Products Company Ltd. ve United
Industrial Investments Company Ltd. gibi Suudi Arabistan’daki
lider sirketlerin Yonetim Kurulu Baskani olarak gérev almistir.

Audi Capital (KSA) (Suudi Arabistan Kralligi'nda kurulu Bank
Audi Grubu /Libnan’in Yatirim Bankaciligi istiraki) Yonetim
Kurulu Baskani ve Misir'daki Bank Audi sae’nin Yonetim
Kurulu Baskani'dir. Bank Audi Grubu'nun énceki Yonetim
Kurulu’'na da danismanlik yapmistir. 2006'dan bu yana

Bank Audi Grubu Yénetim Kurulu'nun Bagimsiz Uyesi olup,
Kurumsal Yonetim, Ucretlendirme Komitesi ve Grup Denetim
Komitesi Uyesi‘dir.

2012 yilinda gerceklesen kurulusundan bu yana, Odeabank
A.S. Yonetim Kurulu Uyesi'dir.

14 Haziran 1962, Tarsus dogumlu Hiseyin Ozkaya, 1980

yili Tarsus Amerikan Koleji mezunudur. 1985 yilinda istanbul
Teknik Universitesi isletme Miihendisligi lisans derecesini
aldiktan sonra, 1987 yilinda University of Wisconsin'de MBA/
isletme Master'ini tamamlamistir.

1989-1990 yillarinda Impexbank A.S."de Midur Yardimcisi
unvaniyla basladigi bankacilik hayatini 1991-1994 yillarinda
Midland Bank A.S. Kurumsal Bankacilik Pazarlama/Satis
MUdUr olarak strdlirmis ve ayni zamanda Banka’nin
sendikasyon ve Urlin gelistirme birimlerinde sorumluluklar
Ustlenmistir. 1994 yilinda HSBC Bank plc Londra’da Sabit
Getirili Urlinler Satis Miidiirii olarak calismis ve akabinde
1995-2010 yillari arasinda HSBC Bank A.S. kurumsal, ticari
ve yatirim bankaciligi birimlerinden sorumlu Genel Midur
Yardimasi ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmistir.
2010-2012 yillart arasinda HSBC Bank’in Rusya istiraki HSBC
Bank RR’da Genel Mudur ve Yonetim Komitesi Baskani olarak
gbrevini strdUrmstar.

2012 yiliitibariyla, Odeabank A.S. Genel MUdr( ve Yonetim
Kurulu Uyesi‘dir.
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1973, Aydin dogumlu Ayse Korkmaz, 1991 yili Ankara
Anadolu Lisesi mezunudur. 1995 yilinda Ankara Universitesi
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi isletme Bolimii’'nii bitirmistir. Meslek
hayatina 1996 yilinda Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu’nda Bankalar Yeminli Murakip Yardimcihidr unvaniyla
baslamis, 1999 yilinda atandigi Bankalar Yeminli Murakiplig
gorevini 2003 yili EylUl ayina kadar strdtrmastdr.

EylUl 2003'te TEB Mali Yatinmlar A.S.’de Denetim
Koordinatorliga gorevini Ustlenmis, 2006-2012 yillari arasinda
da Tirk Ekonomi Bankasi A.S."de Uyum ic Kontrol Grubu
Baskanligi gorevini yerine getirmistir.

Haziran 2012 tarihinden beri, Odeabank A.S.'de ic
Sistemler Sorumlusu ve Yénetim Kurulu Uyesi sifatiyla gérev
yapmaktadir.



SOLDAN SAGA

Gokhan Erkiralp
Genel Mdd(ir Yardimaisi

Erol Sakallioglu
Genel Mdd(ir Yardimcisi
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Cem Muratoglu
Genel Mdd(dir Yardimaisi

Serkan Ozcan
Genel Mdd(dir Yardimcisi

Alpaslan Yurdagiil
Genel Mdd(dir Yardimcisi
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SOLDAN SAGA

Hiiseyin Ozkaya
Genel Miidiir, Yénetim Kurulu Uyesi

Fevzi Tayfun Kiiciik
Genel Mdddr Yardimcisi

Yal¢in Avc
Genel Mdd(dir Yardimcisi

Antoine Boufarah
Genel Mdddir Yardimcisi

Ayse Korkmaz
Yénetim Kurulu Uyesi
Denetim Komitesi Uyesi

Naim Hakim
Genel Mdddir Yardimcisi
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Fevzi Tayfun Kiiciik
Genel Mud(ir Yardimcisi

19 Agustos 1970 yili, Ankara dogumlu
olan Tayfun Kk, 2001 yilinda Yeditepe
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde
Elektronik is dalinda yiiksek lisans, 1993
yilinda ise Orta Dogu Teknik Universitesi
Maden Muhendisligi bolumu lisans
derecelerini elde etmistir. 1993-1999
yillarinda Turkiye Garanti Bankasi A.S.
Hazine MUdUrlGgid’nde sabit getirili

menkul kiymetler ve TL para piyasalari
islemlerinden sorumlu yénetici unvaniyla ve
1999-2005 yillari arasinda, ayni Banka'da
Nakit Yénetim Birim MUdUrl unvaniyla
gorevini sirdirmustdr. 2005-2012 yillari
arasinda HSBC Bank A.S. Odemeler ve
Nakit Yonetimi Grup Baskani olarak calismis
olup, 2012 yili itibariyla Direkt Bankacilik,
is Coztimleri ve islem Bankaciligi'ndan
Sorumlu Genel Midur Yardimcisi olarak
Odeabank A.S.’de gorevini sirdirmektedir.

Alpaslan Yurdagiil
Genel Mud(ir Yardimcisi

16 Ocak 1971, izmir dogumludur. 1994-
1996 yillari arasinda ABD, University of
lllinois at Chicago'da isletme dalinda yUksek
lisans, 1994 yilinda ise Bogazici Universitesi
EndUstri Mhendisligi lisans derecelerini
almistir. 1997-1998 yillari arasinda
Polimeks Dis Ticaret A.S.'nin kurulusunda
aktif rol oynamistir. Daha sonra, 1998
yilinda ise Midland Bank A.S.'ye Kurumsal
Bankacilik Pazarlama Analisti olarak
gecmistir. 1999 yilinda Midland Bank’in
HSBC grubuna gecmesi ile birlikte, HSBC
Bank A.S. Kurumsal Bankacilik Pazarlama
departmanina mudur olarak atanmistir.
2006 yilinda ayni bélimde Grup Baskani
unvanina terfi etmistir. 2011 yilinda ise
Kiresel ve Yatirm Bankaciligi B&Iimi'ne
Grup Bagkani olarak atanmistir. 2012
yilindan itibaren, Odeabank A.S. Finansal
Kurumlar ve Yatirim Bankacilidi Genel
Mudur Yardimcisi olarak gorevine devam
etmektedir.

Cem Muratoglu
Genel Mdddir Yardimcisi

16 Agustos 1967, Erzurum dogumludur.
1992 yilinda Ankara Bilkent Universitesi'nde
isletme dalinda yiiksek lisans derecesi, 1989
yilinda ise Orta Dogu Teknik Universitesi
Muhendislik Fakdltesi Petrol Mihendisligi
derecelerini elde etmistir. 2001-2008

yillari arasinda Akbank T.A.S. Bireysel
Bankaciliktan Sorumlu Genel Midur
Yardimcisi; 2008-2010 yillar arasinda
INGBANK A.S." de Bireysel Bankaciliktan
Sorumlu Genel Mudir Yardimaisi olarak
gorev almistir. 2010-2012 yillari arasinda
Sekerbank Turk A.S.’de Strateji & Kurumsal
Bankaciliktan Sorumlu Genel Mudur
Yardimciligi yapmistir. 2012 yilindan itibaren
ise Odeabank A.S.'de Bireysel Bankaciliktan
Sorumlu Genel Mdur Yardimcisi olarak
gobrevine devam etmektedir.

Erol Sakallioglu
Genel Mdddir Yardimcisi

1967 yilinda Adapazari'nda dogmustur.
1989 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi
Kamu Yonetimi Bolimi'nden mezun
olmustur. 1989-1990 yillari arasinda
Esbank A.S.’de meslek hayatina atilmistir.
1991-1994 yillarinda Turk Dis Ticaret
Bankasi A.S.’de mUfettis yardimaisi olarak
gorev yapmistir. 1994 yilinda ise Turk
Ekonomi Bankasi A.S.’de Gayrettepe Sube
pazarlama kadrosunda goéreve baslamis ve
1996 yilinda Ankara Sube Mudurd olarak
atanmistir. 1998'de Demirbank T.A.S.'de
Ankara Subesi Midurl ve 2000 yilinda
Kurumsal Bankaciliktan Sorumlu Genel
Mudar Yardimaisi olarak calismalarini
sUrdUrmustar. Demirbank T.A.S.'nin HSBC
grubuna katilmasi ile birlikte gérevine 2012
yilina kadar HSBC A.S.’de devam etmistir.
Bu slre icinde 2001-2005 yillari arasinda
Ticari ve Kurumsal Anadolu Subeleri Grup
Baskani; 2005-2011 yillari arasinda ise
isletme Bankaciligi Grup Baskani olarak
calismis ve 2011-2012 yillari arasinda
isletme Bankaciligindan Sorumlu Genel
MUdUr Yardimaisi olarak gorev yapmistir.
2012 yilindan itibaren Odeabank A.S. Ticari
Bankaciliktan Genel Midir Yardimcisi
olarak gorevine devam etmektedir.

Gokhan Erkiralp
Genel Mdd(ir Yardimcisi

23 Aralik 1972 yili Adana dogumludur.
1995 yilinda ABD, Wabash College/
Crawfordsville, Indiana’da Matematik ve
iktisat dallarinda lisansini tamamlamustir.
1997-2001 yillarinda Ulusalbank T.A.S.'de
Hazine ve Sermaye Piyasalari Direktori
olarak goérev yapmistir. 2001 yilinda HSBC
Bank A.S."ye gecerek Bilanco Yonetimi
MUdurG olarak gorev almistir. 2003 ve
2004 yillar arasinda, HSBC Yatirim Menkul
Degerler A.S."de Portféy Yonetimi Grup
Baskani olmustur. Ocak 2005-Mayis

2005 yillari arasinda TEB Yatinm Menkul
Degerler A.S. Trev Piyasalar Genel Mudur
Yardimciligi goérevine gelmistir. Mayis
2005-Mayis 2006 yillarinda HSBC Bank
A.S. Stratejik Planlama ve Organizasyon
Grup Baskanligi; Mayis 2006-Temmuz
2007 déneminde yine ayni bankada
Tirev Piyasalar ve Yapilandirilmis Uriinler
Grup Baskanligi gorevlerini Gstlenmistir.
Temmuz 2007 ve Aralik 2011 yillari
arasinda Turk Ekonomi Bankasi A.S.'de
Piyasalar Direktor( olarak calismistir. 2012
yiindan itibaren Odeabank A.S. Hazine
ve Sermaye Piyasalarindan Sorumlu Genel
Mudur Yardimcisi olarak gorevine devam
etmektedir.
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Yalc¢in Ava
Genel Mdd(ir Yardimaisi

30 Temmuz 1972 Ankara dogumludur.
1997 yilinda Ankara Bilkent Universitesi
isletme Bolimii'nden yiiksek lisans, 1995
yilinda ise Orta Dogu Teknik Universitesi
Metalirji Mdhendisligi lisans derecelerini
almistir. 1995-1997 yillar arasinda Tirk
Boston A.S.’de Kredi Analist ve MUsteri
Temsilcisi, 1997-1998 yillar arasinda
iktisat Bankasi Ankara Subesinde Musteri
Temsilcisi olarak ¢alismistir. 1998-2012
yillari arasinda ise HSBC Bank A.S.'de
gorev almistir. Bu Banka’da 1998-2000
yillari arasinda uzman Mdsteri Temsilcisi,
2000-2002 yillari arasinda Mudur
Yardimcisi olarak calistiktan sonra, 2002-
2005 yillar arasinda Kurumsal Bankacilik
Grup MUdrd, 2005-2010 yillari arasinda
ise, Kurumsal Bankacilik Sektdr Baskani
olarak gorev almistir. 2010-2012 yillari
arasinda Kurumsal Bankacilik Grup Baskani
gdrevine gelmistir. 2012 yilindan itibaren,
Odeabank A.S. Kurumsal Bankacilik Genel
Mudur Yardimcisi olarak gorevine devam
etmektedir.

Antoine Boufarah
Genel Mdd(ir Yardimcisi

7 Subat 1970 Hammana, Libnan
dogumludur. 2010 yilinda Harvard isletme
FakUltesi Genel Yonetim Programi’ni
tamamlayan Antoine Boufarah’in Ottowa
Universitesi, Finans ve Muhasebe alaninda
(1995) lisans derecesi bulunmaktadir.
Serbest Muhasebeci (CA) olan Boufarah
ayni zamanda Ic Denetciler Enstitiisi'nden
Sertifikali ic Denetci (CIA) unvanini almistir.

FAALIYETLER YONETIM

Kariyerine Ernst & Young firmasinin
Kanada, Bermuda ve Beyrut ofislerinde
cesitli gorevler alarak baslamistir. 2001
yilinda Bank Audi Grubu’na katilan
Antoine Boufarah, burada Grup ic Denetim
Baskani olarak goérev almistir. Daha sonra
2011 yilinda Audi Grubu’nun Tirkiye'ye
acilimina Proje M{durd olarak atanmistir.
Antoine Boufarah, suan Odeabank
A.S."de Operasyondan Sorumlu Genel
Muddr Yardimaisi olarak gérevine devam
etmektedir.

Naim Hakim
Genel Mdddir Yardimcisi

1971 yili Beyrut, Libnan dogumlu Naim
Hakim, 1992 yilinda Beyrut Saint-Joseph
Universitesi, Ekonomi dalinda lisans derecesi
almis ve 1992-1999 yillari arasinda Ecole
Supérieure de Commerce de Nice-Sophia-
Antipolis/Ceram, Fransa’da Kurumsal
Finans alaninda yuksek lisans calismalarini
tamamlamistir. 2004 yilinda Amerika’da
CFA enstitlisiinde Sertifikali Finansal Analist
(CFA) programini bitirmistir. 1995 yilinda
bankacilik hayatina Banque Saradar sal’da
baslayan Naim Hakim, banka subelerinde
gesitli idari pozisyonlarda bulunmustur.
2000 yilinda Banque Saradar sal blinyesinde
Finansal kontrol departmanini kurmus

ve 2002 yilinda bankanin Finans ve Mali
islerden Sorumlu Mdiir (CFO) unvaniyla
gobrevini strdlUrmustdr. Banque Saradar
sal'in Banque Audi sal ile birlesmesi-satin
alimi sonrasinda, 2004 yilinda Yonetim Bilgi
Sistemleri (MIS) departmanini kurdugu ve
2012 ortasina kadar yonettigi Banque Audi
sal’a gecmistir. Haziran 2012 itibaryla,
Finanstan Sorumlu Genel Madur Yardimcisi
olarak Odeabank A.S.'de ¢alismaktadir.
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Serkan Ozcan
Genel Mdddr Yardimaisi

4 Aralik 1977 yilinda Konya'da dogmustur.
llinois Universitesi Finans yiiksek lisans,
Orta Dogu Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi iktisat Bolimi'nde lisans
derecelerini almistir. 1999-2006 yillari
arasinda T.C. Merkez Bankasi Bankacilik
ve Finansal Kuruluslar Dairesi’'nde uzman,
2006-2009 yillari arasinda Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurumu'nda
Baskanlik Danismani, 2009-2012 yillari
arasinda ise Turkiye Vakiflar Bankasi
T.A.O."da Bas Ekonomist ve Stratejist
olarak gorev yapmistir. Ayni zamanda,
2010 yilinda Vakif Portfoy Yonetim A.S.'nin
Yonetim Kurulu Uyeligi'ni de yapmustir.
2012 yilindan itibaren Odeabank A.S.'de
Ekonomik Arastirmalar ve Strateji‘den
Sorumlu Genel Mudir Yardimaisi olarak
gorevini strdlrmektedir.
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KOMITELER

KREDi KOMITESI

Kredi Komitesi, kredi politikasi, ekonomik hedefler ve Banka kredi portféylnln genel risk profiline uygun olarak, Banka’'nin kredi tahsis
faaliyetleri icin kilavuz olusturmakla gérevlidir. Kredi Komitesi; Banka 6z kaynaklarinin % 10’u ile sinirli olmak kosulu ile kredi tahsisi
yapmak veya delege edilmis yetkinin Gstindeki krediler icin Yonetim Kurulu'na géris bildirmek ve Yonetim Kurulu tarafindan krediler
konusunda kendisine atanan gorevleri yerine getirmekten sorumlu bir danisma ve karar kuruludur.

Kredi Komitesi'nin organizasyonu asagidaki sekildedir.

Komite Baskani Freddie Baz Yénetim Kurulu Uyesi
Komite Uyesi Hatem Ali Sadek Yénetim Kurulu Uyesi
Komite Uyesi Huseyin Ozkaya Yénetim Kurulu Uyesi, GM
Komite Yedek Uyesi Marwan Ghandour Yénetim Kurulu Uyesi
Komite Yedek Uyesi Imad itani Yénetim Kurulu Uyesi

DENETIM KOMITESI

Denetim Komitesi, Yénetim Kurulu adina Banka'nin ic Kontrol, Risk Yonetimi ve ic Denetim sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini, bu
sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin Bankacilik Kanunu ve ilgili diizenlemeler cercevesinde isleyisini ve Uretilen bilgilerin
bUtlnlGgunt izlemekle, Bagimsiz Denetim Kuruluslarinin Yonetim Kurulu tarafindan secilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri yapma
ve Yonetim Kurulu tarafindan secilen Bagimsiz Denetim Kuruluslarinin faaliyetlerini diizenli olarak izlemekle sorumlu komitedir.
Denetim Komitesi, “Bankalarin i Sistemleri Hakkinda Yénetmelik'te” yer alan ic kontrol, ic denetim ve risk yénetimine iliskin
Yonetmelik hikiimlerine ve Yonetim Kurulu’nca onaylanan Banka ici Politika ve Uygulama Usullerine uyulup uyulmadigini gézetmekte
ve alinmasi gerekli gorilen dnlemler konusunda Yonetim Kurulu'na 6nerilerde bulunmaktadir.

Ek olarak; ic Denetim sisteminin Bankanin mevcut ve planlanan faaliyetlerini ve bu faaliyetlerden kaynaklanan risklerini kapsayip
kapsamadigini gdzetmek, Yonetim Kurulu'nun onayiyla yirirlige girecek i¢ denetime iliskin Banka ici diizenlemeleri incelemek,
Banka ici usulsiizliklerin dogrudan Denetim Komitesi‘'ne veya i¢ Denetim birimine ya da Mifettislere bildiriimesini saglayacak iletisim
kanallarinin tesis edilmesini saglamak Denetim Komitesi'nin diger gorev ve sorumluluklari arasindadir.

Bu gorevlerinin ifasina iliskin olarak ilgili birimlerden ve Bagimsiz Denetim Kuruluslarindan raporlar almakta ve degerlendirmelerini bu
kapsamda gerceklestirmektedir.

Bankamiz Denetim Komitesi'nin organizasyonu asagidaki sekildedir.

Komite Baskani Marwan Ghandour Yénetim Kurulu Bsk. Yrd.

Komite Uyesi Ayse Korkmaz Yoénetim Kurulu Uyesi




BIR BAKISTA DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER YONETIM FINANSAL BILGILER /

KURUMSAL YONETIM KOMITESI

Kurumsal degerlere ve etik kurallara uygun olmayan eylem ve islemlerin Banka icinde ilgili mercilere gtivenli bir sekilde iletilmek Uzere
uygun iletisim kanallari saglayan, muhtemel sapmalarin rapor edilmesine imkan verecek sistemleri treten ve Bankanin Kurumsal
Yonetim ilkelerine uyumunu izleyerek, bu konuda iyilestirme cabalarinda bulunan ve Yénetim Kurulu'na éneriler sunan komitedir.
Komite, yillik olarak Banka Kurumsal Yonetim cercevesini gbzden gegirir ve buna iliskin olarak Yénetim Kurulu'na bir rapor sunar.

Banka’nin Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne uyumunu diizenli olarak takip eder; Yonetim Kurulu'na yeni (iye(ydnetici) alim stirecinin ve
gerekli gordlurse surekli yénetici gelisimi programinin olusturulmasi ve uygulanmasini yonetir; Yonetim Kurulu tGye dagilimi, yapisi,
politika ve sureclerinin ilgili yasal ve dizenleyici gereklilikleri karsilamasini, Kurumsal Yonetim cercevesinin dogru sekilde uygulanmasini
saglar ve sorunlarin ortaya ¢tkmasi halinde gortsin bildirir.

ilgili mevzuat geregince Komite Bagkani icrai gorevi bulunmayan Yénetim Kurulu Uyesi‘dir.

Kurumsal Yonetim Komitesi'nin organizasyonu asagidaki sekildedir.

Komite Baskani Marwan Ghandour Yénetim Kurulu Bsk. Yrd.

Komite Uyesi Ayse Korkmaz Yonetim Kurulu Uyesi

RiSK KOMITESI

Risk Komitesi, Banka'nin gelecekteki nakit akimlarinin ihtiva ettigi risk-getiri yapisini, buna bagli olarak faaliyetlerin niteligini ve
diizeyini izlemeye, kontrol altinda tutmaya ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak belirlenen politikalar, uygulama usulleri ve
limitler vasitasiyla, Banka tarafindan maruz kalinabilecek risklerin tanimlanmasi, 6lgtlmesi, izlenmesi ve kontrol edilmesinden gérevli
ve sorumlu komitedir. Risk Komitesi, Yonetim Kurulu’nun Banka’nin risk istahinin tesis edilmesi, risk cerceve ve politikalarinin incelenip
onaylanmasi, periyodik risk raporlarinin incelenmesi ve Banka icerisindeki risk fonksiyonlarinin takibi gibi sorumluluklarin yerine
getirilmesi icin Yonetim Kurulu'na destek olur. Risk Komitesi ve Denetim Komitesi Uyeleri ayni kisilerden olusmaktadir ve ilgili komiteler
ayni glinlerde toplanmaktadir.

Bankamiz Risk Komitesi'nin organizasyonu asagidaki sekildedir.

Komite Baskani Marwan Ghandour Yonetim Kurulu Bsk. Yrd.

Komite Uyesi Ayse Korkmaz Yénetim Kurulu Uyesi

UCRETLENDIRME KOMITESI

Ucretlendirme politikasi ve uygulamalarini risk yénetimi cercevesinde degerlendirerek, bunlara iliskin énerilerini her yil rapor halinde
diizenli olarak Yénetim Kurulu'na sunan; Yonetim Kurulu Uyeleri'ne, Ust Diizey Yoneticilere ve diger Banka personeline verilecek
Ucretlerin, Banka'nin etik degerleri, ic dengeleri ve stratejik hedefleri ile uyumlu olmasini saglayan komitedir.

Ucretlendirme Komitesi'nin organizasyonu asagidaki sekildedir.

Komite Baskan Samir Hanna Yonetim Kurulu Baskani

Komite Uyesi Marwan Ghandour Yonetim Kurulu Bsk. Yrd.

Komite Uyesi Freddie Baz Yénetim Kurulu Uyesi
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YONETIM KURULU VE KOMITE UYELERININ

TOPLANTILARA KATILIMLARI HAKKINDAKI BILGILER

YONETIM KURULU TOPLANTILARI
Bankamiz Yonetim Kurulu 2013 yili
icerisinde 9 Ocak 2013, 7 Mart 2013, 27
Haziran 2013, 23 Agustos 2013, 14 Kasim
2013, 17 Aralik 2013 tarihlerinde , 2014 yili
icerisinde ise 22 Ocak 2014 tarihinde fiilen
toplanmistir.

9 Ocak 2013 tarihinde, Yonetim Kurulu
Baskani Sn. Samir Hanna'nin baskanliginda
Yénetim Kurulu toplanmis olup, Yonetim
Kurulu Baskani Sn. Samir Hanna, Yonetim
Kurulu Uyeleri Sn. Marwan Ghandour, Sn.
Raymond Audi, Sn. Freddie Baz, Sn. Imad
Itani, Sn. Abdullah ibrahim A. Alhobayb,
Sn. Hiseyin Ozkaya ve Sn. Ayse Korkmaz
toplantiya katilmiglardir. Sn. Hatem Ali
Sadek gecerli mazereti nedeniyle, toplantiya
katilamamistir.

Bu toplantida 11 (on bir) adet Yonetim
Kurulu Kararr alinmistir.

7 Mart 2013 tarihinde, Yénetim Kurulu
Baskani Sn. Samir Hanna'nin Baskanligi'nda
Yoénetim Kurulu toplanmis olup, Yonetim
Kurulu Baskani Sn. Samir Hanna, Yonetim
Kurulu Uyeleri Sn. Marwan Ghandour, Sn.
Raymond Audi, Sn. Freddie Baz, Sn. Imad
Itani, Sn. Abdullah ibrahim A Alhobayb,

Sn. Hiiseyin Ozkaya ve Sn. Ayse Korkmaz
toplantiya katilmislardir. Sn. Hatem Ali
Sadek gegerli mazereti nedeniyle, toplantiya
katilamamistir.

Bu toplantida 17 (on yedi) adet Yonetim
Kurulu Kararr alinmistir.

27 Haziran 2013 tarihinde, Yonetim Kurulu
Baskani Sn. Samir Hanna'nin Baskanligi'nda
Yonetim Kurulu toplanmis olup, Yonetim
Kurulu Baskani Sn. Samir Hanna, Yonetim
Kurulu Uyeleri Sn. Marwan Ghandour, Sn.
Raymond Audi, Sn. Freddie Baz, Sn. Hatem
Ali Sadek, Sn. Imad Itani, Sn. Abdullah
ibrahim A Alhobayb, Sn. Hiiseyin Ozkaya ve
Sn. Ayse Korkmaz toplantiya katilmislardir.

Bu toplantida 13 (on (¢) adet Yonetim
Kurulu Karari alinmistir.

23 Agustos 2013 tarihinde, Yonetim Kurulu
Baskani Sn. Samir Hanna'nin Baskanligi'nda
Yonetim Kurulu toplanmis olup, Yonetim
Kurulu Baskani Sn. Samir Hanna, Yonetim
Kurulu Uyeleri Sn. Marwan Ghandour, Sn.
Raymond Audi, Sn. Freddie Baz, Sn. Hatem
Ali Sadek, Sn. Imad Itani, Sn. Abdullah
ibrahim A Alhobayb, Sn. Hiiseyin Ozkaya ve
Sn. Ayse Korkmaz toplantiya katilmislardir.

Bu toplantida 14 (on dort) adet Yonetim
Kurulu Karari alinmistir.

14 Kasim 2013 tarihinde, Yonetim Kurulu
Baskani Sn. Samir Hanna'nin Baskanligi'nda
Yonetim Kurulu toplanmis olup, Yénetim
Kurulu Baskani Sn. Samir Hanna, Yonetim
Kurulu Uyeleri Sn. Marwan Ghandour, Sn.
Raymond Audi, Sn. Freddie Baz, Sn. Hatem
Ali Sadek, Sn. Imad Itani, Sn. Abdullah
ibrahim A Alhobayb, Sn. Hiiseyin Ozkaya ve
Sn. Ayse Korkmaz toplantiya katilmislardir.

Bu toplantida 16 (on alt) adet Yonetim
Kurulu Karari alinmistir.

17 Aralik 2013 tarihinde, Yonetim Kurulu
Baskani Sn. Samir Hanna'nin Baskanligi'nda
Yonetim Kurulu toplanmis olup, Yonetim
Kurulu Baskani Sn. Samir Hanna, Yonetim
Kurulu Uyeleri Sn. Marwan Ghandour, Sn.
Raymond Audi, Sn. Freddie Baz, Sn. Hatem
Ali Sadek, Sn. Imad Itani, Sn. Abdullah
ibrahim A Alhobayb, Sn. Hiiseyin Ozkaya ve
Sn. Ayse Korkmaz toplantiya katilmislardir.

Bu toplantida 20 (yirmi) adet Yonetim
Kurulu Karari alinmistir.

Yonetim Kurulunca 2013 yili igerisinde fiilen
toplanti yapilmaksizin, Turk Ticaret Kanunu
madde 390/4’e uygun olarak 87 (seksen
yedi) adet karar alinmistir.
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KOMITE TOPLANTILARI

DENETIM KOMITESI
Denetim Komitesi 2013 yili icerisinde 8 defa
toplanarak 10 adet karar almistir.

KURUMSAL YONETIM KOMITESI
Kurumsal Yonetim Komitesi 2013 yili
icerisinde, 17 Aralik 2013 tarihinde bir defa
toplanarak bir adet karar almistir.

RiSK KOMITESI

Risk Komitesi ve Denetim Komitesi Uyeleri
ayni kisilerden olusmaktadir ve ilgili
komiteler ayni glinlerde toplanmaktadir.

UCRETLENDIRME KOMITESI
Komite Uyesi Sn. Youssef Nasr, 29 Kasim
2012 tarihi itibariyla s6z konusu Komite
Uyeligi'nden istifa etmis olup yerine Dr.
Marwan Ghandour atanmistir.

Ucretlendirme Komitesi 2013 yili icerisinde
7 Mart 2013 tarihinde bir defa toplanarak
bir adet karar almistir.
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iC SISTEMLERE BAGLI BiRIMLERIN YONETICILERI

HUKUK

Direkt6r Av. Denel Sehriban Bala
Odeabank A.S. Hukuk Bas Musaviridir,
Hukuk Departmani'nin danismanlik ile yasal
dava ve takip islerinden sorumludur. Ayni
zamanda Yonetim Kurulu Sekreteri'dir.
1994 yilinda istanbul Universitesi Cevre
Muhendisligi lisans derecesini, 1995-2000
yillarinda ise 9 Eylil Universitesi Hukuk
Fakdiltesi lisans derecesini almistir. iki yil
serbest avukatlik yapmis ve daha sonra
2003 yilinda T. Garanti Bankasi A.S. hukuk
muUsavirligi boliminde goreve baslamistir.
Dort yil T. Garanti Bankasi A.S.'de ve bes
yil Deutsche Bank A.S."de calistiktan sonra
Nisan 2012'de Odeabank A.S.’de mesleki
yasantisina devam etmektedir.

uyum

Midiir Tugba Ayiran Eksiogullar
Marmara Universitesi Uluslararasi iktisat
yiiksek lisans ve Marmara Universitesi
iktisat Fakdiltesi lisans, Kadikdy Anadolu
Lisesi derecelerini almistir. 2003-2007
yillari arasinda Citibank A.S. Uyum Birimi
Analistligi, 2007 yilinda, Diler Yatirim
Bankasi A.S. Risk Yonetimi Uzmanlig,
2008 yilinda ise Akbank T.A.S."de Uyum
Birimi Yoneticiligi yapmistir. 2012 Nisan
ayindan itibaren ise Odeabank A.S.'de
Uyum Gorevlisi, MiduUr unvani ile gérevini
strdirmektedir.

TEFTiS KURULU

Direktor Tolga Giiler

1990-1994 yillarinda istanbul Universitesi
isletme Fakiiltesi'nden, 1983-1990
yillarinda ise Ankara Atatiirk Anadolu
Lisesi'nden mezun olmustur. 1997-2005
yillarinda Tirk Ekonomi Bankasi, Mifettis
unvaniyla gérevini icra etmistir. 2006-2007
yillarinda Turk Ekonomi Bankasi, Hazine
Kontrol Muddrd, 2008-2012 yillarinda
Turk Ekonomi Bankasi, Hazine Pazarlama
MUduri gorevlerinde bulunmustur. 2012
yill Haziran ayindan itibaren ise Odeabank
A.S. Teftis Kurulu Baskanligi yapmaktadir.

iC KONTROL

Grup Mudiri Vural Goral

2001 yilinda Hacettepe Universitesi
Siyaset Bilimi yiksek lisans, 1997 yilinda
ise Hacettepe Universitesi Kamu Yénetimi
BoIUmU lisans derecelerini almistir.
Bankacilik kariyerine 1999 yilinda Tirk
Ticaret Bankasi A.S.'de MUfettis Yardimcis
olarak baslamistir. 1999-2003 yillari
arasinda Turk Ticaret Bankasi A.S.'de
Mdfettis Yardimcisi, 2003-2012 yillari
arasinda Disbank A.S.'de (banka ismi satis
ve birlesmeler sonucunda ilk olarak Fortis
A.S. ve sonrasinda TEB A.S. olmustur.)

ic Kontrol Birimi’nde calismistir. 2012-
2013 déneminde Fiba Banka A.S. Sube
Operasyonlari Yonetimi Birim Mudurd
olarak gorev yapmistir. 16 Eyltl 2013
tarihinden itibaren Odeabank A.S.’de i¢
Kontrol Baskanligi gorevini ylrttmektedir.

RiSK YONETIMi
Kredi Risk

Grup Miidiirii Kivang Eren

2002 yilinda Yeditepe Universitesi isletme
ylksek lisans, 1998 yilinda ise Hacettepe
Universitesi Matematik Bolimdi lisans
derecelerini almistir. Bankacilik kariyerine,
1999 yilinda baslamis olup, Odeabank
A.S.'ye katilmadan 6nce Fortis, Finansbank
ve ING Bank’in Risk Yonetimi bolimlerinde
calismistir. Hali hazirda Odeabank A.S.'de
Risk Yonetimi Grup Mudurd olarak gorevini
strdirmektedir. Global Association of

Risk Professionals (GARP) tarafindan
verilen Financial Risk Manager (FRM)
sertifikasina sahip olup; Basel Il, istatistiksel
analiz, Skorkart/rating modellemesi ve
ekonomik sermaye konusunda uzmanlhgi
bulunmaktadir.

BiLGi GUVENLiGi VE OPERASYONEL
RiSK

Grup Miidiirii Ali Yal¢in

2001 yil ODTU Havacilik ve Uzay
Mdihendisligi lisans derecesini almistir.
2001-2007 yillar arasinda DRT Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S.’de denetci ve danismanlik
yapmistir. 2007-2012 yillari arasinda ise
Bank Pozitif, Kredi ve Kalkinma Bankasi
A.S. Teftis Kurulu Baskan Yardimcisi
olarak gorevini icra etmistir. 2012 yilindan
itibaren, Odeabank A.S.’de Bilgi GlUvenligi
ve Operasyonel Risk Grup MUduri olarak
mesleki hayatina devam etmektedir.

BAGIMSIZ DENETCILER

Egemen Selcuk Karaduman

Ankara Bilkent Universitesi isletme
Fakultesi'nden mezun olanEgemen Selguk
Karaduman, 1997-1998 yillari arasinda
Mega YMM ©Sirketinde Asistan Denetgi
olarak meslek hayatina baslamistir. 1999-
2003 yillari arasinda Erdikler Eratalar YMM
(Arthur Andersen)’de Denetgi, 2003 yilinda
ise Kuzey YMM'de (Ernst & Young) Mudur
ve Kidemli Muddr olarak gorev yapmistir.
2009 yilindan beri Bagimsiz-Serbest
Muhasebeci - Mali MUsavir olarak meslek
hayatina devam etmektedir.

Serkan Yigit

Abant izzet Baysal Universitesi Iktisadi ve
idari Bilimler Fakdiltesi isletme Bolimii'nden
mezun olan Serkan Yigit; 2007-2010

yillari arasinda Birlesik Uzmanlar Bagimsiz
Denetim ve YMM A.S.’de Denetci olarak,
2010 yili Nisan-Kasim aylarr arasinda ise,
Uzman Kadro YMM Ltd Sti.’nde Denetgi
olarak grev yapmistir. Halen Bati SMMM Ltd
Sti.'ne bagl olarak calismaktadir.
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BANKA'NIN DAHIL OLDUGU

RiSK GRUBUNA iLiSKiN ACIKLAMALAR

YONETIM

FINANSAL BILGILER /

1. Banka’'nin dahil oldugu risk grubuna iliskin islemlerin hacmi, ddnem sonunda sonuclanmamis kredi ve mevduat

islemleri ile doneme iliskin gelir ve giderler:

a) Cari Dénem: 31 Aralik 2013

istirak ve Bagl

Banka’nin
Dogrudan ve

Risk Grubuna Dahil
Olan Diger Gercek

Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu Ortakliklar Dolayli Ortaklari ve Tiizel Kisiler

Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Donem Basi Bakiyesi - - - 11.000 - -
Dénem Sonu Bakiyesi - - - 16.119 - -
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri - - - - - -
Onceki Dénem: 31 Aralik 2012

Banka’nin Risk Grubuna Dahil

istirak ve Bagh

Dogrudan ve

Olan Diger Gercek

Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu Ortakliklar Dolayli Ortaklar ve Tiizel Kisiler

Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Donem Basi Bakiyesi - - - - - -
Ddnem Sonu Bakiyesi - - - 11.000 - -
Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri - - - - - -
b.1) Banka’'nin dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler:

Banka’nin Risk Grubuna Dahil

istirak ve Bagh

Dogrudan ve

Olan Diger Gercek

Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu Ortakliklar Dolayl Ortaklari ve Tizel Kisiler
31 Aralhik 31 Arahik 31 Aralhik 31 Arahik 31 Aralik 31 Arahik
Mevduat 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Dénem Basi - - - - 9.109 -
Dénem Sonu - - - - 343.965 -
Mevduat Faiz Gideri - - - - 856 -

Banka’'nin ayrica risk grubundan kullanmis oldugu 639.209 TL tutarinda sermaye benzeri kredisi ve 213.040 TL tutarinda kisa vadeli

kredisi bulunmakta olup, 2013 yili icerisinde alinan kredilerden dolayi 14.481 TL faiz gideri bulunmaktadir.

b.2) Banka’'nin dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sdzlesmeleri ile benzeri diger sdzlesmelere iliskin bilgiler:

istirak ve Bagh

Banka’nin
Dogrudan ve

Risk Grubuna Dahil
Olan Diger Gergek

Banka’nin Dahil Oldugu Risk Grubu Ortakliklar Dolayli Ortaklari ve Tiizel Kisiler

Gercege Uygun Deger Farki Kar veya 31 Aralik 31 Arahk 31 Arahik 31 Arahik 31 Aralik 31 Arahk
Zarara Yansitilan islemler 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Dénem Basl - 821.874 - -
Ddénem Sonu - 198.695 821.874 -
Toplam Kar/Zarar - 1.728 3.018 -

b.3) Banka’'nin Ust yonetime sagladigi faydalara iliskin bilgiler:

Banka Ust yonetime 31 Aralik 2013 itibariyla briit 13.353 TL 6deme gergeklestirmistir.
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DESTEK HiZMETLERI ALINAN FAALIYET KONULARI

VE HiZMETIN ALINDIGI KiSi VE KURULUSLARA iLiSKIiN BILGILER

“Bankalarin Alacaklari Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti Kuruluslarinin Yetkilendirilmesi Hakkinda Yonetmelik”in yalnizca 5'inci
maddesinin altinci fikrasi, 10’uncu ve 11'inci maddeleri ile 12'nci maddesinin birinci fikrasi hikUmlerine tabi olan asagida belirtilen destek

hizmetleri alinmaktadir.

Destek Hizmeti Alinan Firmanin Ticari Unvani

Hizmetin Konusu

Avrupa Gayrimenkul Degerleme ve Danismanlik A.S.

Gayrimenkul Degerleme

ATOS Bilisim Danismanlik ve Musteri Hizmetleri San. Tic. A.S

Dis Arama Cagri Merkezi Hizmeti

Akademi Gayrimenkul Degerleme A.S.

Gayrimenkul De@erleme

Bantas Nakit ve Kiymetli Mal ve Givenlik Hiz. A.S.

Kiymetli Mal Nakil S6zlesmesi-ATM Hizmetleri S6zlesmesi

Callpex Cagri Merkezi ve Musteri Hizmetleri A.S.

Giden Cagri/Gelen Cagri Hizmeti

Callus Bilgi ve iletisim Hizmetleri A.S.

Dis Arama Cagri Merkezi Hizmeti

CMC iletisim Bilgisayar Reklam ve Danismanlik Hizmetleri Sanayi
Ticaret A.S.

Cagri Merkezi Hizmeti

Cizgi Gayrimenkul Degerleme A.S.

Gayrimenkul Degerleme

Elit Gayrimenkul Degerleme A.S.

Gayrimenkul Degerleme

Etik Gayrimenkul Degerleme A.S.

Gayrimenkul Degerleme

Finar Enformasyon Derecelendirme ve Danismanlik Hizmetleri A.S

Turkiye Ticaret Sicili'ne Kayith Firmalarin izlenmesi

Intertech Bilgi Teknolojileri A.S.

Bilisim Teknolojisi Altyapisi ve Bankacilik Platformu

Karbil Yazilim ve Bilisim Teknolojileri Tic. Ltd. Sti.

Kredi Karti ve Pos Operasyon

Kuryenet Motorlu Kuryecilik ve Dagritim Hizmetleri A.S.

Kredi Karti Gonderim Magiclick Web Sitesi Hizmeti

MTM Holografi Glvenlik ve Bilisim Tek. San.Tic.A.S

Cek Basim

NCR Bilisim Sistemleri Ltd Sti.

ATM Hizmeti
Donanim, Yazilim ve Cevre Birimleri Satin Alma Sézlesmesi

Plastikkart Akl Kart iletisim Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S.

Kart Alim Satim Soézlesmesi

Netlab Arge Yazilim Hizmetleri ve Ticaret Koll.Sirketi

Arama Motoru Optimizasyonu Hizmet S6zlesmesi

Probil islem Destek ve Danismanlik San. ve Tic. A.S.

Altyapi ve Hizmet Ek Sozlesmesi

Provus Bilisim Hizmetleri A.S.

Kredi Karti Ekstresi Basimi ve Dagitim Firmasina Teslimati

Qlikview

is Zekas Araci Bakim Destek Hizmeti

RM Arsiv Yonetim Hizmetleri A.S.

Arsiv Hizmetleri
Veri Giris Hizmetleri

Securverdi Glvenlik Hizmetleri A.S.

Glvenlik Hizmeti

Taksim Kurumsal Gayrimenkul

Gayrimenkul Degerleme Degerleme ve Danismanlik A.S.

Tepe Savunma ve Guvenlik Sistemleri Sanayi A.S.

Fiziki Glvenlik Hizmet Alimi

TSKB Gayrimenkul Degerleme A.S.

Gayrimenkul Degerleme

Ulusal Gézlem Merkezi (UGM)

Alarm ve Haberalma Hizmet Satinalmasi

Yatirim Gayrimenkul Degerleme A.S.

Gayrimenkul Degerleme

32 Bit Bilgisayar Hizmetleri San. ve Tic. Limited

MQ Murex Deal Integrator Yazilim Bakim ve

Destek Hizmetleri Sozlesmesi

TCMB Crawler Yazilim Bakim ve Destek Hizmetleri S6zlesmesi
BBPAPI Integrator Yazilim Bakim ve Destek Hizmetleri S6zlesmesi




BIR BAKISTA

GENEL KURULA SUNULAN

DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER

YONETIM

OZET YONETIM KURULU RAPORU

Bankamizin 2013 yili Olagan Genel

Kurul Toplantisi'na hos geldiniz. 2013 yili
hesap donemine iliskin Yonetim Kurulu

ve Denetciler Raporlari ile kar ve zarar
hesaplarini inceleme ve onaylariniza sunma
toplantimizi onurlandiran ortaklarimizi,
temsilcilerini ve konuklarimizi saygt ile
selamliyoruz.

2013 yili dlinya ekonomisinde iki zit
momentumda risk istahina tanik olan
ender yillardan biri olarak tarihe gecti.
Mayis ayina kadar finansal piyasalarda
volatilite dlistk seyrederken, Mayis ayindan
itibaren ABD Merkez Bankasi'nin para
politikasini normallestirmeye baslayacagdi
yonundeki sinyallerle gelismekte olan
Ulkelere dair risk algisi keskin bir sekilde
kotlesti. Ote yandan diinya ekonomisini
asagl ceken Euro Bolgesi, 2013 yilinin
sonlarina dogru toparlanmaya gecerek
2014 yilinda 2013"ten daha yUksek bir
blylme ortamina isaret etti. Gelismekte
olan Ulkelerde ise sikilasan finansal kosullari
ve yuksek sermaye cikislari ekonomik
aktiviteyi baskiliyor. Bu dogrultuda 2013
yilinda diinya ekonomisi 2012'deki %3,1'e
yakin seviyede %3,0 oraninda blyida.
Trkiye'nin ana ticaret ortagi olan Euro
Bolgesi ekonomileri ise -%0,4 oraninda
darald.

Ydzyilin krizinden ¢ikisin birkag sene
alabileceg@ini ve bu dénemde de para
politikalarinin ana hatlariyla genislemeci
durusunu koruyacagini tahmin ediyoruz.
Bunun yanisira ABD'de soguk hava
kosullarina ragmen iimli toparlanma streci
ve Avrupa’da kamu maliyesine yonelik
alinan tedbirlerin risk primlerini belirgin bir
sekilde iyilestirmesi ile global ekonomide
toparlanmanin stirmesi bekleniyor. Bununla
birlikte basta Cin olmak Gzere gelismekte
olan ekonomilere iliskin ve ayrica yurticinde
stregelen belirsizlikler risk olusturmaya
devam ediyor.

Mayis 2013'ten sonraki dénem onde gelen
bir gelismekte olan Ulke olarak Turkiye'de
de finansal varliklarin hizla deger kaybettigi
bir dénem oldu. TL'de %20'leri asan deger
kaybina karsin, Tlrkiye ekonomisi 2013 yil
genelinde %4 civari bir blyimeyi basardi.
Ana ticaret ortadi olan Euro Bolgesi‘'ndeki
daralma Turkiye'nin ihracat performansinin
da zayiflamasina yol acti. Rekor seviyede
gerceklesen altin ithalatinin da etkisiyle
milli gelire oran olarak cari islemler acigi
2012'deki %6,2'den 2013'te %7,8'e
ylkseldi. Altin haric bakildiginda ise cari
islemler dengesinde kismi bir iyilesme
gozleniyor. 2014 yilinda ise kurdaki deger
kaybinin stregelen etkileriyle i¢ talepte
belirgin bir yavaslama olacagini, bu
durumun enflasyondaki artisi baskilarken,
cari a¢igin -altin ithalatinda normalizasyon
beklentisinin de katkisiyla - hiz kesmesini
saglayacagini tahmin ediyoruz. Bdylece
2014 yilinda ekonomi glindeminde cari
acigin 6nemi arka siralara duserken,
enflasyon ve blylimenin &n plana
¢tkacaktir. Bu noktada Merkez Bankasi'nin
Kasim 2013'ten beri uyguladidi ve isaret
ettigi siki politika durusu, makroekonomik
riskleri sinirlamak agisindan daha kararli bir
para politikasi uygulanacagini gosteriyor.

Kisa vadede 6ngorilebilirlik azalmis ve

algr ydnetimine dair sorunlarla gérinim
kotllesmis olsa da, uzun vadede Turkiye'nin
mevcut avantajlarini koruyarak blyime
hikayesini koruyacagina inaniyoruz. Gecmis
on yilda fiyat istikrarinda énemli bir yol

kat eden Turkiye ekonomisi, kisa vadedeki
riskleri bertaraf ettikten sonra, dnimuzdeki
dénemde 2010 sonundan bu yana
uygulanan yeni ekonomik program isiginda
sUrdurdlebilir blylmeye ulasacaktir. Kisa
vadeli sorunlarin asilmasi icin gerekli olan
en 6nemli unsur, ge¢mis on yilda basariyla
yapilan algi yonetimidir. Bu cercevede
2014 yilr icinde politik gerilimin azalmasiyla
birlikte, Turkiye algisinin iyilesecegi
konusunda genis bir gorus birligine varildigi
dikkat cekmektedir.

FINANSAL BILGILER /

Turk bankacilik sektért hem karlilik hem
blylime potansiyeli hem de dusuk riski

ile gelismis ve gelismekte olan Ulkelere
kiyasla 6rnek olarak gosterilen Ulkelerden
biri. 2013 yilindaki %4'ltk bldylme Tirk
bankacilik sektérine de olumlu yansidi.
BDDK verilerine gore 2013 yilinda 2012'ye
gore aktifler %26,4 artisla 1,73 trilyon
TL'ye yUkselirken, krediler %31,8 artisla

1 trilyon 49 milyar Tl'ye, mevduatlar ise
%?22,5 ylkselerek 945,8 milyar TL'ye
ulasti. Net kar ise sinirli bir artisla 24,7
milyar TL'ye ulasti ve sermaye yeterlilik
orani da 2012 sonundaki %17,9'dan

hizli kredi blylmesine bagl olarak
%15,3'e geriledi. 2014 yilinda sektorde
makroihtiyati dlizenlemeler ve son
dénemde risk primlerindeki keskin artisla
karllik gostergelerinin baski altinda
kalacagr bekleniyor. Bununla birlikte daha
gUclU sermayesi, deneyimli yonetimi ve
strddrdlebilir blylimeye dogru gecis
streci ile Turk bankacilik sektorinln kisa
vadeli risklerden sonra uzun vadede pozitif
ayrismaya devam edecegini 6ngoriyoruz.
2014 yilinda ise kredilerin %18,5, aktiflerin
%17, mevduatlarin da % 12,5 civarinda
buylyecegini tahmin ediyoruz. Her ne
kadar kredilerin mevduata oranindaki artis
risk olarak on plana ciksa da, Tirkiye'de
mevduat disi kaynaklarin henliz biyimeye
baslamasi ve mukayeseli analizler
cercevesinde kredi/mevduat oranindaki
ihmlr artis da makul karsilanabilir. Bu
noktada mevduat disi kaynaklardaki artisi
oldukca 6nemli buluyoruz. Hazine'nin
borgclanma vadesinin uzamasina bagl
olarak yurtici kisa vadeli bono talebi artan
oranda bankalarin ihraclari tarafindan
karsilanirken, bankalarin hem yurtici hem
de yurtdisinda uzun vadeli tahvil ihraclari
da makroekonomik istikrar ve bankalarin
strdirdlebilir karliigr agisindan katki
sagliyor.
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DENETIM KOMITESI’NiN iC KONTROL, iC DENETIM VE RiSK YONETIM

SISTEMLERININ iSLEYIiSINE iLISKIN DEGERLENDIRILMELERI VE HESAP

DONEMI iCERISINDEKi FAALIYETLERI HAKKINDA BILGILER

Odeabank Denetim Komitesi 5411

saylll Bankacilik Kanunu ve Bankalarin ic
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik esaslari
cercevesinde olusturulmustur. ic Sistemler
kapsamindaki birimlerden Teftis Kurulu,
ic Kontrol, Risk Yénetimi, Uyum ile Bilgi
Guvenligi ve Operasyonel Risk Birimleri
Denetim Komitesi'ne bagli olarak faaliyet
gostermektedir.

Denetim Komitesi Yonetim Kurulu
adina;

Bankanin i sistemlerinin kanun, yénetmelik
ve banka ici politikalara uygunlugunu,
etkinligini ve yeterliligini izlemek ve
saglamak, Bankanin tasidigi risklerin tespit
edilmesi, dlctimesi, izlenmesi ve kontrol
edilmesi icin gerekli ydntem, arag ve
uygulama usullerinin mevcut olup olmadigini
degerlendirmek, muhasebe ve raporlama
sistemlerinin isleyisi ve Uretilen bilgilerin
bitlnlGguni gdzetmek, bagimsiz denetim
kuruluslari ile derecelendirme, degerleme
ve destek hizmeti kuruluslarinin Yonetim
Kurulu tarafindan secilmesinde gerekli 6n
degerlendirmeleri yapmak, Yonetim Kurulu
tarafindan secilen ve s6zlesme imzalanan
bu kuruluslarin faaliyetlerini dizenli olarak
izlemek ile gorevli ve sorumludur.

Denetim Komitesi 2013 yilinda bes defa
toplanmis olup yaptigi degerlendirme

ve incelemeler neticesinde Bankanin ic
sistemlerinin planlandigi gibi isledigini ve
finansal raporlamaya yonelik i¢ kontrollerin
etkin oldugunu degerlendirmistir.

Denetim Komitesine bagli birimlerin
faaliyetleri asagida 6zetlenmistir:

TEFTiS KURULU

Teftis Kurulu; 2013 yilinda Teftis Kurulu
Baskani, 1 Bilgi Sistemleri Denetgisi ve 4
mifettis olmak Uzere toplam 6 personel

ile sorumluluklarini yerine getirmis

ve calismalarini Denetim Komitesi'ne
raporlamistir. Teftis Kurulu'nun amaci,

Banka faaliyetlerinin kanun ve ilgili diger
mevzuat ile Banka ici strateji, politika, ilke
ve hedeflerine gére yiritilmesinde ve i¢
kontrol ile risk yonetimi sistemlerinin etkinligi
ve yeterliligi hususunda glvence saglamaktir.

2013 yili Teftis Kurulu faaliyetleri
kapsaminda denetim planina uygun

olarak birim; strec, bilgi sistemleri ve

sube denetimleri gerceklestirilmistir. Planli
denetim faaliyetlerinin yani sira, vaka
bazinda inceleme calismalari, cesitli projelere
katilim ve bazi danismanlik calismalarinin
ylritUlmesi gibi faaliyetler de 2013 yili
calismalar arasinda yer almistir.

iC KONTROL

31 Aralik 2013 tarihi itibari ile ic Kontrol

4 personelden olusmaktadir. ic Kontrol
personelinde toplam 1 Uluslararasi Denetgi
Sertifikasi (CIA), 1 Kontrol Ozdegerlendirme
Sertifikasi (CCSA), 2 Risk Yonetim Glivencesi
Sertifikasi (CRMA) ve 1 Suistimal inceleme
Sertifikasi (CFE) mevcuttur.

ic Kontrol, Bankacilik faaliyetlerinin

mevcut politikalar, metodolojiler ve ilgili
regUlasyonlar dogrultusunda yarataldigine
iliskin olarak; finansal, operasyonel ve

diger kontrollerin izlenmesi ve bagimsiz
olarak deg@erlendiriimesinden ve sonuglarin
zamaninda ve etkin bir sekilde periyodik
olarak Ust ydnetime raporlanmasindan
sorumludur.

ic Kontrol’iin 2013 yilinda gerceklestirdigi
genel midirlik ve sube kontrolleri
neticesinde cikan sonuglar Bankanin ilgili
birimleriyle paylasilmistir. Yonetim Beyani
calismalari kapsaminda sirecler bazinda
olusturulan kontroller tasarim ve islerligi
acgisindan test edilmis, onerileri de iceren
rapor Ust yonetime sunulmustur. Ek olarak,
ic Kontrol “Bankalarin Destek Hizmeti
Almalarina iliskin Yonetmelik” kapsaminda
calismalar yapmis ve risk degerlendirme
raporu Ust yonetime sunulmustur.
Sozlesmeler ilgili ydnetmelik kapsaminda
incelenmistir.

RiSK YONETImI

Kredi Riski bor¢lu ya da borclularin Banka
ile yapmis oldugu sozlesme sartlarini yerine
getirememesinden kaynaklanan ve sermaye
Uzerinde olusan ya da olusmasi beklenen
riskler olarak tanimlanmaktadir Kredi riski
yonetimi, bir stirec olarak distintlmekte

ve kredi slrecinin baslangicindan itibaren
her asamasinda yer almaktadir. Kredi

talepleri kar hedefi olmayan bagimsiz

tahsis bolimleri tarafindan deg@erlendirilir.
Kredi limitleri her bir bireysel misteri, tizel
mUsteri ve risk grubu igin Grlin bazinda ve
toplam olarak belirlenir. Kredi Riski Yonetimi
Bolimu kredi riskinin tanimlanmasi,
sayisallastiriimasi ve dlcilmesine yonelik
gerekli yontemlerin ve metodlarin
gelistirilmesinden sorumludur. Bu kapsamda
mevzuata da bagli kalarak risk stratejisinde
ve risk istahinda limitlerin belirlenmesinden,
bunlarin takibinden ve diizenli Denetim
Komitesi'ne raporlanmasindan Kredi

Risk Yonetimi sorumludur. Kredi Risk
Yonetimi sermaye yeterligine uyum ve kredi
riskine esas tutarin belirlenmesinden de
sorumludur.

Piyasa riski yénetimi, alim satim
islemlerinden kaynaklanan piyasa riskinin,
vade uyumsuzlugu kaynakli yapisal faiz
orani riskinin ve likidite riskinin yonetilmesi
streclerinde aktif olarak yer almaktadir. ilgili
riskler, ulusal diizenlemelere ve Odeabank/
Bank Audi Grubu risk politikalarina uyumlu
olarak élctilmekte, ydnetim kurulu onayli
risk limitleri cercevesinde izlenmekte,
raporlanmakta ve yénetiimektedir.

Alim satim islemlerinden kaynaklanan
piyasa riski, uluslararasi kabul gérmis

risk metrikleri vasitasiyla 6lcilmektedir.
Esanli olarak hazine islemlerinin karliligr ve
hacimleri de takip edilir. Alinacak risklerin
sinirlandirilmasi amaci ile DVO1 ve vega

gibi duyarlilik limitlerinin yani sira, nominal
limitler ve stop-loss limitleri kullanilmaktadir.

Yapisal faiz orani riskinin élcim ile ilgili
olarak, belirlenen vade dilimleri icin faiz
orani acigl tespit edilmekte, durasyon analizi
yapilmakta ve sermayenin ekonomik degeri
Olctimektedir. Yapisal faiz orani riskinden
korunmaya yonelik yapilacak islemler

Aktif Pasif Komitesi (APKO) tarafindan
degerlendiriimektedir.

Likidite riskinin 6lcimd, vade dilimleri
bazinda likidite aciginin tespit edilmesini

ve likidite politikasinda belirlenen erken
uyari gostergelerinin takip edilmesini
kapsamaktadir. Likidite riskinden korunmaya
yonelik islemler APKO tarafindan
degerlendirilmektedir.



BIR BAKISTA DEGERLENDIRMELER

BiLGI GUVENLIGI VE
OPERASYONEL RiSK

Bilgi Guvenligi ve Operasyonel Risk, 2013
yilinda bir grup madurd, dért maddr
yardimcisi, dort kidemli uzman, g
uzman ve bir stajyer olmak Uzere toplam
13 personel ile sorumluluklarini yerine
getirmistir. Bilgi GUvenligi ve Operasyonel
Risk Departmani altinda Bilgi Guvenligi
Birmi, Is Surekliligive Operasyonel Risk
Birimi, Bagvuru Guvenligi Birimi ve islem
Guvenligi Birimigdrevlerini yuritmektedir.

Bilgi Guvenligi calismalari kapsaminda,
denetim izi izleme Uriinlerinin yonetimi,
Banka'nin bilgi glivenligini tehdit edecek
stpheli faaliyetlerin izlenmesi, stpheli
faaliyetlerin ilgili birimlere raporlanarak
aksiyon alinmasinin saglanmasi, dis
firmalarla yapilacak tim sézlesmelerin

bilgi glvenligi acisindan incelenerek goris
verilmesi, Bilgi Givenligine iliskin yasa ve
diizenlemelerini takip edilmesi ve bu yasa
ve dizenlemelere iliskin gerekliliklerin
hayata gecirilmesi, Bilgi GUvenligi politika
ve prosedurlerinin olusturulmasi, Bilgi
Guvenligi Farkindalik strecinin yirGttlmesi,
Guvenlik Planinin haizrlinamasi, altyapi ile
ilgili tim erisim ve yetki taleplerinin Bilgi
Guvenligi agisindan degerlendirilmesi, VISA
PIN Security Denetimi hazirlik calismalari
ve 6z degerlendirme galismalarinin
yUrGttlmesi, veri sahipligi ve siniflandirmasi
calismalarinin yarittlmesi, BT Risk
degerlendirme calismalarinin yirGtilmesi
ve tlm bilgi sistemleri ve is faaliyetlerinin
bilgi gtvenligi acisindan degerlendirilmesi
gerceklestirilmistir.

is Surekliligi calismalari kapsaminda, olasi
bir felaket sonrasinda operasyonlarin
kesintiye ugramamasi amaciyla kritik is
slireclerinin ve teknik altyapinin yeterli
ve hazir olmasina yonelik aktivitelerin
koordinasyonu, is strekliligi politika ve
prosedurlerinin hazirlanmasi, is etki ve risk
analizi calismalarinin gergeklestirilmesi,

is kurtarma planlarinin hazirlanmasi,
glincellenmesi ve ilgili departmanlar

ile paylasiimasi ve is strekliligi testleri
gerceklestirilmistir.

FAALIYETLER YONETIM

Operasyonel Risk calismalari kapsaminda,
Banka blnyesinde Basel Il ve yerel
dlzenlemeler dogrultusunda operasyonel
risk olaylarinin takip edilmesi, kayit altina
alinmasi, raporlanmasi, Operasyonel Risk
politika ve proseddrlerinin hazirlanmasi,
risk kontrol 6z degerlerndirme calismasinin
yapilmasi, Banka Operasyonel Risk
profilinin belirlenmesi, risk ve kayip olaylari
icin dnleyici ve iyilestirici aksiyonlarin
olusturulmasi ve takip edilmesi,
Operasyonel Risk egitimlerinin hazirlanmasi
gerceklestirilmistir.

Basvuru Guvenligi calismalari kapsaminda,
tlm basvuru kanallarindan gelen Bireysel
Kredi ve Kredi Karti basvurularinin
incelenmesi, sahtecilik ve dolandiricilik
olaylarinin takip edilmesi, sonuglandiriimasi
ve muhtemel sahtecilik eylemlerini dnleyici
tedbirlerin alinmasi, resmi kurumlardan
gelen (Savcilik, Emniyet, BKM ) yazilara
cevap verilmesi, basvuru sahteciligi itiraz
incelemeleri ve SABAS kayitlarinin izlenmesi
gerceklestirilmistir.

islem Guvenligi calismalari kapsaminda,
InterFraud uygulamasinin kurulumu ve
yonetilmesini, Internet Bankaciligi aracihigi
ile yapilan tim para transferlerinin belirli
senaryolar cercevesinde, dolandiricihgin
Onlenmesi amaciyla izlenmesi ve gerekli
durumlarda musterilerden teyit alinmasi,
Internet Bankaciligi ve kredi kartlari
islemlerinin risk durumlarina goére

farkli aksiyonlar iceren senaryolarinin
olusturulmasi, resmi kurumlardan

gelen ilgili bilgi talebi yazilarina cevap
verilmesi, fiktif ve nakit kullanim olarak
tespit edilen kredi karti islemlerinin

ilgili departmanlara raporlanmasi, visa
sertifikasyonu kapsaminda sahteciligin
engellenmesi ve otorizasyon ile ilgili
parametrelerin belirlenmesi ve islem
GUvenligi prosedirlenin hazirlanmasi
gerceklestirilmistir.

WLK*

Marwan Ghandour
Yénetim Kurulu
Baskan Yardimcisi
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uyum

Odeabank A.S. faaliyetlerini, Bankacilik
Kanunu, Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesine Dair Kanun ve bunlarla

ilgili diger tim mevzuata uyumlu olarak
yirGtebilmek amaciyla ulusal ve uluslararasi
mevzuatla paralel bir calisma prensibine
sahiptir. Bu prensip dogrultusunda;

- "Suc Gelirlerinin Aklanmasinin ve
Terérizmin Finansmanin Onlenmesine
Dair Banka Politikasi MASAK Mevzuati
ile uyumlu olarak olusturulmus ve
Yonetim Kurulu onayi ile yirarlige
girmistir. MUsteri kabul politikasi ve diger
tdm uyum politikalari Birlesmis Milletler
Guvenlik Konseyi, Mali Eylem Gérev
Glcl (FATF) gibi uluslararasi kuruluslar
tarafindan yayinlanan standartlara
uyumlu olarak hazirlanmistir.

- Konunun tasidigi yiksek hassasiyet
sebebi ile tim Banka calisanlarinin, suc
gelirlerinin aklanmasinin ve terérizmin
finansmanin énlenmesi ile ilgili
farkindalik dizeylerini arttirmak igin
glincel gelismelerle desteklenen egitim
programlarina katiimasi saglanmis, Uyum
Programi kapsaminda diizenlenecek
egitim programlari Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmistir.

- Risk temelli bir yaklasim cercevesinde
olusturulan Uyum Programi‘nin
izleme ve kontrol faaliyetleri,
teknolojik olanaklardan faydalanilarak
yurGtilmektedir.

Mevzuatta yapilan degisiklik ve
guncellemeler yakindan takip edilerek, yeni
arin, hizmet ve faaliyet alanlarinin, Banka
ici belirlenen politika ve kurallarin mevzuata
uyumunun saglanmasi, tespit edilen uyum
risklerine karsi dizeltici aksiyonlarin alinmasi
saglanmaktadir.

Saygilarimizla;

APy

Ayse Korkmaz
Yénetim Kurulu Uyesi
Denetim Komitesi Uyesi

Denetim, Kurumsal Yonetim,
Risk Komiteleri Baskani
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BANKANIN MALI DURUM, KARLILIK,

BORC ODEME GUCUNE iLiSKIN BILGILER

Bankacilik faaliyetlerine Ekim 2012'de baslayan Odea Bank'in 31 Aralik 2013
tarihi itibariyla aktif toplami 16,1 milyar TL seviyelerinde gerceklesmistir. Bu
yUkselisin ana tetikleyicisi blylk kurumsal mdsterilerden ticari musterilere

ve KOBI'ler ile bireysel miisterileri de kapsayan genis bir yelpazeye sahip
kredi portfoytndeki hizli blyldmedir. Misteri gruplari ve bu gruplarin kredi
portfdylindeki payr yandaki tabloda verilmistir:

Likidite yakindan takip edilen énemli bir bilango yénetimi bileseni olarak
gorilmektedir. Nakit degerler ve Merkez Bankasi, banka plasmanlari ve ters
repo kalemleri toplamda 3,4 milyar TL'yi ya da toplam bilanconun %21'ini
olusturmaktadir.

Son zamanlarda degisen mevzuat hikimlerine ragmen yaratilan masteri
tabani sayesinde, mevduat portfoyl 12,4 milyar TL olarak gerceklesmistir. Bu
portfdylin %54'Unl 37 sube ve alternatif dagitim kanallariyla ulasilan bireysel
musteriler olusturmaktadir.

Ote yandan fonlama yapisini cesitlendirmek icin Odea Bank cesitli yerel ve
uluslararasi Bankalar ve finansal kurumlardan toplamda 1,4 milyar TL kredi
kullanmistir. Bu olaganUsti performans ana sermayedar Bank Audi'nin gicla
destegi olmadan kaydedilemezdi. Banka, 6z sermayesini ve sermaye benzeri
kredilerini ilk sermaye olan 300 milyon USD’den 2 milyar TL'ye ¢ikararak
sermaye yeterlilik oranini %15,61'e tasidi.

2013 yilinda Odea Bank'nin baslica giderleri sube aginin genisletiimesi
nedeniyle gerceklesen harcamalar ve personel giderleri olusturmustur. Bu
durum faaliyet giderlerini 260 milyon TL seviyesine ¢ikarirken, toplam gelir
189 milyon TL olarak sonuglanmistir. Yukarida bahsi gecen yeni olusan kredi
portféylinden kaynaklanan genel kredi karsilik giderleri de Bankanin gelir
tablosunu etkilemis ve bankanin ilk “kurulus” yilindaki net zarari beklentiler
dogrultusunda 137 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Kurumsal Bireysel
Bankacilik Bankacilik
%45 %7

Ticari
Bankacilik
%48
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YILLIK FAALIYET RAPORU UYGUNLUK GORUSU

Giliney Bagimsiz Denetim ve  Tel: +90 212 315 30 00

SMMM A% Fax: +90 212 230 82 91
EY Blylkdere Cad. ey.com
Beytem Plaza No:20

Building a better K:9-10, 34381 - Sisli

ing world Istanbul - Turkey

YILLIK FAALIYET RAPORU UYGUNLUK GORUSU
Odea Bank A.S. Genel Kurulu'na:

Odea Bank A.S'nin (“Banka”) 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla hazirlanan

yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin ilgili hesap dénemi

sonu itibariyla dlizenlenen bagimsiz denetim raporu ile uyumlulugunu ve
dogrulugunu denetlemis bulunuyoruz. Rapor konusu yillik faaliyet raporu
Banka yénetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi yapan kurulus
olarak Gzerimize dlsen sorumluluk, denetlenen yillik faaliyet raporu Gzerinde
gorus bildirmektir.

Denetim, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve 6102 sayili Tlrk Ticaret Kanunu
("TTK") uyarinca yarurlige konulan yillik faaliyet raporu hazirlanmasina

ve yayimlanmasina iliskin usul ve esaslar ile bagimsiz denetim ilkelerine

iliskin dUzenlemelere uygun olarak gerceklestirilmistir. Bu diizenlemeler,

yillik faaliyet raporunda énemli bir hatanin olup olmadigi konusunda makul
guvence saglamak Uzere planlanmasini ve yiritilmesini gerektirmektedir.
Gergeklestirilen denetimin, gortsimazin olusturulmasina makul ve yeterli bir
dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorustimuze gore, ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler,
bitln énemli taraflaryla, Odea Bank A.S'nin 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla
5411 Bankacilik Kanununun 40'inci maddesi ve TTK geregince yUrUrlUkte
bulunan dizenlemelerde belirtilen usul ve esaslara uygun olarak Banka’nin
finansal durumuna iliskin bilgileri dogru bir bicimde yansitmakta ve Ozet
Yonetim Kurulu Raporu ile tarafimizca verilen bagimsiz denetci gorisini
icermekte olup, bagimsiz denetimden gec¢mis finansal tablolar ve aciklayici
notlarda verilen bilgiler ile uyumludur.

Guney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim
Sirketi

Fatma Ebru Yiicel
Sorumlu Ortak Basdenet¢gi, SMMM

13 Mart 2014
istanbul, Turkiye
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AYRICALIK SUNAN URUNLER

Odeabank, Bank’O Card Axess'i de
genis bir basvuru kanali Gzerinden
musterilerinin hizmetine sundu.
Yillhik kart aidatinin olmadigi,
nakit ihtiyaclar karsilayabilen ve
kullanicilara bircok ayricalik sunan
Bank'O Card Axess, unlu sanatgi
Hulya Avsar tarafindan Turkiye'ye
tanitildu.
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2013 YILI KANUNI DENETCi RAPORU

GUney Bagimsiz Denetim ve  Tel: +90 212 315 30 00
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Beytemn Plaza No:20

Building a better K:9-10, 34381 - Sisli
world 3

working Istanbul - Turkey

TURK TICARET KANUNU’NUN 397-406. MADDELERINDEN KAYNAKLANAN
CESITLI DENETIM YUKUMLULUKLERi HAKKINDA RAPOR

Odea Bank A.S.
Yonetim Kurulu'na,

1. Odea Bank A.$'nin (Banka) 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle yayinlanmis finansal tablolari,
5411 sayil Bankacilik Kanunu uyarinca yurGrlige konulan hesap ve kayit dizeni ile
muhasebe ve bagimsiz denetim ilkelerine iliskin diizenlemelere uygun olarak bagimsiz
denetimden gecmis olup, 4 Mart 2014 tarihi itibariyle s6z konusu finansal tablolar
Uzerinde denetci gorisl olusturulmustur.

2. 6102 sayil Turk Ticaret Kanunu'nun (“TTK") 402. Maddesi uyarinca; Yonetim Kurulu
tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalari yapmis ve istenen belgeleri vermistir,
ayrica Banka’'nin 1 Ocak — 31 Aralik 2013 hesap déneminde defter tutma diizeninin,
kanun ile sirket esas sdzlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hiikiimlerine uygun
olmadigina dair dnemli bir hususa rastlanmamistir.

3. Ayrica 6102 sayili Tirk Ticaret Kanununun 378. Maddesine gore, pay senetleri
borsada islem gérmeyen sirketlerde, Riskin Erken Teshisi Komitesi denetginin gerekli
gorlp bunu yénetim kuruluna yazili olarak bildirmesi halinde kurulur. Ayni kanunun
398. Maddesinin 4. fikrasina gore, bagimsiz denetcinin, yonetim kurulunun sirketi tehdit
eden veya edebilecek nitelikteki riskleri zamaninda teshis edebilmek ve risk yénetimini
gerceklestirebilmek icin 378 inci maddede 6ngdrilen sistemi ve yetkili komiteyi kurup
kurmadigini, boyle bir sistem varsa bunun yapisi ile komitenin uygulamalarini agiklayan,
esaslarl KGK tarafindan belirlenecek, ayri bir rapor dizenleyerek, denetim raporuyla
birlikte, yonetim kuruluna sunmasi gerekmektedir. Bilanco tarihi itibariyle riskin erken
teshisine yonelik denetci tarafindan gerceklestirilecek calismalarin kriterlerine ve raporun
esaslarina iliskin ikincil mevzuat henliz yayimlanmamistir. Dolayisiyla bu konuya iliskin ayri
bir rapor hazirlanmamistir.

GUNEY BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.

Fatma Ebru Yiicel
Sorumlu Ortak Basdenetci, SMMM

istanbul, 13 Mart 2014
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31 ARALIK 2013 TARIHI iTiBARIYLA
HAZIRLANAN KONSOLIDE OLMAYAN
FINANSAL TABLOLAR, BUNLARA iLiSKiN
ACIKLAMA VE DiIPNOTLAR iLE
BAGIMSIZ DENETiM RAPORU
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Odea Bank A.S.
Yoénetim Kurulu'na
istanbul

ODEA BANK ANONIM SiRKETIi
BAGIMSIZ DENETiM RAPORU

Odea Bank A.S.'nin (“Banka”) 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla hazirlanan konsolide olmayan bilancosu ile ayni tarihte sona eren déneme
ait konsolide olmayan gelir tablosu, konsolide olmayan 6zkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin tablosu, konsolide
olmayan nakit akis tablosu ve konsolide olmayan 6zkaynak degisim tablosu ve dnemli muhasebe politikalari ile diger aciklayici notlarin bir
oOzetini denetlemis bulunuyoruz.

Banka Yénetim Kurulu'nun Sorumluluguna iliskin Aciklama

Banka Yonetim Kurulu, rapor konusu konsolide olmayan finansal tablolarin 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerinin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Tirkiye Muhasebe
Standartlari ile Turkiye Finansal Raporlama Standartlarina ve Bankacilik Dlizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal
raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig ve genelgeler ile Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
yapilan aciklamalara uygun olarak ve hata ya da suistimal dolayisiyla dnemlilik arz eden 6lclide yanlis bilgi icermeyecek sekilde hazirlanmasini
ve sunulmasini saglayacak bir i¢ kontrol sistemi olusturulmasi, uygun muhasebe politikalarinin segilmesi ve uygulanmasindan sorumludur.

Yetkili Denetim Kurulusunun Sorumluluguna iliskin Aciklama

Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak Gzerimize disen sorumluluk, denetlenen finansal tablolar Gzerinde gorus bildirmektir. Bagimsiz
denetimimiz, 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarda Bagimsiz Denetim Gerceklestirecek Kuruluslarin
Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik ve uluslararasi denetim standartlarina uyumlu olarak gergeklestiriimistir. Finansal
tablolarin énemlilik arzedecek 6dlctide bir hata icermedigine iliskin makul giivence saglayacak sekilde bagimsiz denetim planlanmis ve
gerceklestiriimistir. Bagimsiz denetimde; finansal tablolarda yer alan tutarlar ve finansal tablo aciklama ve dipnotlari hakkinda denetim kaniti
toplamaya yonelik denetim teknikleri uygulanmis; bu teknikler istihdam ettigimiz bagimsiz denetcilerin insiyatifine birakilmis, ancak, duruma
uygun denetim teknikleri, finansal tablolarin hazirlanmasi ve sunumu strecindeki ic kontrollerin etkinligi dikkate alinarak ve uygulanan
muhasebe politikalarinin uygunlugu deg@erlendirilerek belirlenmistir. Asagida belirtilen bagimsiz denetim gorisiiniin olusturulmast icin yeterli
ve uygun denetim kaniti saglanmistir.

Bagimsiz Denetci Goriisii

GOorlsimUze gore, ilisikteki konsolide olmayan finansal tablolar, bitin énemli taraflariyla, Odea Bank A.S.'nin 31 Aralik 2013 tarihi itibariyle
mali durumunu ve ayni tarihe sona eren déneme ait faaliyet sonuclari ile nakit akimlarini 5411 sayili Bankacilik Kanununun 37'nci maddesi
geregince yUrUrltkte bulunan diizenlemelerde belirlenen muhasebe ilke ve standartlarina ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu
tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger yénetmelik, teblig ve genelgeler ile Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan yapilan aciklamalara uygun olarak dogru bir bicimde yansitmaktadir.

GUney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst&Young Global Limited

Fatma Ebru Ylcel, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetci

istanbul, Turkiye
4 Mart 2014



ODEA BANK A.S.'NiN 31 ARALIK 2013 TARIHi iTiBARIYLA HAZIRLANAN
YILSONU KONSOLIDE OLMAYAN FiNANSAL RAPORU

Banka'nin Yonetim Merkezinin Adresi  : Maslak Mah. Ahi Evran Caddesi Olive Plaza No:11 Sisli/ istanbul
Banka’nin Telefon ve Faks Numaralari : (0 212) 304 84 44, (0 212) 304 84 45

Banka'nin Internet Sayfasi Adresi . http//www.odeabank.com.tr

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan dizenlenen “Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile Bunlara
iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig” e gére hazirlanan yil sonu konsolide olmayan finansal raporu asagida yer alan bélimlerden
olusmaktadir:

BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER

BANKANIN KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARI

iLGILi DONEMDE UYGULANAN MUHASEBE POLITIKALARINA iLISKIN ACIKLAMALAR
BANKANIN MALI BUNYESINE ILISKIN BILGILER

KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DIPNOTLAR
DIGER ACIKLAMALAR

BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Bu raporda yer alan konsolide olmayan finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlar Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve
Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik, Tirkiye Muhasebe Standartlari, Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari,
bunlara iliskin ek ve yorumlar ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi belirtilmedigi mtddetce bin Turk Lirasi cinsinden hazirlamis olup,
denetime tabi tutulmus ve ilisikte sunulmustur.

(1

Ve lf\ J
)
A \J
Samir HANNA Hiiseyin OZKAYA Naim HAKIM
Yonetim Kurulu Baskan Yénetim Kurulu Uyesi ve Finans‘tan Sorumlu
Genel Mudur Genel MudUr Yardimcisi

ASd N .

Hiiseyin ARITKAN Ayse KORKMAZ Marwan GHANDOUR
Finansal Raporlamadan Yonetim Kurulu Uygsi ve Yonetim Kurulu Uygsi ve
Sorumlu Kidemli Madur Denetim Komitesi Uyesi Denetim Komitesi Uyesi

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecegi yetkili personele iliskin bilgiler:

Ad-Soyad/Unvan  : Huseyin ARITKAN/Finansal Raporlamadan Sorumlu Kidemli Muddr
Tel No :(0212) 304 86 55
Fax No :(0212) 304 84 45
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iCINDEKILER

BIRINCi BOLUM
Banka Hakkinda Genel Bilgiler

Bankanin kurulus tarihi, baslangic statlsd, anilan statide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden tarihgesi
Bankanin sermaye yapisi, ydnetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte elinde
bulunduran ortaklari, varsa bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin aciklama
Bankanin, yonetim kurulu baskan ve tyeleri, denetim komitesi Uyeleri ile genel mudur ve yardimcilarinin varsa
bankada sahip olduklar paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin agiklamalar

Bankada nitelikli pay sahibi olan kisi ve kuruluslara iliskin agiklamalar

Bankanin hizmet tir ve faaliyet alanlarini iceren 6zet bilgi

iKiNCi BOLOM
Konsolide Olmayan Finansal Tablolar

Bilango (Finansal Durum Tablosu)

Nazim hesaplar tablosu

Gelir tablosu

Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemlerine iliskin tablo
Ozkaynak degisim tablosu

Nakit akis tablosu

Kar dagitim tablosu

UCUNCU BC")_LUM
Muhasebe Politikalarina Iliskin Aciklamalar

Sunum esaslarina iliskin aciklamalar

Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden islemlere iliskin agiklamalar
Vadeli islem ve opsiyon sézlesmeleri ile tiirev Griinlere iliskin aciklamalar

Faiz gelir ve giderine iliskin aciklamalar

Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin aciklamalar

Finansal varliklara iliskin aciklamalar

Finansal varliklarda deger diistkligine iliskin agiklamalar

Finansal araclarin netlestiriimesine iliskin aciklamalar

Satis ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin 6duing verilmesi islemlerine iliskin agiklamalar
Satis amagl elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ile bu varliklara iliskin borglar hakkinda agiklamalar
Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklamalar

Maddi duran varliklara iliskin agiklamalar

Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar

Karsiliklar ve kosullu yiktamliliklere iliskin agiklamalar

Calisanlarin haklarina iliskin yktmlultklere iliskin agiklamalar

Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar

Borclanmalara iliskin ilave aciklamalar

ihrac edilen hisse senetlerine iliskin aciklamalar

Aval ve kabullere iliskin aciklamalar

Devlet tesviklerine iliskin agiklamalar

Raporlamanin bélimlemeye gore yapilmasina iliskin aciklamalar

Diger hususlara iliskin agiklamalar

DORDUNCU B(")LUM_
Mali Biinyeye ve Risk Yonetimine lliskin Bilgiler

Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin aciklamalar

Kredi riskine iliskin agiklamalar

Piyasa riskine iliskin aciklamalar

Operasyonel riske iliskin agiklamalar

Kur riskine iliskin agiklamalar

Faiz orani riskine iliskin agiklamalar

Hisse senedi pozisyon riskine iliskin aciklamalar

Likidite riskine iliskin agiklamalar

Menkul kiymetlestirme pozisyonuna iliskim aciklamalar

Kredi riski azaltim tekniklerine iliskin aciklamalar

Risk yonetimi hedef ve politikalarina iliskin agiklamalar

Finansal varlik ve borclarin gercege uygun degeri ile gésterilmesine iliskin aciklamalar
Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler ile inanca dayali islemlere iliskin agiklamalar
Riskten korunma amacli islemlere iliskin aciklamalar

BESINCi BOLUM

Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Agiklama ve Dipnotlar

Bilanconun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar

Bilanconun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar

Nazim hesaplara iliskin agiklama ve dipnotlar

Gelir tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

Ozkaynak degisim tablosuna iliskin aciklama ve dipnotlar

Nakit akis tablosuna iliskin aciklama ve dipnotlar

Bankanin dahil oldugu risk grubuna iliskin aciklamalar

Bankanin yurt ici, yurt disi, kiyi bankaciligi bolgelerindeki sube veya istirakler ile yurt disi temsilciliklerine iliskin aciklamalar
Bilanco sonrasi hususlara iliskin aciklama ve dipnotlar

ALTINCI BOLOM
Diger Agiklamalar

Bankanin faaliyetine iliskin diger aciklamalar

YEDINCI BC')Ll'.']M
Bagimsiz Denetim Raporuna lliskin Aciklamalar

Bagimsiz denetim raporuna iliskin olarak agiklamalar
Bagimsiz denetgi tarafindan hazirlanan agiklama ve dipnotlar

85

85

86
86
86

87
2
91
92

95
96

97
97
97
98
98
98
929
100
100
100
101
101
101
101
102
102
103
103
103
103
103
103

104
107
113
115
115
117
121
121
124
124
124
126
127
127

127
138
144
149
153
153
154
155
155

156

156
156



BIR BAKISTA DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER YONETIM FINANSAL BiLGILER /

ODEA BANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2013 TARIiHIi iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN

FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAMA VE DIiPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Bin Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

BiRINCi BOLUM

BANKA HAKKINDA GENEL BILGILER

I. Bankanin Kurulus Tarihi, Baslangic Statiisii, Anilan Statiide Meydana Gelen Degisiklikleri ihtiva Eden Tarihcesi

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu'nun (“BDDK"), 28 Ekim 2011 tarih ve 28098 sayili Resmi Gazete yayinlanan, 27 Ekim 2011
tarih ve 4432 sayili karari ile Turkiye'de 300 milyon ABD dolari karsiligi Turk Lirasi sermayeli mevduat bankasi kurulmasi icin Banka'ya izin
verilmistir. BDDK'nin, 2 Ekim 2012 tarih ve 28429 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan, 28 Eylul 2012 tarih ve 4963 sayili karari ile Odea Bank

A.S.'ye faaliyet izni verilmis, Banka, Turkiye'de kurulmus yabanci sermayeli bankalar grubunda faaliyetine baslamistir.

Il. Bankanin Sermaye Yapisi, Yonetim ve Denetimini Dogrudan veya Dolayl Olarak Tek Basina veya Birlikte Elinde Bulunduran
Ortaklari, Varsa Bu Hususlarda Yil icindeki Degisiklikler ile Dahil Oldugu Gruba iliskin Aciklama

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla baslica hissedarlar ve sermaye yapisi asagida belirtilmistir:

Cari donem Onceki dénem

Ad Soyad/Ticaret Unvani Pay Tutarlari  Pay Oranlan % Pay Tutarlari Pay Oranlar1 %
Bank Audi sal-Audi Saradar Group 1.403.787 93,827% 441.157 82,688%
Audi Saradar Private Bank 90.698 6,062% 90.698 17,000%
Raymond Audi 555 0,037% 555 0,104%
Samir Hanna 555 0,037% 555 0,104%
Freddie Baz 555 0,037% 555 0,104%
1.496.150 100,00% 553.520 100,00%

BDDK’nin 21 Haziran 2013 tarih ve 20008792.84.1-15704 sayili izni ile Banka'nin 6denmis sermayesi tamami nakden karsilanmak sureti ile
1.086.510 TL'ye, 19 Aralik 2013 tarih ve 20008792.84.1-31580 sayili izni ile de 1.496.150 TL'ye yUkseltilmistir. 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla
Banka'nin 6denmis sermayesi nominal degeri 0,10 TL olan 14.961.500,00 adet kayitli hisse senedinden olusmaktadir.
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lll. Bankanin, Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimailarinin Varsa Bankada
Sahip Olduklari Paylara ve Sorumluluk Alanlarina lliskin Aciklamalar

Unvani Adi- Soyadi Gorevi Ogrenim Durumu
Yonetim Kurulu Baskani Samir HANNA Yonetim Kurulu Bagkani Lise
Yonetim Kurulu Baskan Vekili Marwan GHANDOUR Yénetim Kurulu Uyesi/Denetim Komitesi Uyesi Doktora
Yonetim Kurulu Uyeleri Raymond AUDI Yoénetim Kurulu Uyesi Lise
Imad ITANI Yonetim Kurulu Uyesi Doktora
Abdullah ibrahim A ALHOBAYB  Yénetim Kurulu Uyesi Yiksek Lisans
Freddie Baz Yonetim Kurulu Uyesi Doktora
Hatem Ali SADEK Yénetim Kurulu Uyesi Yiksek Lisans
Ayse KORKMAZ Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi  Lisans
Yénetim Kurulu Uyesi ve Huseyin OZKAYA Yénetim Kurulu Uyesi ve Yiksek Lisans
Genel Miidir Genel Mudur
Genel Miidur Vekili Erol SAKALLIOGLU Ticari Bankacilik Lisans
Genel Miidiir Yardimcilar Alpaslan YURDAGUL Finansal Kurumlar ve Yatirim Bankaciligi Yuksek Lisans
Antoine BOUFARAH Operasyon ve Destek Hizmetleri Lisans
Cem MURATOGLU Bireysel Bankacilik Yiksek Lisans
Fevzi Tayfun KUCUK is coziimleri, Direkt Bankacilik, islem Bankaciligi Yiiksek Lisans
Gokhan ERKIRALP Hazine ve Sermaye Piyasalari Lisans
Naim HAKIM Finans Yiiksek Lisans
Serkan OZCAN Ekonomik Arastirma ve Stratejik Planlama Yiksek Lisans
Yalgin AVCI Kurumsal Bankacilik Yiksek Lisans

IV. Bankada Nitelikli Pay Sahibi Olan Kisi ve Kuruluslara iliskin Aciklamalar

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla nitelikli pay sahibi olan kisi ve kuruluslara iliskin agiklamalar:

Ad Soyad/Ticari Unvani Pay Tutarlari Pay Oranlan® Odenmis Paylar®® Odenmemis Paylar
Bank Audi sal-Audi Saradar Group 1.403.787 93,827% 1.403.787 -
Audi Saradar Private Bank 90.698 6,062 % 90.698 -

Yonetim Kurulu, Ust yonetim ve denetciler arasinda sadece Raymond Audi, Samir Hanna ve Freddie Baz'in ayri ayri %0,037 oraninda
Banka’da pay sahipligi bulunmaktadir.

“BDDK'nin 21 Haziran 2013 tarih ve 20008792.84.1-15704 sayili izni ile Banka’nin 6denmis sermayesi tamami nakden karsilanmak sureti ile 1.086.510 TL'ye, 19 Aralik
2013 tarih ve 20008792.84.1-31580 sayili izni ile de 1.496.150 TL'ye yikseltilmistir. 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Banka'nin 6denmis sermayesi nominal degeri 0,10 TL
olan 14.961.500,00 adet kayitl hisse senedinden olusmaktadir.

V. Bankanin Hizmet Tiirii ve Faaliyet Alanlarini iceren Ozet Bilgi
Genel M{dUrligu istanbul’da olan Banka, 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla yurticinde 37 subesi ve 1.105 calisani ile kurumsal, ticari ve

bireysel bankacilik alaninda, Bankalar Kanunu'nun 4. maddesi kapsaminda izin verilmis tim faaliyetleri yapabilecek sekilde érgitlenmis
bulunmaktadir. Banka'nin finans sektériinde dogrudan bagl ortakliklari bulunmamaktadir.
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iKiNCi BOLUM
KONSOLIDE OLMAYAN FiNANSAL TABLOLAR

I.  Bilanco

Il Nazim Hesaplar Tablosu

. Gelir Tablosu

IV. Ozkaynaklarda Muhasebelestirilen Gelir Gider Kalemlerine iliskin Tablo
V. Ozkaynak Degisim Tablosu

VI.  Nakit Akis Tablosu

VII. Kar Dagitim Tablosu
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ODEA BANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2013 TARIHi iTIBARIYLA

KONSOLIDE OLMAYAN BiLANCO

I. BILANCO-AKTIF KALEMLER (FINANSAL DURUM TABLOSU)

(Tutarlar aksi belirtilmedikgce Bin Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

ODEABANK 2013 FAALIYET RAPORU

Bagimsiz Denetimden Ge¢mis
Cari D6nem 31.12.2013

Bagimsiz Denetimden Ge¢mis
Onceki Dénem 31.12.2012

Aktif Kalemler

Dipnot
(Besinci Boliim)

TP YP Toplam

TP YP Toplam

NAKIT DEGERLER VE MERKEZ BANKASI

I-1

112.666  1.664.512  1.777.178

271.873 137.904 409.777

GERCEGE UYGUN DEGER FARKI KAR ZARARA YANSITILAN FV (Net) I-2 4.600 96.583 101.183 2.838 2.773 5.611
2.1 Alim Satim Amacli Finansal Varliklar 4.600 96.583 101.183 2.838 2.773 5611
2.1.1  Devlet Borclanma Senetleri 2.610 - 2.610 - - -
2.1.2  Sermayede Payi Temsil Eden Menkul Degerler - - - - - -
2.1.3  Alim Satim Amacli Tiirev Finansal Varliklar 1.990 96.583 98.573 2.838 2.773 5.611
2.1.4  Diger Menkul Degerler - - - - - -
22 Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV - - - - N -
2.2.1  Devlet Borclanma Senetleri - - - - B -
2.2.2  Sermayede Payl Temsil Eden Menkul Degerler - - - - - -
2.2.3  Krediler - - - - - R
2.2.4  Diger Menkul Degerler - - - - - -
1. BANKALAR -3 515.607 634.237 1.149.844 243.015 144.397 387.412
\"A PARA PiYASALARINDAN ALACAKLAR 460.098 - 460.098 935.738 - 935.738
4.1 Bankalararasi Para Piyasasindan Alacaklar - - - - - -
4.2 IMKB Takasbank Piyasasindan Alacaklar - - - - - -
4.3 Ters Repo islemlerinden Alacaklar 460.098 - 460.098 935.738 - 935.738
V. SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR (Net) -4 942.532 - 942.532 78.132 - 78.132
5.1 Sermayede Payi Temsil Eden Menkul Degerler - - - -
5.2 Devlet Borclanma Senetleri 942.532 - 942.532 78.132 R 78.132
5.3 Diger Menkul Degerler - - - -
VI. KREDILER VE ALACAKLAR I-5 6.968.909 4.375.561 11.344.470 1.083.095 648.593 1.731.688
6.1 Krediler ve Alacaklar 6.931.480 4.375.561 11.307.041  1.083.095 648.593  1.731.688
6.1.1  Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubuna Kullandirilan Krediler - - - - - -
6.1.2  Devlet Borclanma Senetleri - - - - - -
6.1.3  Diger 6.931.480  4.375.561 11.307.041  1.083.095 648.593  1.731.688
6.2 Takipteki Krediler 46.186 - 46.186 - - -
6.3 Ozel Karsiliklar (-) 8.757 N 8.757 N - R
VIL FAKTORING ALACAKLARI - - - - - -
VIl VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK YATIRIMLAR (Net) -6 - - - - - -
8.1 Devlet Borclanma Senetleri - - - - - -
8.2 Diger Menkul Degerler - - - - - -
1X. iSTIRAKLER (Net) I-7 - - - R - R
9.1 Ozkaynak Yéntemine Gére Muhasebelestirilenler - - - -
9.2 Konsolide Edilmeyenler - - - - - -
9.2.1  Mali stirakler R B R . N R
9.2.2  Mali Olmayan istirakler B B R R N R
X. BAGLI ORTAKLIKLAR (Net) 1-8 - - - - - -
10.1 Konsolide Edilmeyen Mali Ortakliklar - - - B - -
10.2 Konsolide Edilmeyen Mali Olmayan Ortakliklar - - - - -
XI. BiRLIKTE KONTROL EDILEN ORTAKLIKLAR (iS ORTAKLIKLARI) (Net) -9 - - - - - -
1.1 Ozkaynak Yontemine Gore Muhasebelestirilenler - - - - - -
11.2 Konsolide Edilmeyenler - - - - - -
11.2.1 Mali Ortakliklar - - - - R -
11.2.2 Mali Olmayan Ortakliklar - - - - - -
XIL. KiRALAMA iSLEMLERINDEN ALACAKLAR I-10 - - : - - B
12.1 Finansal Kiralama Alacaklari - - - - - -
12.2 Faaliyet Kiralamasi Alacaklari - - - - - N
12.3 Diger . . . _ N _
12.4  Kazanilmamis Gelirler (-) - - - - - -
XIIL. RISKTEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLAR I-11 - - - - - -
13.1 Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaclilar - - - - B -
13.2  Nakit Akis Riskinden Korunma Amaclilar - - - - N B
13.3  Yurtdisindaki Net Yatinm Riskinden Korunma Amacglilar - - - - - R
XIV.  MADDI DURAN VARLIKLAR (Net) 112 104.438 - 104.438 41.342 - 41.342
XV. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Net) 113 48.246 B 48.246 17.790 B 17.790
15.1 Serefiye - - - - B -
15.2  Diger 48.246 - 48.246 17.790 - 17.790
XVI. YATIRIM AMACLI GAYRIMENKULLER (Net) -14 - - - - - -
XVIl.  VERGI VARLIGI I-15 30.154 - 30.154 7.100 - 7.100
17.1_ Cari Vergi Varhgi 11.834 - 11.834 5.423 - 5.423
17.2 Ertelenmis Vergi Varligi 18.320 - 18.320 1677 - 1677
XVIIl.  SATIS AMACLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN

FAALIYETLERE iLiSKIN DURAN VARLIKLAR (Net) 1-16 - - - - - R
18.1 Satis Amach - - - - - -
18.2 Durdurulan Faaliyete iliskin - - - - - -
XIX.  DIGER AKTIFLER 1-17 48.410 103.243 151.653 18.272 1.317 19.589

AKTIF TOPLAMI

9.235.660  6.874.136  16.109.796

2.699.195 934.984  3.634.179

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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I. BILANCO - PASIF KALEMLER (FINANSAL DURUM TABLOSU)

Bagimsiz Denetimden Gec¢mis
Cari D6nem 31.12.2013

Bagimsiz Denetimden Gec¢mis
Onceki Dénem 31.12.2012

Dipnot
(Beginci Boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
I MEVDUAT -1 5.881.732 6.490.226 12.371.958 2.142.149 374.997 2.517.146
1.1 Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubunun Mevduati 59.552 284.413 343.965 9.083 26 9.109
1.2 Diger 5.822.180  6.205.813 12.027.993  2.133.066 374.971 2.508.037
1. ALIM SATIM AMACLI TUREV FINANSAL BORCLAR -2 42.650 60.705 103.355 - 4.390 4.390
. ALINAN KREDILER I-3 3.008  1.164.365  1.167.373 - 360.942 360.942
\'A PARA PIYASALARINA BORCLAR 221.454 - 221.454 - - -
4.1 Bankalararasi Para Piyasalarina Borclar - - - - R -
4.2 IMKB Takasbank Piyasasina Borglar - - - - - -
4.3 Repo islemlerinden Saglanan Fonlar -4 221.454 - 221.454 - - -
V. iHRAC EDILEN MENKUL KIYMETLER (Net) - - B R R .
5.1 Bonolar R - - - - -
5.2 Varliga Dayali Menkul Kiymetler - - - - B -
5.3 Tahviller - - - - - R
V1. FONLAR - - - - - -
6.1 Mstakriz Fonlari - - - - B R
6.2 Diger - - - - B -
ViL. MUHTELIF BORCLAR 2.609 139 2.748 1.226 - 1.226
VIl DIGER YABANCI KAYNAKLAR II-5 114.239 13.961 128.200 16.511 4.928 21.439
IX. FAKTORING BORCLARI - - - - - -
X. KiRALAMA iSLEMLERINDEN BORCLAR 11-6 - - - - B B
10.1 Finansal Kiralama Borglari - - - - - -
10.2 Faaliyet Kiralamasi Borclari - - - - - R
10.3 Diger - - - R - R
10.4 Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri (-) - - R
XI. RISKTEN KORUNMA AMAGLI TUREV FINANSAL BORCLAR -7 - - - - B B
1.1 Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaclilar - - - - - -
1.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaclilar - - - - N -
11.3 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amaclilar - - - - -
XIL. KARSILIKLAR -8 85.033 35.126 120.159 26.041 7.357 33.398
12.1 Genel Karsiliklar 55.949 35.126 91.075 11.132 7.357 18.489
12.2 Yeniden Yapilanma Karsiligi - - - - - B
12.3 Calisan Haklari Karsihigi 3.143 - 3.143 859 - 859
12.4 Sigorta Teknik Karsiliklart (Net) - - - - - -
12.5 Diger Karsiliklar 25.941 - 25.941 14.050 - 14.050
Xilil. VERGI BORCU -9 24.313 - 24.313 3.974 - 3.974
13.1 Cari Vergi Borcu 24.313 - 24.313 3.974 - 3.974
13.2 Ertelenmis Vergi Borcu - - - - - -
XIV. SATIS AMACLI ELDE TUTULAN VE DURDURULAN
FAALIYETLERE iLiSKIN DURAN VARLIK BORCLARI (Net) 1-10 - - - - -
14.1 Satis Amacli - B - - _ B
14.2 Durdurulan Faaliyetlere lliskin R - R - R N
XV. SERMAYE BENZERi KREDILER II-11 : 639.209 639.209 - 177.849 177.849
XVI. OZKAYNAKLAR .12 1.331.027 - 1.331.027 513.815 - 513.815
16.1 Odenmis Sermaye 1.496.150 - 1.496.150 533.520 - 533.520
16.2 Sermaye Yedekleri (8.546) - (8.546) (133) - (133)
16.2.1  Hisse Senedi Ihrac Primleri - - - - B _
16.2.2  Hisse Senedi iptal Karlari B R R R R _
16.2.3  Menkul Degerler Degerleme Farklari (8.546) - (8.546) (133) - (133)
16.2.4  Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklari - - - - B
16.2.5 Maddi Olmayan Duran Varliklar Yeniden Degerleme Farklar - - - - - -
16.2.6  Yatinm Amacli Gayrimenkuller Yeniden Degerleme Farklari - - - - - _
16.2.7 lstirakler, Bagl Ort. ve Birlikte Kontrol Edilen Ort. (is Ort.) Bedelsiz Hisse Senetleri - - - - - -
16.2.8 Riskten Korunma Fonlari (Etkin kisim) - - - - B -
16.2.9  Satis Amacl Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere
iliskin Duran Varliklarin Birikmis Degerleme Farklari - - - - - -
16.2.10 Diger Sermaye Yedekleri - - - - - -
16.3 Kar Yedekleri - - - - -
16.3.1  Yasal Yedekler R - - - R -
16.3.2  Statl Yedekleri - - - - - -
16.3.3  Olaganusti Yedekler - - - - R -
16.3.4  Diger Kar Yedekleri - - - - - -
16.4 Kar veya Zarar (156.577) - (156.577) (19.572) - (19.572)
16.4.1  Gegmis Yillar Kar/ Zarar (19.572) - (19.572) - - -
16.4.2 Doénem Net Kar/ Zarari (137.005) - (137.005) (19.572) - (19.572)
PASIF TOPLAMI 7.706.065  8.403.731 16.109.796  2.703.716 930.463  3.634.179

ilisikteki

notlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikgce Bin Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

Il. NAZIM HESAPLAR TABLOSU

Bagimsiz Denetimden Gegmis Bagimsiz Denetimden Gegmis
Cari D6nem 31.12.2013 Onceki D6nem 31.12.2012
Dipnot
(Besinci Bolim) TP YP Toplam TP YP Toplam
BILANCO DISI YUKUMLULUKLER (I+11+111) 5.475.947 8.658.055 14.134.002 500.564 942.869 1.443.433
GARANTI ve KEFALETLER -1 622.693 311.640 934.333 61.948 28.066 90.014

Teminat Mektuplari 622.693  121.548 744241 61.948 14.126 76.074

1 Devlet [hale Kanunu Kapsamina Girenler - - B -
.2 Dis Ticaret Islemleri Dolayisiyla Verilenler - - - - - N
3 Diger Teminat Mektuplar 622.693  121.548  744.241 61.948 14.126 76.074
44.079 44.079 - - -
44.079 44.079

1

1

1

1

2 Banka Kredileri N
2.1 Ithalat Kabul Kredileri -
2.2 Diger Banka Kabulleri B
3 Akreditifler -
3.1 Belgeli Akreditifler -
3.2 Diger Akreditifler B
4 Garanti Verilen Prefinansmanlar N
5 N
5 -
5 -
6 N
7 -
8 N

13.940 13.940
13.940 13.940

146.013 146.013
146.013 146.013

Cirolar

A T.C. Merkez Bankasina Cirolar
.2 Diger Cirolar
Menkul Kiy. |h. Satin Alma Garantilerimizden
Faktoring Garantilerinden
. Diger Garantilerimizden
9 Diger Kefaletlerimizden - - -
TAAHHUTLER ll-1 827.826  1.319.520 2.147.346 29.481 43.115 72.596
Cayilamaz Taahhtler 827.826 1.319.520 2.147.346 29.481 43.115 72.596
Vadeli, Aktif Degerler Alim Satim Taahhdtleri 553.111  1.102.569 1.655.680 19.651 41.871 61.522
Vadeli, Mevduat Alim-Satim Taahhdtleri - - - -
Istir. ve Bag. Ort. Ser. Ist. Taahhutleri - - - -
Kul. Gar. Kredi Tahsis Taahhutleri 97.450 216.951 314.401 9.547
Men. Kiy. Ihr. Aracilik Taahhdtleri - -
Zorunlu Karsilik Odeme Taahhdi -
. Cekler Icin Odeme Taahhdtleri 37.369
1. Ihracat Taahhitlerinden Kaynaklanan Vergi ve Fon Yikdmlultkleri -
Kredi Karti Harcama Limit Taahhutleri 139.816
0 Kredi Kartlari ve Bankacilik Hizmetlerine lliskin Promosyon Uyg. Taah. -
1 Acida Menkul Kiymet Satis TaahhUtlerinden Alacaklar -
2 Acga Menkul Kiymet Satis Taahhiitlerinden Borclar -
3 Diger Cayilamaz Taahhiitler 80
Cayilabilir Taahhtitler -
2.1 Cayilabilir Kredi Tahsis Taahhutleri -
2.2.2 Diger Cayilabilir Taahhutler - - -
TUREV FINANSAL ARACLAR -2 4.025.428 7.026.895 11.052.323 409.135 871.688 1.280.823

9.547
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3.1 Riskten Korunma Amach Tirev Finansal Araclar - - - - -
3.1.1 Gercege Uygun Deger Riskinden Korunma Amacli Islemler - - - - - -
3.1.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amacl Islemler ] - - - - - -
3.1.3 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amacli islemler - - - - - -
3.2 Alim Satim Amacl Islemler 4.025.428 7.026.895 11.052.323 409.135 871.688 1.280.823
3.2.1 Vadeli Doviz Alim-Satim Islemleri 396.221 550.815 947.036 15.835 157.896 173.731
3.2.1.1  Vadeli Déviz Alim Islemleri 110.081 368.201 478.282 6.800 79.844 86.644
3.2.1.2  Vadeli Doviz Satim Islemleri 286.140 182.614 468.754 9.035 78.052 87.087
3.2.2 Para ve Faiz Swap Islemleri 1.161.037 3.197.882 4.358.919 270.817 592.099 862.916
3.2.2.1  Swap Para Alim Islemleri 627.950 782.572 1.410.522 252.604 134.510 387.114
3.2.2.2  Swap Para Satim Islemleri 221.559 1.218.478 1.440.037 18.213 366.589 384.802
3.2.2.3  Swap Faiz Alim Islemleri 155.764 598.416 754.180 - 45.500 45.500
3.2.2.4  Swap Faiz Satim Islemleri 155.764 598.416 754.180 - 45.500 45.500
3.2.3 Para, Faiz ve Menkul De@er Opsiyonlari 2.468.170 3.278.198 5.746.368 122.483 121.693 244.176
3.2.3.1 Para Alim Opsiyonlari 1.061.601 1.818.770 2.880.371 83.885 37.876 121.761
3.2.3.2 Para Satim Opsiyonlari 1.406.569 1.459.428 2.865.997 38.598 83.817 122.415
3.2.3.3  Faiz Alim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.4 Faiz Satim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.35 enkul Degerler Alim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.36 enkul Degerler Satim Opsiyonlari - - - - - -
3.2.4 Futures Para Islemleri - - - - - -
3.2.4.1  Futures Para Alim Islemleri - - - - - -
3.2.4.2  Futures Para Satim Islemleri - - - - - -
3.25 Futures Faiz Alim-Satim Islemleri - - - - - -
3.2.5.1  Futures Faiz Alim Islemleri - - - - - -
3.2.5.2  Futures Faiz Satim Islemleri - - - - - -
326 Diger - - - - - -
B. EMANET VE REHINLI KIYMETLER (IV+V+VI) 9.338.927 5.358.927 14.697.854 267.100 - 267.100
\"A EMANET KIYMETLER 156.737 144.049 300.786 458 - 458
4.1. Miusteri Fon ve Portfoy Mevcutlari 13.612 - 13.612 - - -
4.2. Emanete Alinan Menkul Degerler 42.579 11.163 53.742 - - -
4.3. Tahsile Alinan Cekler 3.304 119.730 123.034 458 - 458
4.4. Tahsile Alinan Ticari Senetler 97.242 13.156 110.398 - - -
4.5. Tahsile Alinan Diger Kiymetler - - - - - -
4.6. Ihracina Araci Olunan Kiymetler - - - - - -
4.7. Diger Emanet Kiymetler - - - - - -
4.8. Emanet Kiymet Alanlar - - - - - -
V. REHINLI KIYMETLER 9.182.190 5.214.878 14.397.068 266.642 - 266.642
5.1. Menkul Kiymetler - - - - - -
5.2. Teminat Senetleri 772.753 144.126 916.879 28.512 - 28.512
5.3. Emtia 820.095 - 820.095 - - -
5.4. Varant - - - -
5.5. Gayrimenkul 6.770.374 4.536.391 11.306.765 238.130 - 238.130
5.6. Diger Rehinli Kiymetler 818.968 534.361 1.353.329 - - -
5.7. Rehinli Kiymet Alanlar - - - - - -
VI KABUL EDILEN AVALLER VE KEFALETLER - - - - - -

BILANCO DISI HESAPLAR TOPLAMI (A+B) 14.814.874 14.016.982 28.831.856 767.664 942.869 1.710.533

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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ODEA BANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2013 TARIHINDE SONA EREN DONEME iLiSKIN

KONSOLIDE OLMAYAN GELIR TABLOSU

lll. GELIR TABLOSU

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
Dipnot Geg¢mis Cari Donem Gec¢mis Onceki Donem

Gelir Gider Kalemleri (Besinci Boliim) 01.01-31.12.2013 01.01-31.12.2012
I FAIZ GELIRLERI V-1 673.175 44.145
1.1 Kredilerden Alinan Faizler 523.446 11.213
1.2 Zorunlu Karsiliklardan Alinan Faizler - -
1.3 Bankalardan Alinan Faizler 14.972 31.302
1.4 Para Piyasasi islemlerinden Alinan Faizler 78.235 1.025
1.5 Menkul Degerlerden Alinan Faizler 56.393 605
1.5.1 Alim Satim Amacli Finansal Varliklardan 6.597 123
1.5.2  Gercede Uygun Deger Farki Kar/ Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV - -
1.5.3 Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 49.796 482

1.5.4 Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlardan - -
1.6 Finansal Kiralama Gelirleri - -

1.7 Diger Faiz Gelirleri 129 -
Il FAiZ GIDERLERI V-2 534.868 12.518
2.1 Mevduata Verilen Faizler 500.157 12.196
2.2 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler 24.547 322
23 Para Piyasasl islemlerine Verilen Faizler 10.164 -

24 ihrac Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler
2.5 Diger Faiz Giderleri - -
1l NET FAIZ GELIRi/ GIDERI (I-1) 138.307 31.627

IV. NET UCRET VE KOMIiSYON GELIRLERI/ GIDERLERI 7.114 5.280
4.1 Alinan Ucret ve Komisyonlar 13.855 5.407
4.1.1  Gayri Nakdi Kredilerden 6.418 59
4.1.2 Diger IV-12 7.437 5.348
4.2 Verilen Ucret ve Komisyonlar 6.741 127
4.2.1  Gayri Nakdi Kredilere - -
4.2.2 Diger IV-12 6.741 127
V. TEMETTU GELIRLERI IV-3 - -
VI. TiCARI KAR/ZARAR (Net) V-4 43.236 24.922
6.1 Sermaye Piyasas! Islemleri Kari/Zarari 1.080 305
6.2 Tirev Finansal islemlerden Kar/Zarar (11.206) 2.875
6.3 Kambiyo islemleri Kari/Zarari 53.362 21.742
VII. DIGER FAALIYET GELIRLERI IV-5 1.289 -
VIIl.  FAALIYET GELIRLERI/GIDERLERi TOPLAMI (IlI+IV+V+VI+VII) 189.946 61.829
IX.  KREDI VE DIGER ALACAKLAR DEGER DUSUS KARSILIGI (-) V-6 82.233 18.489
X. DIGER FAALIYET GiDERLERI (-) V-7 260.741 63.073
XI. NET FAALIYET KARI/ZARARI (VIII-IX-X) (153.028) (19.733)

XII. BIRLESME iSLEMi SONRASINDA GELIR OLARAK KAYDEDILEN FAZLALIK TUTARI - -
Xlll.  GZKAYNAK YONTEMi UYGULANAN ORTAKLIKLARDAN KAR/ZARAR - -
XIV.  NET PARASAL POZiISYON KARI/ZARARI - -
XV. SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XI+...+XIV) V-8 (153.028) (19.733)

XVI.  SURDURULEN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI () V-9 16.023 161
16.1  Cari Vergi Karsiligi 1.483 (1.516)
16.2  Ertelenmis Vergi Karsiligi 14.540 1.677
XVII.  SURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XV£XVI) IV-10 (137.005) (19.572)

XVIIl. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GELIRLER - -
18.1  Satis Amach Elde Tutulan Duran Varlik Gelirleri - -
18.2  istirak, Bagh Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ort.) Satis Karlari - -
18.3  Diger Durdurulan Faaliyet Gelirleri - -
XIX. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GIDERLER (-) - -
19.1  Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varlik Giderleri - -
19.2 lstirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ort.) Satis Zararlari - -
19.3  Diger Durdurulan Faaliyet Giderleri - -
XX. DURDURULAN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XVII-XIX) - -
XXI. DURDURULAN FAALIYETLER VERGI KAR§ILIGI (x) - -
21.1  Cari Vergi Karsiligi - -
21.2  Ertelenmis Vergi Karsiligi - -
XXIl. DURDURULAN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XX£XXI) - -
XXIIl. NET DONEM KARI/ZARARI (XVII+XXII) IV-11 (137.005) (19.572)

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalanidir.
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OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER KALEMLERINE iLiSKiN TABLO

(Tutarlar aksi belirtilmedikce Bin Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

IV. 5ZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTIRILEN GELIR GIDER KALEMLERINE iLiSKiN TABLO

Bagimsiz Denetimden
Gec¢mis Cari Donem

Bagimsiz Denetimden
Ge¢mis Onceki Dénem

Ozkaynaklarda muhasebelestirilen gelir gider kalemleri 31.12.2013 31.12.2012
I. MENKUL DEGERLER_DEGERLEME FARKLARINA

SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLARDAN EKLENEN (10.516) (166)
Il. MADDi DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI - -
lll. MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR YENIDEN DEGERLEME FARKLARI - -
IV. YABANCI PARA iSLEMLER iCiN KUR CEVRIM FARKLARI - -
V. NAKIT AKIS RiISKINDEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA

ILISKIN KAR/ZARAR (Gercege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin Kismi) - -
VL. YURTDISINDAKI NET YATIRIM RiSKINDEN KORUNMA

AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLARA ILISKIN KAR/ZARAR

(Gercege Uygun Deger Degisikliklerinin Etkin Kismi) - -
VII. MUHASEBE POLITIKASINDA YAPILAN DEGiSiKLIKLER

ILE HATALARIN DUZELTILMESININ ETKISI - -
VIII.TMS UYAR!NCA OZKAYNAKLARDA MUHASEBELESTiRiLEN

DIGER GELIR GIDER UNSURLARI - -
IX. DEGERLEME FARKLARINA AiT VERGI 2.103 33
X. DOGRUI?AN _('Z')ZKAYNAK ALTINDA MUHASEBELE§TiRiLEN

NET GELIR/GIDER (I+ll+...+IX) (8.413) (133)
XI. DONEM KARI/ZARARI (137.772) (19.572)
1.1 Menkul Degerlerin Gercege Uygun Degerindeki Net Degisme (Kar-Zarara Transfer) (767) -
1.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaclh Turev Finansal Varliklardan

Yeniden Siniflandirilan ve Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim - -
1.3 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amacli

Yeniden Siniflandirilan ve Gelir Tablosunda Gosterilen Kisim - -
1.4 Diger (137.005) (19.572)
XIl. DONEME iLiSKiN MUHASEBELESTIRILEN TOPLAM KAR/ZARAR (X+XI) (146.185) (19.705)

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalandir.
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BIR BAKISTA DEGERLENDIRMELER FAALIYETLER YONETIM

ODEA BANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2013 TARIHINDE SONA EREN DONEME iLiSKiN

KONSOLIDE OLMAYAN NAKIT AKIS TABLOSU

V1. NAKIT AKIS TABLOSU

FINANSAL BIiLGILER /

Bagimsiz Denetimden

Bagimsiz Denetimden

Dipnot  Gecmis Cari Dénem Gec¢mis Onceki Dénem

] o ] (Besinci B6liim) 31.12.2013 31.12.2012
A. BANKACILIK FAALIYETLERINE ILISKIN NAKIT AKIMLARI
1.1 Bankacilik Faaliyet Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim Oncesi Faaliyet Kari (377.547) (28.694)
1.1.1  Alinan Faizler 404.231 37.829
1.1.2  Odenen Faizler (476.355) (3.581)
1.1.3  Alinan Temettler - -
1.1.4 Alinan Ucret ve Komisyonlar 47.983 5.584
1.1.5 Elde Edilen Diger Kazanclar 55.669 -
1.1.6  Zarar Olarak Muhasebelestirilen Donuk Alacaklardan Tahsilatlar - -
1.1.7 _ Personele ve Hizmet Tedarik Edenlere Yapilan Nakit Odemeler (228.475) (26.924)
1.1.8 Odenen Vergiler (103.876) (3.346)
1.1.9 Diger VI-1 (76.724) (38.256)
1.2 Bankacilik Faaliyetleri Konusu Aktif ve Pasiflerdeki Degisim 16.428 1.209.540
1.2.1  Alim Satim Amacli Finansal Varliklarda Net (Artis) Azalis (2.649) -
1.2.2  Gercege Uygun Deger Farki K/Z'a Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV'larda Net (Artis) Azalis 6.003 (1.221)
1.2.3  Bankalar Hesabindaki Net (Artis) Azalis (1.483.684) (134.956)
1.2.4 Kredilerdeki Net (Artis) Azalis (9.338.235) (1.728.006)
1.2.5 Diger Aktiflerde Net (Artis) Azalis VI-1 (185.573) (19.589)
1.2.6  Bankalarin Mevduatlarinda Net Artis (Azalis) 332.027 -
1.2.7 Diger Mevduatlarda Net Artis (Azalis) 9.494.701 2.508.513
1.2.8 Alinan Kredilerdeki Net Artis (Azalis) 1.023.451 360.727
1.2.9 Vadesi Gelmis Borclarda Net Artis (Azalis) - -
1.2.10 Diger Borclarda Net Artis (Azalis) VI-1 170.387 224.072
I Bankacilik Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (361.119) 1.180.846
B. YATIRIM FAALIYETLERINE iLiSKiN NAKIT AKIMLARI
1. Yatirnm Faaliyetlerinden Kaynaklanan Net Nakit Akimi (968.822) (140.626)
2.1 iktisap Edilen istirakler, Bagl Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is Ortakliklari) -
2.2 Elden Cikarilan Istirakler, Bagh Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (Is Ortakliklari) - -
2.3 Satin Alinan Menkuller ve Gayrimenkuller (111.024) (62.809)
2.4 Elden Cikarilan Menkul ve Gayrimenkuller - -
2.5 Elde Edilen Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (916.441) (77.817)
2.6 Elden Cikarilan Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (58.643) -
2.7 Satin Alinan Yatirim Amacl Menkul Degerler - -
2.8 Satilan Yatinm Amacli Menkul Degerler - -
2.9 Diger - -
C. FINANSMAN FAALIYETLERINE ILISKIN NAKIT AKIMLARI
. Finansman Faaliyetlerinden Saglanan Net Nakit 1.423.990 533.520
3.1 Krediler ve ]hrag Edilen Menkul Degerlerden Saglanan Nakit 461.360 -
3.2 Krediler ve Ihrac Edilen Menkul Degerlerden Kaynaklanan Nakit Cikisi - -
3.3 Ihrac Edilen Sermaye Araclan 962.630 533.520
3.4  Temettii Odemeleri i} - -
3.5 Finansal Kiralamaya Iliskin Odemeler - -
3.6 Diger - -
V. Déviz Kurundaki Degisimin Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar Uzerindeki Etkisi VI-1 76.724 23.421
V. Nakit ve Nakde Esdeger Varliklardaki Net Artis 170.773 1.597.161
VL. Doénem Basindaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar 1.597.161 -
VIL. Doénem Sonundaki Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar 1.767.934 1.597.161

' BDDK'nin 21 Haziran 2013 tarih ve 20008792.84.1-15704 sayili izni ile Banka'nin 6denmis sermayesi tamami nakden karsilanmak sureti ile 1.086.510 TL'ye, 19 Aralik
2013 tarih ve 20008792.84.1-31580 sayili izni ile de 1.496.150 TL'ye yUkseltilmistir. 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Banka'nin ¢denmis sermayesi nominal degeri 0,10 TL
olan 14.961.500,00 adet kayitli hisse senedinden olusmaktadir.

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalanidir.
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KAR DAGITIM TABLOSU

(Tutarlar aksi belirtilmedikgce Bin Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

VII. KAR DAGITIM TABLOSU

Bagimsiz Denetimden Bagimsiz Denetimden
Gegmis Cari Donem  Gegmis Onceki Dénem
31.12.2013 @ 31.12.2012

L DONEM KARININ DAGITIMI -

DONEM KARI/AZARARI) (153.028) (19.733)
ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (-) 16.023 161
Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 1.483 (1.516)
Gelir Vergisi Kesintisi - -
Diger Vergi ve Yasal YukumlulUkler 14.540 1.677

AA;AA
N NIV
WIN|[—

>

NET DONEM KARI (1.1-1.2) (137.005) (19.572)

GECMiS DONEMLER ZARARI (-) - -
BIRINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-) - -
BANKADA BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR () - -

_‘_\_.
1NN

DAGITILABILIR NET DONEM KARI [(A-(1.3+1.4+1.5)] - -

ORTAKLARA BIRINCi TEMETTU (-) - -
Hisse Senedi Sahiplerine - -
imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
Katilma intifa Senetlerine - -
Kéra istirakli Tahvillere - -
Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
PERSONELE TEMETTU (-) - -
YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
ORTAKLARA IKINCi TEMETTU (-) - -
Hisse Senedi Sahiplerine - -
imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
Katilma intifa Senetlerine

Kéra istirakli Tahvillere - -
Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
IKINCi TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-) - -
STATU YEDEKLERI (-)

OLAGANUSTU YEDEKLER - -
DIGER YEDEKLER - -
OZEL FONLAR - -

vhWwN|—

e e e e e
N e e ERE

1. YEDEKLERDEN DAGITIM

2.1 DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2 IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-) - -
2.3 ORTAKLARA PAY (-) - -
2.3.1  Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.2  imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.3 Katilma intifa Senetlerine - -
2.3.4 Karaistirakli Tahvillere - -
2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
2.4 PERSONELE PAY (-) - -
2.5 YONETIM KURULUNA PAY (-) - -

1. HiSSE BASINA KAR - -

3.1 HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
32 HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) - -
33 IMTIYAZLI HISSE SENED| SAHIPLERINE - -
34 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) - -

V. HISSE BASINA TEMETTU - .

4.1 HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
42 HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% ) - -
43 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
44 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) - -

31 Aralik 2013 ve 31 Aralik 2012 donemleri itibariyla Banka’nin donem zarari bulunmaktadir.

ilisikteki notlar bu finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
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UcUNCU BGLUN! )
MUHASEBE POLITiKALARI

I. Sunum Esaslarina iliskin Aciklamalar

Banka, yasal kayitlarini, finansal tablolarini ve finansal tablolarina baz teskil eden dokimanlarini Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlar Kurumu (“KGK") tarafindan yrilige konulmus olan Tirkiye Muhasebe Standartlari (TMS) ile Turkiye Finansal Raporlama
Standartlar (TFRS), 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin
Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik”, 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca
Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ve Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig” kapsaminda yer alan esaslar, Bankacilik
Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger Yénetmelik, Teblig

ve Genelgeler ile Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yapilan agiklamalara uygun olarak Tirk Lirasi (TL) cinsinden
hazirlamaktadir. Finansal tablolarin TMS’ye gore hazirlanmasinda bankanin bilangodaki varlik ve yikimldlikler ile bilanco tarihi itibariyla
kosullu konular hakkinda varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir. S6zkonusu varsayimlar ve tahminler diizenli olarak gézden
gecirilmekte, gerekli diizeltmeler yapilmakta ve bu dizeltmelerin etkilerinin detaylari ilgili dipnotatrda aciklandigi sekilde gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Finansal tablolar, gercege uygun degerleri ile gosterilen finansal varlik ve yikimlUlUklerin disinda, tarihi maliyet esasi baz alinarak TL olarak
hazirlanmistir.

Finansal tablolarin TMS'ye gore hazirlanmasinda Banka yonetiminin bilancodaki varlik ve yikiamlalukler ile bilango tarihi itibariyla kosullu
konular hakkinda varsayimlar ve tahminler yapmasi gerekmektedir. S6z konusu varsayimlar ve tahminler finansal araclarin gercege uygun
deger hesaplamalarini ve finansal varliklarin deger disikligund icermekte olup dizenli olarak gézden gecirilmekte, gerekli diizeltmeler
yapiimakta ve bu dizeltmelerin etkisi gelir tablosuna yansitiimaktadir. Kullanilan varsayim ve tahminler ilgili dipnotlarda aciklanmaktadir.
Finansal tablolarin kesinlesme tarihi itibariyla yayimlanmis ancak yirarlige girmemis olan TMS ve TFRS degisikliklerinin, TFRS 9 Finansal
Araclar standardi haric tutulmak Uzere, Banka’'nin muhasebe politikalari, finansal durumu ve performansi tzerinde dnemli etkisi olmayacaktir.
Banka, TFRS 9 Finansal Araclar standardinin etkisini degerlendirmektedir.

II. Finansal Araglarin Kullanim Stratejisi ve Yabanc Para Cinsinden islemlere iliskin Aciklamalar

Banka, temel faaliyetlerinin dogasi geregi finansal araclari yogun sekilde kullanmaktadir. Banka’nin finansal araclarin kullanilmasina iliskin
temel stratejisi varliklarin getirileri ve risk seviyeleri arasinda dengenin saglanmasi yénindedir.

Banka'nin ana fonlama kaynagi, cesitli vade dilimlerinde kabul edilen mevduat olup, mevduat disinda Banka’'nin en énemli fonlama
kaynaklari 6zkaynaklar ve yurtdisi finansal kurumlardan temin edilen genelde orta ve uzun vadeli kredilerdir. Banka, bu sekilde sagladigi
kaynaklari yuksek getirili ve kaliteli finansal aktiflerde degerlendirmeye yonelik bir aktif-pasif yonetimi stratejisi ile takip ederken, faiz orani
riski, likidite riski, doviz kuru riski ve kredi riskini Banka tarafindan belirlenen risk limitleri ve yasal limitler cercevesinde yonetmektedir. Etkin
bir aktif-pasif ydnetimi stratejisi ile karliligr arttirmak ve 6zkaynaklarin gtclendirilmesini saglamak amaclanmaktadir.

Banka aktif pasif yonetimi yaparken kaynak maliyeti ile Grin getirisi arasinda her zaman pozitif bir marj ile calismayi ve optimum vade riski
yaratmayi amag edinmistir.

Banka’nin risk ydnetimi stratejisinin bir unsuru olarak, Banka'nin her tirli kisa vadeli kur, faiz ve fiyat hareketlerinde risk olusturabilecek
pozisyonlarin yonetimi sadece Hazine tarafindan ve Yénetim Kurulu'nca tanimlanan islem limitleri dahilinde yapilmaktadir.

Banka'nin yabanci para ile yapmis oldugu islemler, TMS 21 “Kur Degisiminin Etkileri” standardi esas alinarak muhasebelestirilmis olup, 31
Aralik 2013 tarihi itibariyla tamamlanan yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi tarihteki gecerli kurlar
Gzerinden Turk Lirasi’'na cevrilmekte, parasal nitelikteki yabanci para aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri dénem sonu Banka kurlarindan Tark
Lirasi’'na cevrilmis ve olusan kur farklari kambiyo kari ve zarari olarak kayitlara yansitiimistir.

lll. Vadeli islem ve Opsiyon Sézlesmeleri ile Tiirev Uriinlere iliskin Agiklamalar

Banka’nin tdrev islemleri opsiyon, yabanci para ve faiz swabi ve vadeli alim satim s6zlesmelerinden olusmaktadir. Tirev finansal araglar, ilk

kayda aliminda sozlesme tarihindeki gercege uygun degeri ile muhasebelestirilir ve sonraki raporlama dénemlerinde gercede uygun degerleri
ile yeniden o6l¢lur. Bazi tlrev islemler ekonomik olarak riskten korunma saglamakla birlikte, finansal riskten korunma muhasebesine (hedge)
uygun kalem olarak tanimlanmasi icin tiim gereken kosullar yerine getirilmedigi icin “Finansal Araclar: Muhasebelestiriime ve Olcmeye iliskin
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Tlrkiye Muhasebe Standardi” (TMS 39) kapsaminda alim satim amacli olarak muhasebelestirilir ve s6z konusu araclar dolayisi ile gerceklesen
kazang veya kayip kar zarar tablosu ile iliskilendirilir.

Turev islemlerden dogan yikumlluk ve alacaklar sézlesme tutarlari Gzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.

Banka’nin bilanco tarihi itibari ile riskten korunma amacli ve ana sézlesmeden ayristirmak suretiyle olusturulan ttrev Grlnleri
bulunmamaktadir.

IV. Faiz Gelir ve Giderine iligkin Agiklamalar
Faiz gelirleri ve giderleri tahakkuk esasina gore kayitlara intikal ettiriimektedir.

ilgili mevzuat geregince donuk alacak haline gelmis kredilerin ve diger alacaklarin faiz tahakkuk ve reeskontlari iptal edilmekte ve séz konusu
tutarlar tahsil edilene kadar faiz gelirleri disinda tutulmaktadir.

V. Ucret ve Komisyon Gelir ve Giderlerine iliskin Aciklamalar

Bankacilik hizmet gelirleri niteligine gére hizmetin verilmesi siiresince veya islemin tamamlandigi dénemde gelir olarak kaydedilmektedir.
Diger kredi kurum ve kuruluslarina 6denen veya alinan kredi (icret ve komisyon giderleri/gelirleri islem maliyeti olarak dikkate alinmakta ve
muhasebelestiriimektedir. S6zlesmeler yoluyla saglanan ya da Gglincl bir gercek veya tiizel kisi igin varlik alimi veya satimi gibi islemlere iliskin
hizmetler yoluyla saglanan gelirler tahsil edildigi tarihlerde gelir olarak kaydedilmektedir.

VL. Finansal Varliklara iliskin A¢iklamalar

Finansal araclar; finansal aktifler, finansal pasifler ve tlirev araclardan olusmaktadir. Finansal araclar Banka'nin bilancosundaki likidite, kredi ve
piyasa risklerini her agidan etkilemektedir.

Finansal varliklar, temelde Banka'nin ticari faaliyet ve operasyonlarini meydana getirmektedir. Bu araclar mali tablolardaki likiditeyi, kredi ve
faiz riskini ortaya cikarma, etkileme ve azaltabilme 6zelligine sahiptir.

Finansal araclarin normal yoldan alim satim islemleri teslim tarihi (“settlement date”) esas alinarak muhasebelestiriimektedir. Teslim tarihi,
bir varligin Banka'ya teslim edildigi veya Banka tarafindan teslim edildigi tarihtir. Teslim tarihi muhasebesi, (a) varligin isletme tarafindan elde
edildigi tarihte muhasebelestirilmesini, ve (b) varligin isletme tarafindan teslim edildigi tarih itibariyla bilanco disi birakilmasini ve yine ayni
tarih itibariyla elden ¢ikarma kazang ya da kaybinin muhasebelestiriimesini gerektirir. Teslim tarihi muhasebesinin uygulanmasi durumunda,
isletme, satin alinan varliklarin degerleme esasina uygun olarak ticari islem tarihi ve teslim tarihi arasindaki dénem boyunca varligin gercege
uygun degerinde meydana gelen degisimleri muhasebelestirir.

Normal yoldan alim veya satim, bir finansal varligin, genellikle yasal diizenlemeler veya ilgili piyasa teammdilleri cercevesinde belirlenen bir
slre igerisinde teslimini gerektiren bir s6zlesme cercevesinde satin alinmasi veya satilmasidir.

Asagida her bir finansal varlik grubunun kayitlara alinmasi ve dlctiimesinde kullanilan yéntemler ve varsayimlar belirtilmistir.

Nakit Degerler, Bankalar ve Diger Mali Kuruluslar:

Nakit ve nakit benzeri kalemler, nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren vadeleri 3 ay veya 3 aydan daha az olan, hemen
nakde cevrilebilecek olan ve 6nemli tutarda deger degisikligi riskini tasimayan yiiksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatirmlardir ve iskonto
edilmis degerleri ile muhasebelestiriimektedirler. Bu varliklarin defter degeri gercege uygun degerleridir.

Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Finansal Varliklar:

Alim satim amacl menkul degerler piyasada kisa donemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kar saglamak amaciyla elde
edilen veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa dénemde kar saglamaya yonelik bir portféyin parcasi olan varliklardir.

Alim satim amacli menkul kiymetler ilk olarak gercege uygun degerlerini yansitan elde etme maliyeti Gzerinden kayda alinirlar. S6z konusu
menkul de@erlerin maliyet degerleri ile piyasa degeri arasinda olusan pozitif fark kayitlarda faiz ve gelir reeskontu olarak, negatif fark ise
bilancoda “Menkul Degerler Deger DiisUs Karsiligi” hesabi altinda muhasebelestirilir.
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Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar:

Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar, vadesine kadar elde tutulma niyetiyle edinilen, fonlama kabiliyeti dahil olmak Uizere vade sonuna
kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit veya belirlenebilir 6demeleri ile sabit vadesi bulunan ve krediler ile
alacaklar disinda kalan menkul kiymetlerden olusmaktadir.

Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlar ilk olarak gercege uygun degerlerini yansitan elde etme maliyet bedellerine, islem maliyetlerinin
eklenmesi ile kayda alinmakta daha sonra, var ise deger azalisi icin ayrilan karsilik dUsdlerek, ic verim orani yéntemi kullanilarak iskonto
edilmis degeri ile muhasebelestirilmektedir.

Vadeye kadar elde tutulacak yatirmlardan kazanilmis olan faizler, faiz geliri olarak kaydedilmektedir. Bu varliklarin maliyet bedellerinde veya
degerlenmis bedellerinde deger dusikligi meydana gelmesi halinde deger dusikligu tutari bilancoda “Vadeye kadar elde tutulacak menkul
degerler deger dlsUs karsiligi” hesabina yansitilmaktadir.

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar, krediler ve alacaklar, vadeye kadar elde tutulacak ve alim satim amaglh menkul kiymetler disinda kalan tim
menkul kiymetlerden olusmaktadir.

Menkul degerlerin ilk kayda alinmasinda gercede uygun degerini yansitan islem maliyetlerini de iceren elde etme maliyeti kullanilmaktadir.
S6z konusu menkul degerlerin tahsil edildiginde veya elden cikarildiginda 6zkaynak icinde yansitilan birikmis gercege uygun deger farklari
gelir tablosuna yansitilmaktadir.

ilk kayda alimdan sonra satiimaya hazir finansal varliklarin miiteakip degerlemesi gercege uygun degeri iizerinden yapilmakta ve gercege

uygun degerdeki degisikliklerden kaynaklanan ve menkullerin iskonto edilmis degeri ile gercege uygun degeri arasindaki farki ifade eden

gerceklesmemis kar veya zararlar 6zkaynak kalemleri icerisinde “Menkul Degerler Deger Artis Fonu” hesabi altinda gosterilmektedir. Aktif
piyasalarda islem géren borclanma senetlerinin gercede uygun degeri borsa fiyatina gére belirlenmektedir.

Banka, finansal varliklarin yukarida aciklanan siniflamalara gére tasnifini anilan varliklarin edinilmesi esnasinda yapmaktadir.
Krediler ve alacaklar:

Krediler ve alacaklar, tirev finansal arac olmayan ve alim satim amacli, gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan veya satilmaya hazir
olarak tanimlanmayan, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demeleri olan ve aktif bir piyasada kote olmayan finansal varliklardir.

Banka, krediler ve alacaklarin ilk kaydini gercege uygun degerini yansitan islem maliyetlerini de iceren elde etme maliyeti ile yapmakta, kayda
alinmayi izleyen donemlerde TMS'ye uygun olarak muhasebelestirmektedir.

Dovize endeksli krediler, acilis tarihindeki kurdan Tirk Lirasi'na cevrilerek TP hesaplarda izlenmektedir. Geri 6demeler, ddeme tarihindeki kur
Uzerinden hesaplanmakta, olusan kur farklar gelir-gider hesaplarina yansitiimaktadir.

Dévize endeksli kredilerin anapara kur farki gelirleri kambiyo karlari icerisinde, kur farki giderleri ise kambiyo zararlari icerisinde izlenmektedir.
VII. Finansal Varliklarda Deger Diisiikliigiine iliskin Aciklamalar

Banka, her bilanco déneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger disukligine ugradigina iliskin ortada tarafsiz
gostergelerin bulunup bulunmadigi hususunu degerlendirir. Anilan tiirden bir géstergenin mevcut olmasi durumunda Banka ilgili deger
dlsuklugu tutarini tespit eder.

Banka, kredilerin tahsil edilemeyecegdine dair bulgularin varligi halinde 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” uyarinca s6z konusu kredileri lll., IV., ve V. grup krediler icinde siniflamakta ve bu tutarlar icin 6zel karsilik ayirmaktadir. S6z
konusu krediler icin tahakkuk eden faiz gelirleri gelir tablosundan silinmektedir. Bu tr kredilerle ilgili olarak yapilan tahsilatlarda éncelikle s6z
konusu kredinin ana para borclari karsilanmakta, ardindan faiz alacaklari tahsil edilmektedir.



K ODEABANK 2013 FAALIYET RAPORU

ODEA BANK ANONIM SIRKETI

31 ARALIK 2013 TARIiHIi iTIBARIYLA KONSOLIDE OLMAYAN

FINANSAL TABLOLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DIiPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikgce Bin Tiirk Lirasi (TL) olarak ifade edilmistir.)

S6z konusu kredilerle ilgili cari donem icinde ayrilan karsiliklara istinaden yapilan tahsilatlar gelir tablosunda “Krediler ve Diger Alacaklar
Karsihd@” hesabindan distlmekte, dnceki donemlerde karsilik ayrilmis ya da aktiften silinmis olan kredilere istinaden yapilan anapara
tahsilatlar “Diger Faaliyet Gelirleri” hesabina kaydedilmektedir.

Serbest kalan karsilik tutarlari ilgili karsilik hesabina ters kayit vermek suretiyle “Deger Distis Giderleri-Ozel Karsilik Giderleri” kapatilmaktadir.
31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Banka takipteki kredilerine iliskin 8.757 TL 6zel karsilik ayirmistir (31 Aralik 2012: Bulunmamaktadir).

Banka, 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi
ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” uyarinca genel kredi karsiligi ayirmaktadir.

VIII. Finansal Araclarin Netlestirilmesine iliskin Aciklamalar

Finansal varliklar ve borglar, Banka'nin netlestirmeye yonelik kanuni bir hakka ve yaptirnim gticline sahip olmasi ve ilgili finansal aktif ve pasifi
net tutarlar Gzerinden tahsil etme/6deme niyeti olmasi durumunda veya ilgili finansal varligi ve borcu es zamanli olarak gerceklestirilmesi
veya 6demesi halinde bu finansal varliklar ve borclar bilancoda net tutarlari Gzerinden gdéstermekte, aksi takdirde, finansal varlik ve
yUkdmlUlUklerle ilgili herhangi bir netlestirme yapilamamaktadir.

IX. Satis ve Geri Alis Anlagmalari ve Menkul Degerlerin Odiing Verilmesi islemlerine iliskin Agiklamalar

Banka, musterilerle repo anlasmalari cercevesinde yapilan hazine bonosu ve devlet tahvili alim-satim islemlerini Tek Dizen Hesap Plani'na
uygun olarak bilanco hesaplarinda takip etmektedir. Dolayisiyla, repo anlasmasi cercevesinde misterilere satilan devlet tahvili ve hazine
bonolari, Banka'nin repoya konu menkul degerleri siniflamasina bagl olarak, finansal tablolarda alim satim amacli, satilmaya hazir ve vadeye
kadar elde tutulacak menkul degerler kalemleri altinda siniflandiriimakta ve ilgili hesabin degerleme esaslarina gore degerlemeye tabi
tutulmaktadir. Repo sozlesmesi karsiliginda elde edilen fonlar ise pasif hesaplarda para piyasalari ana kalemi altinda takip edilmektedir. Bu tdr
islemler kisa vadeli olup repoya konu olan menkul kiymetlerin tiimii Devlet ic Borclanma Senetleri'nden olusmaktadir.

Geri satim taahhidu ile alinmis menkul kiymet (“Ters repo”) islemleri bilancoda “Ters repo islemlerinden alacaklar” kalemi altinda
muhasebelestiriimektedir. Ters repo anlasmalari ile belirlenen alim ve geri satim fiyatlari arasindaki farkin doneme isabet eden kismi icin faiz
gelir reeskontu hesaplanmaktadir. Banka'nin herhangi bir sekilde 6diince konu edilmis menkul degeri bulunmamaktadir.

Bu islemlerden olusan gelir ve giderler gelir tablosunda “Menkul Degerlerden Alinan Faizler” ve “Para Piyasasi islemlerine Verilen Faizler”
hesaplarinda gosterilmektedir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Banka’nin 460.098 TL ters repo islemi bulunmaktadir (31 Aralik 2012: 935.738 TL).
31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Banka'nin 221.454 TL repo islemi bulunmaktadir (31 Aralik 2012: Bulunmamaktadir).
31 Aralik 2013 tarihi itibariyla, Banka'nin édiince konu edilmis menkul degerleri bulunmamaktadir (31 Aralik 2012: Bulunmamaktadir).

X. Satis Amach Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere iliskin Duran Varliklar ile Bu Varliklara iligkin Bor¢lar Hakkinda
Aciklamalar

Satis amacli elde tutulan varliklar, satis olasilig yiksek olan; yonetim kademesi tarafindan, varligin (veya elden cikarilacak varlik grubunun)
satisina iliskin bir plan yapilmis ve alicilarin tespiti ile planin tamamlanmasina yonelik aktif bir program baslatilan varliklardan olusmaktadir.
Varlik (veya elden cikarilacak varlik grubu) gercege uygun degeriyle uyumlu bir fiyat ile aktif olarak pazarlaniyor olmalidir. Ayrica satisin,
siniflandiriima tarihinden itibaren bir yil icerisinde tamamlanmis bir satis olarak muhasebelestirilmesinin beklenmesi ve plani tamamlamak icin
gerekli islemlerin, planda dnemli degisiklikler yapilmasi veya planin iptal edilmesi ihtimalinin disik oldugunu gdstermesi gerekir.

Bankanin 31 Aralik 2013 itibariyla satis amacl duran varligi bulunmamaktadir (31 Aralik 2012: Bulunmamaktadir).

Durdurulan bir faaliyet, bir bankanin elden cikarilan veya satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan bir b&limdur. Durdurulan
faaliyetlere iliskin sonuglar gelir tablosunda ayri olarak sunulur. Bankanin durdurulan faaliyeti bulunmamaktadir.
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XI. Serefiye ve Diger Maddi Olmayan Duran Varliklara iliskin Aciklamalar
Banka'nin edinmis oldugu istirak ve bagli ortakliklari ile ilgili serefiye tutari bulunmamaktadir.

Diger maddi olmayan duran varliklar satin alma maliyetlerinden itfa paylari distlerek bilanco tarihi degerine getirilmektedir. Diger maddi
olmayan duran varliklar normal amortisman yéntemi uygulanmak suretiyle takribi ekonomik émdrleri itibariyla itfa edilmektedir.

Diger maddi olmayan duran varliklar icerisinde disaridan satin alinan bilgisayar yaziimlari da gayri maddi haklar icerisinde yer almaktadir.
XIl. Maddi Duran Varliklara iliskin Aciklamalar

Maddi duran varliklar satin alma maliyetlerinden amortismanlar distlerek bilanco tarihi degerine getirilmektedir.

Bilanco tarihi itibariyla aktifte bir hesap déneminden daha az bir siire bulunan varliklara iliskin olarak, bir tam yil icin éngérilen amortisman
tutarinin, varligin aktifte kalis stiresiyle orantilanmasi suretiyle bulunan tutar kadar amortisman ayrilmistir. Cari dénem icinde uygulanan

amortisman yonteminde degisiklik yapiimamis olup, kullanilan amortisman oranlari ilgili aktiflerin ekonomik émurlerine tekabdil eden
oranlara yaklasik olup, asagida belirtildigi gibidir:

%
Bina 2
Kasa 2
ATM 10
Mobilya, Mefrusat ve Diger Menkuller 20
Biro Makinalari 25

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazang veya kayiplar ilgili ddnemin kar zarar hesaplarina aktarilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir.

Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.

XIIl. Kiralama islemlerine iliskin Aciklamalar

Finansal kiralama yoluyla elde edinilen sabit kiymetler kiralama islemlerine iliskin 17 Sayili TMS cercevesinde muhasebelestirilmektedir.

Bu kapsamda timuU yabanci para borclardan olusan finansal kiralama islemleri islemin yapildigi tarihteki kurla cevrilerek aktifte bir varlik
pasifte bir bor¢ olarak kayit edilmektedir. Yabanci para borclar dénem sonu degerleme kuru ile Tirk Parasi'na cevrilerek gdésterilmistir. Kur
artislarindan/azalislarindan kaynaklanan farklar ilgili dénem icerisinde gider/gelir yazilmistir. Kiralamadan dogan finansman maliyetleri
kiralama sUresi boyunca sabit bir faiz orani olusturacak sekilde déneme yayilir.

Finansal kiralama islemi her muhasebe déneminde faiz giderine ek olarak amortismana tabi varliklar icin amortisman giderine yol agmaktadir.

Banka, operasyonel faaliyetleri dahilindeki kira anlasmalarina istinaden yaptigi kira 6demelerini kira stiresi boyunca, dogrusal ydontem ile gider
olarak kaydetmektedir.

Banka’nin bilanco tarihi itibari ile, finansal kiralama sirketi gibi kiralayan konumunda finansal kiralama yapma yetkisi bulunmamaktadir.
XIV. Karsiliklar ve Kosullu Yiikiimliiliiklere iliskin Aciklamalar

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yakimlGldgin bulunmasi, yikimlaligdn yerine getirilmesinin muhtemel olmasi ve yukimlultk
tutarinin gvenilir bir sekilde dlctlebilmesi durumunda karsilik mali tablolarda ayrilir. Karsiliklar, bilanco tarihi itibariyla yikimlalGgdn
yerine getirilmesi icin yapilacak harcamanin Banka yonetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gore hesaplanir ve etkisinin énemli oldugu

durumlarda buglnkl degerine indirmek icin iskonto edilir.

Bilanco tarihi itibariyla Banka aleyhine acilmis ve kaybedilme olasiligi oldugdu icin karsilik ayrilmis dava bulunmamaktadir.
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XV. Calisanlarin Haklarina iliskin Yiikiimliiliiklere iliskin Aciklamalar
Tanimlanmis Fayda Planlari:

Banka, mevcut is kanunu geregince, en az bir yil hizmet verdikten sonra emeklilik nedeni ile isten ayrilan veya istifa ve kotl davranis disindaki
nedenlerle isine son verilen personele belirli miktarda kidem tazminati ddemekle yikimlidar.

Banka, ilisikteki finansal tablolarda yer alan kidem tazminati karsiigini “Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi
("TMS 19”)" hikUmleri uyarinca “Projeksiyon Metodu”nu kullanarak ve Banka'nin personel hizmet stiresini tamamlama ve kidem
tazminatina hak kazanma konularinda ge¢mis yillarda kazandigi deneyimlerini baz alarak hesaplamis ve bilanco tarihinde devlet tahvilleri
kazanc orani ile iskonto etmistir.

Banka calisanlarinin Gyesi oldugu vakif, sandik ve benzeri kuruluslar bulunmamaktadir.

Tanimlanmis Katki Planlari:

Banka, calisanlari adina Sosyal Guvenlik Kurumu'na (Kurum) yasa ile belirlenmis tutarlarda katki payr 6demek zorundadir. Banka’'nin
o6demekte oldugu katki payr disinda, calisanlarina veya Kurum’a yapmak zorunda oldugu baska bir 6deme mecburiyeti yoktur. Bu primler
tahakkuk ettikleri ddnemde personel giderlerine yansitiimaktadir.

Calisanlara Saglanan Kisa Vadeli Faydalar:

TMS 19 kapsaminda “Calisanlara kisa vadeli faydalar” olarak tanimlanan izin tcretlerinden dogan ytkumlultkler hak kazanildiklari
doénemlerde tahakkuk edilir ve iskonto edilmez.

XVI. Vergi Uygulamalarina iliskin Aciklamalar

Kurumlar Vergisi:

TBMM Genel Kurulunda 13 Haziran 2006 tarihi itibariyla kabul edilen ve 21 Haziran 2006 tarihli Resmi Gazete ile ilan edilen 5520 sayili
Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 32. maddesine gdre kurumlar vergisi orani %30'dan %20’ye indirilmis olup, Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 37.
maddesine gore ise 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren baslayan vergilendirme dénemlerine uygulanmak ve 1 Ocak 2006 tarihinden itibaren

gecerli olmak Uzere bu Kanun yayimi tarihinde yUrirlige girmistir.

Vergi mevzuati uyarinca Uger aylik dénemler itibariyla olusan kazanclar Gzerinden %20 oraninda gecici vergi hesaplanarak ¢denmekte,
ddenen tutarlar yillik kazang Gzerinden hesaplanan vergiden mahsup edilmektedir.

Kurumlar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin sonunu takip eden dordiinc ayin biriyle yirmi besinci glini aksamina kadar beyan edilmekte
ve ilgili ayin sonuna kadar tek taksitte 6denmektedir.

Kurumlar Vergisi Kanunu’na goére beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar bes yili asmamak kaydiyla donemin kurumlar vergisi
matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlari vergi dairesince bes yil icerisinde incelenebilmekte ve vergi hesaplari kontrol
edilebilmektedir.

Banka cari donem faaliyetlerinin sonuclari Gzerinden kurumlar vergisi ile ilgili yikdmltlugtne iliskin gerekli karsiliklarr ayirmaktadir.

Ertelenmis Vergi Yukamlalagu/Aktifi:

Banka, finansal tablolarda yansitildiklari donemlerden sonraki dénemlerde vergiye tabi tutulan gelir ve gider kalemlerinden kaynaklanan
zamanlama farklari Gzerinden ertelenmis vergi aktifi veya yukimluliga hesaplamakta ve kayitlarina yansitmaktadir.
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Gelir Vergilerine iliskin 12 Sayili Tiirkiye Muhasebe Standardi ve BDDK'nin 8 Aralik 2004 tarihli BDDK.DZM.2/13/1-a-3 nolu genelgesinde
belirtilen degisiklikler uyarinca Banka vergi mevzuatina gére, sonraki dénemlerde indirilebilecek mali kar elde edilmesi mimkin goruldigi
muddetce, genel kredi karsiliklari disinda kalan indirilebilir gecici farklar ve birikmis mali zararlar Gzerinden ertelenmis vergi aktifi, bGttn
vergilendirilebilir gecici farklar Gzerinden ise ertelenmis vergi yikimlUliga hesaplamaktadir. Ertelenmis vergi aktif ve yakimlaltkleri
netlestirilmek suretiyle finansal tablolara yansitiimaktadir.

Dogrudan 6zkaynaklar ile iliskilendirilen varliklarla ilgili ertelenmis vergiler, 6zkaynaklar ile iliskilendirilmis ve bu grupta yer alan ilgili hesaplarla
netlestirilmistir.

Ayrica BDDK'nin sdzkonusu Genelgesi uyarinca, ertelenmis vergi aktif ve pasifinin netlestirilmesi neticesinde gelir bakiyesi kalmasi halinde,
ertelenmis vergi gelirleri kar dagitimina ve sermaye artirmina konu edilmemektedir.

Netlestirme sonucunda olusan net ertelenmis vergi aktifi bilancoda ertelenmis vergi varligi, net ertelenmis vergi yakimlalGgu ise ertelenmis
vergi borcu olarak gosterilmektedir. Ertelenmis vergi geliri/gideri ise ilisikteki gelir tablosunda ertelenmis vergi karsiligi olarak gosterilmis olup
bu tutar 18.320 TL ertelenmis vergi varligidir.

XVII. Bor¢lanmalara iligkin ilave Aciklamalar

Kullanima ve satisa hazir hale getirilmesi 6nemli 6lclide zaman isteyen varliklar séz konusu oldugunda, satin alinmasi, yapimi veya Uretimi

ile dogrudan iliski kurulabilen borclanma maliyetleri, ilgili varlik kullanima veya satisa hazir hale getirilene kadar varligin maliyetine dahil
edilmektedir. Yatirimla ilgili kredinin henlz harcanmamis kisminin gecici sure ile finansal yatinmlarda degerlendiriimesiyle elde edilen finansal
yatirim geliri aktiflestirmeye uygun borclanma maliyetlerinden mahsup edilir.

Diger tim bor¢lanma maliyetleri, olustuklari ddnemlerde gelir tablosuna kaydedilmektedir.

Banka hisse senedine donUstdrdlebilir tahvil ihrag etmemistir.

XVIII. ihrag Edilen Hisse Senetlerine iliskin Aciklamalar

Banka'nin kendisinin ihrag ettigi borclanmayi temsil eden araclari bulunmamaktadir. Bu finansal tablolarin onaylanma tarihi itibariyla, bilanco
tarihinden sonra ilan edilen Banka’nin hisse senetleriyle ilgili kar paylari bulunmamaktadir.

XIX. Aval ve Kabullere iliskin A¢iklamalar

Banka, aval ve kabullerini, mUsterilerin 6demeleri ile eszamanli olarak gerceklestirmekte olup, bilanco disi yikUmlulUkleri icerisinde
gostermektedir.

XX. Devlet Tesviklerine iliskin Aciklamalar
Banka'nin kullandigi devlet tesvigi bulunmamaktadir.
XXI. Raporlamanin Béliimlemeye Gére Yapilmasina iligkin Aciklamalar

Banka halka acik olmadidr icin TFRS 8 kapsaminda “Raporlamanin Bélimlemeye Gére Yapilmasina iliskin Aciklamalar” dipnotunu sunmasi
gerekmemektedir.

XXII. Diger Hususlara iliskin Aciklamalar

Yukarida belirtilen muhasebe politikalari disinda belirtilmesi gereken diger hususlar bulunmamaktadir.
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DORDUNCU BOLUM
MALI BUNYEYE VE RiSK YONETiIMINE iLiSKiN BIiLGILER

I. Sermaye Yeterliligi Standart Oranina iliskin Aciklamalar

Sermaye yeterliligi standart oraninin tespitinde kullanilan risk dlcim yéntemleri; Sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasi 28
Haziran 2012 tarih ve 28337 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesine ve Degerlendirilmesine
iliskin Yonetmelik (Yonetmelik)”, “Kredi Riski Azaltim Tekniklerine iliskin Teblig” ve “Menkul Kiymetlestirmeye iliskin Risk Agirlikli Tutarlarin
Hesaplamalari Hakkinda Teblig” ile 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olan “Bankalarin Ozkaynaklarina

iliskin Yénetmelik” hikiimlerince yapiimaktadir. Banka’nin 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla sermaye yeterliligi standart orani %15,61 olarak

gerceklesmistir (31 Aralik 2012: %36,42).

Sermaye yeterliligi standart oraninin hesaplanmasinda hesap ve kayit diizenine iliskin mevzuata uygun olarak duzenlenen veriler
kullaniimaktadir. “Bankalarin Sermaye Yeterliligi Olcllmesine ve Degerlendirilmesine lliskin Yonetmelik” esaslarina gére kredi riski tutari,
piyasa riski tutari ve hesaplanarak sermaye yeterliligi standart orani hesaplamalarina dahil edilmistir.

Banka, kredi riskine esas tutarlarin hesaplanmasinda kredilerini, risk siniflari ve risk azaltici unsurlari dikkate almak sureti ile ilgili risk
agirliginda degerlendirmektedir. Risk azaltici unsurlarin dikkate alinmasinda bankacilik ve alim satim hesaplari icin “kapsamli teminat
yontemi” kullanilmaktadir.

Ozkaynak hesabinda sermayeden indirilen deger olarak dikkate alinan tutarlar kredi riskine esas tutar hesaplanmasina dahil edilmemektedir.
Risk agirlikli varliklarin hesaplanmasinda, tikenme ve deg@er kaybi ile karsi karsiya olan varliklar, ilgili amortismanlar ve karsiliklar disuldikten
sonra kalan net tutarlar Gzerinden hesaplara alinir.

Gayrinakdi krediler ve taahhdtler ile ilgili islemlerde kredi riskine esas tutarlarin hesaplanmasinda, karsi taraftan olan alacaklar, varsa bu
islemler icin “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Aynilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik“e istinaden ayrilan ve pasif hesaplar arasinda izlenen 6zel karsiliklar distldikten sonraki net tutar tzerinden,
Yoénetmelik’in 5’inci maddesinin (3) numarali fikrasinda belirtilen krediye déntstlrme oranlari ile carpildiktan sonra “Kredi Risk Azaltim
Tekniklerine iliskin Teblig” uyarinca risk azaltimina tabi tutularak Yénetmelik’in 6'inci maddesinde belirtilen ilgili risk sinifina dahil edilir ve ayni
Yonetmelik’in EK-1'i uyarinca risk sinifinin agirhidi ile agirliklandirilir.

Turev Finansal Aracilar ile ilgili islemlerde, kredi riskine esas tutarin hesaplanmasinda, karsi taraftan olan alacaklar, Yonetmelik'in EK-2 sinde
belirtilen oranlar ile krediye dénistirilip “Kredi Riski Azaltim Tekniklerine iliskin Teblig” uyarinca risk azaltimina tabi tutularak Yonetmelik'in
6'nci maddesinde belirtilen ilgili risk sinifina dahil edilir ve ayni Yonetmelik’in EK-1i uyarinca risk sinifinin agirhigr ile agirliklandirilir.,
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Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin bilgiler:

Risk agirliklar
Banka
0% 10% 20% 50% 75% 100% 150% 200% 250%
Risk siniflan
Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 2.685.582 - - 515 - - - - -

Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden sarta
bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - - - - -

idari Birimlerden ve Ticari Olmayan Girisimlerden sarta
bagli olan ve olmayan alacaklar - - - - - - - - -

Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagl olan ve
olmayan alacaklar - - - - - - - - ,

Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan

alacaklar - - - - - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagl olan ve
olmayan alacaklar - - - 87.548 - 32.803 - - -
Sarta bagl olan ve olmayan kurumsal alacaklar - - - - -10.229.474 - - -
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar - - - - 387.231 - - - -
Sarta bagl olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar - - - 466.791 - 119.024 - - -
Tahsili gecikmis alacaklar - - - - - 26.231 11.198 - -
Kurulca riski ylUksek olarak belirlenen alacaklar - - - - - 9.358 26.291218.316 2.089
ipotek teminatl menkul kiymetler - - - - - - - - -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - - - - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar
ile kisa vadeli kurumsal alacaklar - - 977.876 336.986 - 7.594 - - -
Kolektif yatirnm kurulusu niteligindeki yatirmlar - - - - - - - - -
Diger alacaklar 90.139 - 151 - - 227.450 - - -
Sermaye yeterliligi standart oranina iliskin 6zet bilgi:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Kredi Riskine Esas Tutar (KRET*0,08) 966.558 146.393
Piyasa Riskine Esas Tutar (PRET*0,08) 21.814 2.668
Operasyonel Riske Esas Tutar (ORET)™ 9.274 -
Ozkaynak 1.946.925 678.578
Ozkaynak/((KRET +PRET+ORET)*12,5))* 100 15,61 36,42

) Banka 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla BDDK'dan alinan gériis dogrultusunda 2012 yil sonu gelir tablosu rakamlari Gzerinden operasyonel riske esas tutar hesaplamasi
yapmis ve sermaye yeterliligi standart orani hesaplamasinda dikkate almistir.
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Ozkaynak kalemlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

ANA SERMAYE

Odenmis Sermaye

1.496.150

533.520

Nominal Sermaye

Sermaye Taahhdtleri (-)

1.496.150

533.520

Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki

Hisse Senedi ihrac Primleri

Hisse Senedi iptal Karlari

Yedek Akceler

Yedek Akceler Enflasyona Gére Diizeltme Farki

Kar

Net Dénem Kari

Gecgmis Yillar Kari

Muhtemel Riskler icin A. Serb. Karsiliklarin Ana Sermayenin %25'ine Kadar Olan Kismi-

istirak ve Bagl Ortaklik Hisseleri ile Gayrim. Satis Kazanclari

Birincil Sermaye Benzeri Borclarin Ana Sermayenin % 15'ine Kadar Olan Kismi

Zararin Yedek Akgelerle Karsilanamayan Kismi (-)

156.577

Net Dénem Zarari

137.005

Gegmis Yillar Zarari

19.572

Ozel Maliyet Bedelleri (-)

48.396

Maddi Olmayan Duran Varliklar (-)

48.246

Ana Sermayenin % 10’unu Asan Ertelenmis Vergi Varligi Tutari (-)

Kanunun 56 ‘na maddesinin Uclincli Fikrasindaki Asim Tutari (-)

Ana Sermaye Toplami

1.242.931

482.462

KATKI SERMAYE

Genel Karsiliklar

91.075

18.489

Menkuller Yeniden Degerleme Degder Artisi Tutarinin %45'i

Gayrimenkuller Yeniden Degerleme Deger Artisi Tutarinin %45'i

istirakler, Bagl Ortakliklar Ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklardan Bedelsiz Olarak Edinilen ve Dénem Kaéri icerisinde
Muhasebelestirilmeyen Hisseler

Birincil Sermaye Benzeri Bor¢larin Ana Sermaye Hesaplamasinda Dikkate Alinmayan Kismi

ikincil Sermaye Benzeri Borclar

621.465

177.760

Satilmaya Hazir Menkul Degerler ile istirak ve Bagl Ortakliklara lliskin Deger Artisi Tutarinin %45'i

(8.546)

(133)

Sermaye Yedeklerinin, Kar Yedeklerinin ve Ge¢mis Yillar K/Z'inin Enflasyona Gore Dlzeltme Farklari (Yedek Akgcelerin Enflasyona

Gore Dizeltme Farki harig)

Katki Sermaye Toplami

703.994

196.116

SERMAYE

1.946.925

678.578

SERMAYEDEN iNDIRILEN DEGERLER

Sermayesinin Yiizde On ve Daha Fazlasina Sahip Olunan Bankalar ile Finansal Kuruluslardan (Yurt ici, Yurt Disi) Konsolide
Edilmeyenlerdeki Ortaklik Paylari

Sermayesinin Yiizde Onundan Azina Sahip Olunan Bankalar ile Finansal Kuruluslardaki (Yurt ici, Yurt Dis) Bankanin Ana
Sermaye ve Katki Sermaye Toplaminin Yizde On ve Daha Fazlasini Asan Tutardaki Ortaklik Paylari Toplami

Bankalara, Finansal Kuruluslara (Yurt ici, Yurt Disi) veya Nitelikli Pay Sahiplerine Kullandirilan ikincil Sermaye Benzeri Bor¢
Niteligini Haiz Krediler ile Bunlardan Satin Alinan Birincil veya ikincil Sermaye Benzeri Borc Niteligini Haiz Borclanma Araclari

Kanunun 50 ve 51 inci Maddeleri Hikimlerine Aykiri Olarak Kullandirilan Krediler

Bankalarin, Gayrimenkullerinin Net Defter Degerleri Toplaminin Ozkaynaklarinin Yiizde Ellisini Asan Kismi lle Alacaklarindan
Dolay Edinmek Zorunda Kaldiklari Ve Kanunun 57 nci Maddesi Uyarinca Elden Cikarilmasi Gereken Emtia Ve
Gayrimenkullerden Edinim Tarihinden itibaren Bes Yil Gecmesine Ragmen Elden Cikarilamayanlarin Net Defter Degerleri

Ozkaynaktan Diisiilmesi Tercih Edilen Menkul Kiymetlestirme Pozisyonlari

Diger

Toplam Ozkaynak

1.946.925

678.578

® Banka, Ana ortak bankasi olan Bank Audi SAL'dan 27 Aralik 2012 tarihinde 100 milyon USD tutarinda 10 yil vadeli, 5 yil sonra Banka tarafindan geri édeme opsiyonu
bulunan ve faiz orani ilk 5 yil igin %3 olan, opsiyonun kullaniimasi halinde faiz oraninin %4 olacagi sermaye benzeri kredi saglamistir. S6z konusu sermaye benzeri kredi
BDDK'nin 25 Aralik 2012 tarihli yazisi uyarinca, sermaye benzeri kredi olarak kabul edilmis ve Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yénetmelik ile belirlenmis sartlara uyulmasi
kaydiyla katki sermaye hesabinda dikkate alinmasi uygun gérilmistir. Ote yandan Banka, Ana ortak bankasi olan Bank Audi SAL'dan 24 Eyliil 2013 tarihinde 200 milyon
USD tutarinda 10 yil vadeli, 5 yil sonra Banka tarafindan geri 6deme opsiyonu bulunan ve faiz orani %6 olan sermaye benzeri kredi saglamistir. S6z konusu sermaye
benzeri kredi BDDK'nin 20 Eylil 2013 tarihli yazisi uyarinca, sermaye benzeri kredi olarak kabul edilmis ve Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelik ile belirlenmis

sartlara uyulmasi kaydiyla katki sermaye hesabinda dikkate alinmasi uygun goérilmastur.
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icsel Sermaye Yonetimine iliskin Aciklamalar

Banka i¢sel sermaye gereksinimi degerlendirme siirecini tanimlamak amaciyla “Sermaye Gereksinimi icsel Degerlendirme Siireci” ve “Risk
Stratejisi” ni hazirlanmis ve Agustos 2012 tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir. S6z konusu slreg ve stratejide, risk profiline
ve risk istahina uygun bir sekilde, Banka'nin sermaye yeterliliginin idamesini saglayacak kriterler belirlenmistir. icsel sermaye gereksinimi

degerlendirme metodolojisi, gelisen ve yasayan bir sirec olarak ele alinmakta ve gelecek dénemler icin calisma planlari olusturulmaktadir.

Risk Yénetimi Grubu tarafindan, aylik olarak sermaye yeterlilik orani hesaplanmakta, Ust Yénetim tarafindan istenildiginde stratejik planlara
uygun olarak sermaye ihtiyaci konusunda bilgilendirme yapilmakta ve i¢sel sermaye yénetimi konusunda calismalar yapiimaktadir. Sermaye
gereksinimi icsel degerlendirme sirecinin tasarlanmasi ve ydrdtdlmesi Risk Yonetimi Grubu tarafindan yerine getirilmektedir. Risk Yonetimi
Grubu, direkt olarak veya Risk Komitesi araciligiyla bu hususlarda Ust Yénetim'i ve Yonetim Kurulu'nu bilgilendirmektedir.

II. Kredi Riskine iligkin Aciklamalar

Kredi riski Banka'nin iliski icinde bulundugu karsi tarafin; Banka ile yaptigi sézlesme gereklerine uymayarak yakimlulagand kismen veya
tamamen zamaninda yerine getirememesinden olusabilecek risk ve zararlari ifade eder.

Kredi tahsisi her bir borclu ve borclular grubu bazinda belirlenen limitler dahilinde yapilmakta olup piyasa kosullarina gore belirli araliklarla
guincellenmektedir. Kredi tahsisi strecinde Banka'nin i¢sel derecelendirme sireci cercevesinde bircok mali ve mali olmayan kriter dikkate
alinmaktadir. Cografi bolgeler ve sektorler bu kriterler icindedir. Kredilerin sektorel dagilimi yakindan izlenmektedir. Banka kredi politikasi
geregi firmalarin derecelendirilmesi kredi limitleri ve teminatlandirma streci birlikte dikkate alinmakta, maruz kalinan kredi risklerinin
izlenmesi gerceklestiriimektedir.

Hazine islemlerinden ve musteri bazli ticari islemlerden kaynaklanan risk ve limitler glinlik olarak takip edilmektedir. Ayrica muhabir
bankalarin derecelerine gére tahsis edilen limitleri ile Banka’'nin 6zkaynaklari dahilinde alabilecedi maksimum riskin kontroli de ginlik
olarak yapiimaktadir. GUnllk olarak yapilan islemlerle ilgili olarak risk limitleri belirlenmekte, bilanco disi islemlerle ilgili olarak risk yogunlugu
sistemsel olarak takip edilmektedir.

“Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik “te 6ngoruldigu sekilde kredi ve diger alacaklarin borclularinin kredi degerlilikleri diizenli araliklarla izlenmektedir. Acilan krediler
icin alinan hesap durumu belgelerinin blytk bir cogunlugu denetlenmis mali tablolardan alinmaya calisiimaktadir. Denetlenmemis belgeler
ise kredinin tahsis zamani ile sirket finansal tablolarinin denetlenme tarihlerinin zamanlama farkliligindan kaynaklanmakta olup, finansal
tablolar denetlendigi zaman firmalardan temin edilmektedir. Kredi limitleri, denetlenmis hesap vaziyetlerine gore belirlenmekte, islemlerin
niteliklerine ve sirketlerin mali yapilarina gore kredi komitesi karari geregince teminat unsurlari olusturulmaktadir.
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Kredi risk azaltiminin dikkate alinmaksizin mahsup islemleri sonrasi maruz kalinan risklerin ortalama tutarlari:

Karsiliklardan
Cari Dénem Sonraki Ortalama
Risk Tutari ) Net Kredi Riski Tutari

Risk Siniflari

Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 2.686.097 1.971.242
Bolgesel yonetimlerden veya yerel ydnetimlerden sarta bagl olan ve olmayan alacaklar - -
idari Birimlerden ve Ticari Olmayan Girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - -
Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagl olan ve olmayan alacaklar - -
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - -

Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagl olan ve olmayan alacaklar 117.306 65.811
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 11.084.094 6.530.784
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 509.441 121.636
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandiriimis alacaklar 666.323 425.321
Tahsili Gecikmis Alacaklar 37.429 6.135
Kurulca Riski Ylksek Olarak Belirlenen Alacaklar 261.741 99.995

ipotek Teminatl Menkul Kiymetler - -
Menkul Kiymetlestirme Pozisyonlari - -

Bankalar ve Aract Kurumlardan Olan Kisa Vadeli Alacaklar ile Kisa Vadeli Kurumsal Alacaklar 2.977.711 1.410.768
Kolektif Yatirnm Kurulusu Niteligindeki Yatirimlar - -
Diger Alacaklar 317.740 191.778
Toplam 18.657.882 10.823.470

) Kredi riski azaltimi ve krediye déniisiim oncesi toplam risk tutarini ifade etmektedir.

Banka’nin vadeli islem ve benzeri diger s6zlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlari icin Yénetim Kurulu tarafindan islem limitleri tahsis
edilmekte ve islemler bu limitler dahilinde gerceklestiriimektedir.

Vadeli islemlerde hak ve edinimlerin yerine getirilmesi vadede mimkunddr. Ancak riskin minimuma indirilmesi amaciyla mevcut pozisyonlarin
ters pozisyonlari gerektiginde piyasalardan alinarak risk kapatiimaktadir.

Banka tazmin edilen gayrinakdi kredileri vadesi geldigi halde 6denmeyen krediler ile ayni risk agirligina tabi
tutmaktadir.

Banka'nin ilk blylk 100 ve 200 nakdi kredi mUsterisinden olan alacaginin toplam nakdi krediler portféyU icindeki payi sirasiyla %50 ve
%64'dUr.

Banka'nin ilk blylk 100 ve 200 gayrinakdi kredi musterisinden olan alacaginin toplam gayrinakdi krediler portféyd icindeki payi sirasiyla
%80 ve %93'dur.

Banka'nin ilk blylk 100 ve 200 kredi mUsterisinden olan nakdi ve gayrinakdi alacak tutarlarinin toplam bilanco
ici varliklar ve gayrinakdi krediler toplami icindeki payi sirasiyla %38 ve %47'dir.

Bankaca Ustlenilen kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutari 91.075 TUdir (31 Aralik 2012: 18.489 TL).
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Vade Unsuru Taslyan Risklerin Kalan Vadelerine Gére Dagilimi:

Risk Siniflari Vadeye Kalan Siire
1ay 1-3 ay 3-6 ay 6-12 ay 1 yil lizeri Toplam
Merkezi Yonetimlerden veya Merkez Bankalarindan Alacaklar 2.170 77.288 282.516 150.763 431.965 944.702

Bolgesel Yonetimlerden veya Yerel Yonetimlerden Alacaklar - - - - - -
idari Birimlerden ve Ticari Olmayan Girisimlerden Alacaklar - - - - - -
Cok Tarafli Kalkinma Bankalarindan Alacaklar - - - - - -
Uluslararasi Teskilatlardan Alacaklar - - - - - R
Bankalar ve Araci Kurumlardan Alacaklar - - 17.246 10.467 83.640 111.353
Sarta bagl Olan ve Olmayan Kurumsal Alacaklar 559.230 716.485 921.223 1.513.225 6.158.035 9.868.198

Sarta bagli Olan ve Olmayan Perakende Alacaklar 31.134 2.189 2.072 9.965 320.649 366.009
sarta bagl Olan ve Olmayan Gayrimenkul

Ipotegdiyle Teminatlandirilmis Alacaklar 16.304 30.838 78.381 66.443 368.274 560.240
Tahsili Gecikmis Alacaklar - - - - - -
Kurulca Riski Yiiksek Olarak Belirlenen Alacaklar - 7.729 1.629 7.859 244.524 261.741

ipotek Teminath Menkul Kiymetler - - - - - R
Bankalar ve Araci Kurumlardan Olan Kisa Vadeli Alacaklar ile

Kisa Vadeli Kurumsal Alacaklar 917.090 27.625 - - - 944.715
Kolektif Yatinm Kurulusu Niteligindeki Yatirimlar - - - - - -
Diger Alacaklar - - - - - -
Toplam 1.525.928 862.154 1.303.067 1.758.722 7.607.087 13.056.958

Risk Agirligina Gore Risk Tutarlari:

Ozkaynaklardan

Risk Agirhgi® 0% 10% 20% 50% 75% 100% 150% 200% 250% 1250% indirilenler

1 Kredi Riski Azaltimi Oncesi Tutar 2.775.721 - 978.027 883.972 394.411 10.934.328 37.874 223.618 2.089 - 96.642
2 Kredi Riski Azaltimi sonrasi Tutar 2.775.721 - 978.027 891.839 387.231 10.651.934 37.489 218.316 2.089 - 96.642

® Finansal teminatl tutarlar %0 risk agirliginda gosterilmistir.
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Onemli Sektérlere veya Karsi Taraf Turiine Gére Muhtelif Bilgiler

Krediler
Sektorler/Karsi Taraflar Deger Kaybina Ugramis Tahsili Gecikmis Deger Ayarlamalari Karsihklar
Tarm 28.381 - - 5.676
Ciftcilik ve Hayvancilik 28.381 - - 5.676
Ormancilik - - - -
Balikcilik - - - -
Sanayi 7.260 14.329 455 1.035
Madencilik ve Tasocakgilig - - - -
imalat Sanayi 7.260 8.412 337 1.035
Elektrik, Gaz, Su - 5917 118 -
insaat 2.236 3.124 62 870
Hizmetler 5.927 52.747 1.746 477
Toptan ve Perakende Ticaret 5.927 50.140 1.694 477
Otel ve Lokanta Hizmetleri - - - -
Ulastirma Ve Haberlesme - 301 6 -
Mali Kuruluslar - - - -
Gayrimenkul ve Kira. Hizm. - - - -
Serbest Meslek Hizmetleri - - - -
Egitim Hizmetleri - 740 15 -
Saglik ve Sosyal Hizmetler - 1.566 31 -
Diger 2.382 8.146 164 699
Toplam 46.186 78.346 2.427 8.757
) Tuketici Kredilerini icermektedir.
Deger Ayarlamalari ve Kredi Karsiliklari Degisimine iliskin Bilgiler
Doénem icinde ayrilan
Acilis Bakiyesi karsilik tutarlari Karsilik iptalleri Diger Ayarlamalar Kapanis Bakiyesi
1 Ozel Karsiliklar - 8.757 - - 8.757
2 Genel Karsiliklar 18.489 72.586 - - 91.075
icsel kredi derecelendirme sistemi
Risk sinifi icsel Degerleme Notu
Yiksek
Risk derecelendirme sinifi 1 1
Risk derecelendirme sinifi 2 2
Iyi
Risk derecelendirme sinifi 3 3
Risk derecelendirme sinifi 4 4
Standart
Risk derecelendirme sinifi 5 5
Risk derecelendirme sinifi 6 6
Risk derecelendirme sinifi 7 7
Risk derecelendirme sinifi 8 8
Standart Alti
Risk derecelendirme sinifi 9 9

Risk derecelendirme sinifi 10 10
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Banka tarafindan icsel kredi derecelendirme sistemi kullanilmaktadir. Derecelendirmeye esas olarak musterilere ait finansal verinin MRA-
Moody’s Risk Analyst programinda islenmesi ile elde edilen not dikkate alinmaktadir.

Standart alti risk dereceleri icin ana teminat kalemleri bazinda derlenmis bilgiler asagidaki gibidir.

- Risk derecelendirme sinifi 9: Bu sinifta yer alan 42 misteri icin 42.147 TL tutarinda risk bulunmaktadir. Riskin teminatlara gére dagilimi
%29 ipotek ve %4 cek seklindedir.

- Risk derecelendirme sinifi 10: Bu sinifta yer alan 2 musteri icin 5 TL tutarinda risk bulunmaktadir.

lll. Piyasa Riskine iliskin Aciklamalar

Banka, finansal risk yonetimi amaclari cercevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 Sayili Resmi
Gazete'de yayimlanmis olan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctiimesine ve Degerlendirilmesine lliskin Yonetmelik” ile “Bankalarin
Ozkaynaklarinin Olcllmesine lliskin Yonetmelik” kapsaminda piyasa riski yonetimi faaliyetlerini belirlemis ve gerekli dnlemleri almistir.

Banka Yonetim Kurulu tasidigi temel riskleri g6z dntinde bulundurarak bu risklere iliskin limitleri belirlemekte ve s6z konusu limitleri piyasa
kosullari ve Banka stratejileri dogrultusunda dénemsel olarak revize etmektedir. Ayrica Banka Yonetim Kurulu, risk yénetimi bolimu ile Ust
dlzey yonetimin, Banka'nin maruz kaldidi cesitli riskleri tanimlama, 6lcme, kontrol etme ve yonetme hususlarinda gerekli tedbirleri almalarini

saglamistir.

Finansal piyasalardaki dalgalanmalardan kaynaklanan faiz ve kur riskleri 6lctlmekte, sermaye yikimliliginin hesaplamasinda asagidaki
tabloda yer verilen standart metot ile hesaplanan riske maruz deger dikkate alinmaktadir.

Bilanco ici ve bilanco disi hesaplarda tutulan pozisyonlarin, finansal piyasalardaki dalgalanmalara baglh olarak olusacak riskler Banka
tarafindan olctimektedir. Yasal sermaye hesaplamasinda dikkate alinan piyasa riskine iliskin bilgiler asagida yer almaktadir.

Piyasa Riskine iliskin Bilgiler

(I) Genel Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukimliligi-Standart Metot 7.183
(I) Spesifik Risk icin Hesaplanan Sermaye Yikimliligi-Standart Metot -
Menkul kiymetlestirme Pozisyonlarina lliskin Spesifik Risk icin Gerekli Sermaye Yikimliliigi- Standart Metot -
IIl) Kur Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukimliligi-Standart Metot 3.723
(IV) Emtia Riski icin Hesaplanan Sermaye Yiikimliligu-Standart Metot -
(V) Takas Riski icin Hesaplanan Sermaye Yikimliligi-Standart Metot -

(V1) Opsiyonlardan Kaynaklanan Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye Yikimliliigi-Standart Metot 663
(V1) Karsi Taraf Kredi Riski icin Hesaplanan Sermaye Yikimliiligi-Standart Metot 10.245
(VIIl) Risk Olctim Modeli Kullanan Bankalarda Piyasa Riski icin Hesaplanan Sermaye Yukimllagi -
(IX) Piyasa Riski icin Hesaplanan Toplam Sermaye Yakamlalaga (I+1+14+1V4+V+VI) 21.814

(X) Piyasa Riskine Esas Tutar (12,5 x VIII) ya da (12,5 x IX) 272.675
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Donem icerisinde ay sonlari itibariyla hesaplanan piyasa riskine iliskin ortalama piyasa riski tablosu

Cari D6nem (31.12.2013) ©

Ortalama En Yiiksek En Diisiik
Faiz Orani Riski 7.154 15.505 3.392
Hisse Senedi Riski - - -
Kur Riski 13.529 29.580 4.176
Emtia Riski - - -
Takas Riski - - -
Opsiyon Riski 869 338 320
Karsi Taraf Kredi Riski 6.331 11.601 1.310
Toplam Riske Maruz Deger 27.883 57.024 9.198

)28 Haziran 2012 tarihli ve 28337 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olclilmesine ve Degerlendirmesine iliskin Yonetmelik” ile
beraber 2012 Temmuz sonrasi sermaye yeterliligi kapsaminda Basel Il yontemi kullanilmaya baslanmistir. 2012 Temmuz ayina kadar olan hesaplamalarda sermaye yeterlilik
hesaplamalari 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliligi Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik”

ve 10 Ekim 2007 tarih ve 26669 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik” cercevesinde yapilmistir.

Karsi Taraf Riskine iliskin Nicel Bilgiler

Tutar
Faiz Oranina Dayali S6zlesmeler 3.522
Doviz Kuruna Dayali Sozlesmeler ) 51.670

Emtiaya Dayali Sézlesmeler -
Hisse Senedine Dayali S6zlesmele -
Pozitif Gercege Uygun Briit Deger 90.974
Netlestirmenin Faydalari -
Netlestirilmis Cari Risk Tutari -

Tutulan Teminatlar 260
Turevlere iliskin Net Pozisyon ¢** 145.906
Diger -

® Ana Para Tutarini ifade etmektedir.
% Pozitif Tutarli Yenileme Maliyetini ifade etmektedir.
" Hesaplanan Karsi Taraf Kredi Riskini ifade etmektedir.

Karsi taraf kredi riskleri icin Yonetim Kurulu’nca limitler belirlenmistir. Karsi taraf kredi riski yonetimi, Finansal Kurumlar Birimince karsi
tarafin finansal raporlari, genel gériinim, varsa derecelendirme notlari, Banka ile olan mevcut ve gelecekte beklenen islem hacimleri gibi
degiskenler g6z 6nline alinarak yonetilir. Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen limitler dogrultusunda ginlik limit kontrol yapilarak Banka
icinde raporlanmaktadir. Piyasa sartlarina gére dizenli olarak limit glincellemeleri yapilmaktadir. Banka tarafindan 28 Haziran 2012 tarih ve
28337 Sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yonetmelik”
ve “Bankalarin ¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda “Karsi Taraf Kredi Riski Yonetimi Politikasi” olusturularak Yonetim Kurulu’na
onaylatilarak Banka iginde yayinlanmistir.

Diger fiyat riskleri

Banka’nin borsada islem géren hisse senedi yatirimlari bulunmadigindan hisse senedi fiyat riskine maruz kalinmamaktadir.
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IV. Operasyonel Riske iliskin Aciklamalar
Temel gosterge yonteminin kullanilmasi durumunda:

Yillik briit gelir, faiz gelirleri ile faiz disi gelirlerin net tutarlarinin toplamindan satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak menkul kiymetler
hesaplarinda izlenen menkul degerlerin satisindan kaynaklanan kar/zarar ile olagandstU gelirler distlerek hesaplanmaktadir.

Operasyonel riske esas tutar, 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayill Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olculmesi
ve Degerlendirilmesine lliskin Yonetmelik” uyarinca “Temel Gosterge Yontemi” kullanilarak yilda bir kez hesaplanmaktadir.

Toplam/Pozitif
20D Tutar 10D Tutar  CD Tutar BG yili sayisi  Oran (%) Toplam
Briit gelir - - 61.830 61.830 15 9.275
Operasyonel Riske Esas Tutar (Toplam*12,5)® - 115.938

) BDDK'dan alinan 19 Kasim 2012 tarih ve 23254 sayili izin uyarinca Banka, 31.12.2013 tarihi itibariyla operasyonel riske esas tutar hesaplamamistir.

V. Kur Riskine iligkin Aciklamalar

Kur riski; doviz kurlarinda meydana gelebilecek degisiklikler nedeniyle bankalarin maruz kalabilecekleri zarar olasiligini ifade etmektedir.
Kur riskine esas sermaye yukimluligi hesaplanirken Banka'nin, tim déviz varliklari, yakimldldkleri ve vadeli doviz islemleri géz éninde
bulundurulmakta, standart metod ile riske maruz deger hesaplanmaktadir.

Banka Yoénetim Kurulu'nun belirledigi pozisyon ve stop-loss limitleri glinltk/haftalik olarak izlenmekte, Banka’'nin yabanci para islemlerde
olusmasi muhtemel deger degisiklikleri de ayrica g6zlenmektedir.

Banka'nin 31 Aralik 2013 tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is giini kamuya duyurulan belli bash déviz alis kurlari (Banka yabanci
para evellasyon kurlar):

24 Aralik 2013 25 Aralik 2013 26 Aralik 2013 27 Aralik 2013 30 Aralik 2013 31 Aralik 2013

usb 2,0812 2,0710 2,0957 2,1604 2,1343 2,1304
CHF 2,3194 2,311 2,3337 2,4307 2,3899 2,3868
GBP 3,3978 3,3735 3,4286 3,5601 3,5114 3,5157
100 JPY 1,9908 1,9795 1,9955 2,0557 2,0231 2,0240
EURO 2,8466 2,8353 2,8693 2,9844 2,9365 2,9344

24 Aralik 2012 25 Aralik 2012 26 Aralik 2012 27 Aralik 2012 28 Aralik 2012 31 Aralik 2012

usD 1,7893 1,7877 1,7848 1,7829 1,7826 1,7776
CHF 1,9549 1,9516 1,9484 1,9544 1,9430 1,9394
GBP 2,895 2,8796 2,8787 2,8823 2,8708 2,8733
100 JPY 2,151 2,1049 2,0866 2,075 2,0656 2,0605
EURO 2,3651 2,3586 2,3566 2,3657 2,3517 2,3452

Banka'nin belli basli cari déviz alis kurlarinin 31 Aralik 2013 tarihinden geriye dogru son otuz giinlik basit aritmetik ortalama degerleri:

Aylik Ortalama Doviz Alis Kuru

usb 1,9705
CHF 2,3025
GBP 3,3739
100 JPY 1,9931

EURO 2,6305
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31 Aralik 2013 EURO usbD DIGER YP TOPLAM
Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar,
Satin Alinan Cekler, K.Maden Deposu) ve TC Merkez Bnk. 14.709 1.649.294 509 1.664.512
Bankalar 262.171 353.138 18.928 634.237
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Finansal Varliklar - - - -
Para Piyasalarindan Alacaklar - - - -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - - - -
Verilen Krediler 1.641.199 3.764.415 - 5.405.614
istirak, Bagl Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is ortakliklari) - - - -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar - - - -
Riskten Korunma Amagli Tirev Finansal Varliklar - - - -
Maddi Duran Varliklar - - - -
Maddi Olmayan Duran Varliklar - - - -
Diger Varliklar 32.848 70.395 - 103.243
Toplam Varliklar 1.950.927 5.837.242 19.437 7.807.606
Ydkumldltkler
Bankalar Mevduati 58.945 225.420 - 284.365
Mevduat hesabi 1.588.316 4.615.267 2.278 6.205.861
Alim satim amacl tdrev finansal borglar ¢ - - - -
Diger Mali Kuruluslar. Sagl. Fonlar 157.193 976.136 31.036 1.164.365
Sermaye benzeri krediler - 639.209 - 639.209
Muhtelif Borglar 30 108 1 139
Riskten Korunma Amacli Turev Finansal Borclar - - - -
Diger Yukdmlulukler ¢ 3.885 10.076 - 13.961
Toplam Yiikiimlilikler 1.808.369 6.466.216 33.315 8.307.900
Net Bilan¢o Pozisyonu 142.558 (628.974) (13.878) (500.294)
Net Nazim Hesap Pozisyonu 9.428 459.431 14.163 483.022
Turev Finansal Araglardan Alacaklar 934.159 2.417.025 216.776 3.567.960
Tdrev Finansal Araclardan Borclar 1.193.962 2.062.183 202.790 3.458.935
Vadeli, Aktif Degerler Alim Taahhtleri 289.038 448.186 1.059 738.283
Vadeli, Aktif Degerler Satim Taahhdtleri 19.807 343.597 882 364.286
Gayrinakdi Krediler 105.319 205.718 603 311.640
31.12.2012
Toplam Varliklar 242.084 926.845 4.477 1.173.406
Toplam Ydkumldlukler 154.502 768.588 16 923.106
Net Bilanco Pozisyonu 87.582 158.257 4.461 250.300
Net Nazim Hesap Pozisyonu (86.763) (189.769) (5.039) (281.571)
Tlrev Finansal Araclardan Alacak 52.075 198.419 47.236 297.730
Tirev Finansal Araclardan Borclar 129.457 394.009 50.492 573.958
Vadeli, Aktif Degerler Alim Taahhatleri - 18.264 - 18.264
Vadeli, Aktif Degerler Satim Taahhdtleri 9.381 12.443 1.783 23.607
Gayrinakdi Krediler 5.934 22.132 - 28.066

® Krediler 1.030.053 TL tutarinda dévize endeksli kredi hesaplarini icermektedir.

" Net bilanco disi pozisyona etkisi bulunmamaktadir.

9 Kur riski hesaplamasina YP genel kredi karsiliklari dahil edilmemistir.

= Kur riski hesaplamasina alim satim amagli tirev finansal varlik ve borclar dahil edilmemistir.
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Kur riskine duyarhlik

Banka buyUk 6lctide EURO ve ABD Dolari cinsinden kur riskine maruz kalmaktadir. Asagidaki tablo Banka’nin ABD Dolari ve EURO
kurlarindaki % 10’luk degisime olan duyarliligini géstermektedir. Kullanilan % 10’luk oran, kur riskinin Ust diizey yénetime Banka icinde
raporlanmasi sirasinda kullanilan oran olup, s6z konusu oran yénetimin déviz kurlarinda bekledigi olasi degisikligi ifade eder. Pozitif/(Negatif)
tutar ABD Dolari'nin ve EURO'nun TL karsisinda % 10’luk deger artisinin kar/zararda veya 6zkaynaklarda degisimini ifade eder.

Doviz kurundaki % degisim Kar/zarar lizerindeki etki Ozkaynak iizerindeki etki
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

ABD Dolari %10 (16.954) 3.151 (16.954) 3.151
ABD Dolar %(10) 16.954 (3.151) 16.954 (3.151)
EURO %10 15.199 82 15.199 82
EURO %(10) (15.199) (82) (15.199) (82)

) vergi 6ncesi rakamlari ifade etmektedir

VI. Faiz Orani Riskine iliskin Aciklamalar

Faiz orani riski, faiz oranlarindaki hareketler nedeniyle Banka'nin pozisyon durumuna bagli olarak maruz kalabilecegi zarar olasiligini ifade
etmekte olup, Aktif-Pasif Komitesi tarafindan yénetilmektedir. Faiz orani riskinde, varliklarin, yiktmliliklerin ve bilanco disi kalemlerin faize

duyarlih@ standart metod ile hesaplanmakta ve piyasa riski icinde sermaye yikimlaliga rakamina dahil edilmektedir.

Faiz oranlarindaki dalgalanmalarin yaratacagi etkilerden korunmak amaciyla durasyon, vade ve duyarlilik analizi, Risk Yonetimi Grubu
tarafindan hesaplanarak Aktif-Pasif Komitesi'ne sunulmaktadir.

Banka’'nin bitce beklentilerindeki makro ekonomik gésterge tahminlerine gére faiz gelirlerine iliskin simtlasyonlar yapiimaktadir. Piyasa faiz
oranlarindaki dalgalanmalarin finansal pozisyon ve nakit akislarinda doguracagi olumsuz etkiler hedef degisiklikleri yoluyla minimum diizeye
indirilmektedir.

Banka yonetimi glinliik olarak piyasadaki faiz oranlarini da takip ederek gerektikce Banka'nin faiz oranlarini degistirebilmektedir.

Banka vade uyumsuzluklarina izin vermedigi ya da sinir getirdigi icin dnemli derecede bir faiz orani riski yasanmasi beklenmemektedir.
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Cari dénem varliklarin, yaktmlaltklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarhligi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan sureler
itibariyla):

1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Yil 5 Yil ve Uzeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,
Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler,
K.Maden Deposu) ve TC Merkez Bankasi - - - - - 1.777.178 1.777.178
Bankalar 849.884 - - - - 299.960 1.149.844
Gergege Uygun Deger Farki Kar veya
Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 2.123 9.755 56.437 29.518 3.350 - 101.183
Para Piyasalarindan Alacaklar 460.098 - - - - - 460.098
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - 328.774 433.278 180.480 - - 942.532
Verilen Krediler 1.436.981 1.757.290 3.268.551 3.480.343 1.363.877 37.428 11.344.470

Vadeye Kadar Elde Tut. Yatirmlar - - - - - - _
Diger Varliklar - - - - 334.491 334.491

Toplam Varliklar 2.749.086  2.095.819 3.758.266 3.690.341 1.367.227 2.449.057 16.109.796

YukUmlUlakler

Bankalar Mevduati 215.189 106.079 11.629 - - 95 332.992
Musteri Mevduati 7.412.677 4.022.548 105.063 24 - 498.654 12.038.966
Para Piyasalarina Borglar 221.454 - - - - - 221.454
Mubhtelif Borclar - - - - - 2.748 2.748
Diger Mali Kuruluslar. Sagl. Fonlar 249.002 460.346 351.320 - 106.705 - 1.167.373
Sermaye Benzeri Krediler - - - - 639.209 - 639.209
Diger Yukdmldlukler © 5.254 26.693 47.738 23.670 - 1.603.699 1.707.054
Toplam Yiikimlulukler 8.103.576 4.615.666 515.750 23.694 745.914 2.105.196 16.109.796
Bilancodaki Uzun Pozisyon - - 3242516 3.666.647 621.313 343.861 7.874.337
Bilancodaki Kisa Pozisyon (5.354.490) (2.519.847) - - - - (7.874.337)
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 1.608.225 1.207.158 1.885.109 782.813 40.045 - 5.523.350
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon (1.629.713) (1.203.856) (1.871.921) (783.436) (40.045) - (5.528.971)
Toplam Pozisyon (5.375.978) (2.516.545) 3.255.704 3.666.024 621.313 343.861 (5.621)

® Faizsiz kolonunda yer alan diger yukumlultkler satiri; 1.331.027 TL tutarindaki 6zkaynaklari, 24.313 TL vergi borcunu, 120.159 TL karsiliklari ve 128.200 TL diger yabanci
kaynaklari icermektedir.
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Onceki dénem varliklarin, yikamliliklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarliligi (Yeniden fiyatlandirmaya kalan streler
itibariyla):

1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Yil 5 Yil ve Uzeri Faizsiz Toplam

Varliklar

Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,

Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler,

K.Maden Deposu) ve TC Merkez Bankasi 230.032 - - - 179.745 409.777

Bankalar 319.760 - - - - 67.652 387.412

Gercege Uygun Deger Farki Kar veya

Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 703 1.949 2.794 92 73 - 5611

Para Piyasalarindan Alacaklar 935.738 - - - - - 935.738

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - 78.132 - - - 78.132

Verilen Krediler 325.718 202.403 751.578 365.120 86.869 - 1.731.688

Vadeye Kadar Elde Tut. Yatinmlar - - - - - - -

Diger Varliklar - - - - - 85.821 85.821
Toplam Varliklar 1.811.951 204.352 832.504 365.212 86.942 333.218 3.634.179
Yakdmlaltkler

Bankalar Mevduati - - - - - - -

Musteri Mevduati 777.406  1.039.885 556.213 5.779 - 137.863 2.517.146

Para Piyasalarina Borglar - - - - - - -

Mubhtelif Borclar - - - - - 1.226 1.226

Sermaye benzeri kredi - - - - 177.849 - 177.849

Alinan Krediler - 281.351 79.591 - - - 360.942

Diger Yukdmlalukler © 35 3.177 1.179 - - 572.625 577.016
Toplam Yiikamlalukler 777.441 1.324.413 636.983 5.779 177.849 711.714 3.634.179
Bilancodaki Uzun Pozisyon 1.034.510 - 195.521 359.433 - - 1.589.464
Bilancodaki Kisa Pozisyon - (1.120.061) - - (90.907) (378.496) (1.589.464)
Nazim Hesaplardaki Uzun Pozisyon 43.780 281.953 325.210 17.797 17.776 - 686.516
Nazim Hesaplardaki Kisa Pozisyon 43.223 283.005 264.523 3.555 - - 594.306
Toplam Pozisyon 1.035.067 (1.121.113) 256.208 373.675 (73.131) (378.496) 92.210

) Faizsiz kolonunda yer alan diger yuktmlultkler satiri; 513.815 TL tutarindaki 6zkaynaklari, 3.974 TL vergi borcunu, 33.398 TL karsiliklari ve 21.438 TL diger yabanci
kaynaklari icermektedir.
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Cari dénem parasal finansal araclara uygulanan faiz oranlari:

EURO % USD % YEN % TL %
31 Aralik 2013
Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar,
Satin Alinan Cekler) ve TC Merkez Bankasi - - - -
Bankalar 0,29 0,23 - 7,57
Gergege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Finansal Varliklar - - - 9,58
Para Piyasasindan Alacaklar - - - 7,74
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - - - 7,41
Verilen Krediler 6,17 5,75 - 11,87
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - - - -
YukUmlaltkler
Bankalar Mevduati 3,16 3,13 - 8,13
Mdsteri Mevduati 3,25 3,40 - 9,09
Para Piyasalarina Borglar - - - 4,50
Sermaye benzeri krediler - 5,00 - -
Muhtelif Borglar - - - -
ihrac Edilen Menkul Degerler - - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 2,01 3,18 - 5,23
Onceki dénem parasal finansal araclara uygulanan faiz oranlari:
EURO % UsSD % YEN % TL %
31 Aralik 2012
Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu, Yoldaki Paralar,
Satin Alinan Cekler) ve TC Merkez Bankasi - - - 5,00
Bankalar 0,25 0,28 - 5,73
Gergege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Finansal Varliklar - - - -
Para Piyasasindan Alacaklar - - - 5,90
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar - - - 6,03
Verilen Krediler 5,32 5,60 - 12,36
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - - - -
Yikumlultkler
Bankalar Mevduati - - - -
Musteri Mevduat 3,42 3,44 - 8,93
Sermaye benzeri krediler - 3,00 - -
Muhtelif Borclar - - - -
ihrac Edilen Menkul Degerler - - - -
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 1,20 1,18 - -

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski:

Faize duyarli tim bilanco ici ve bilanco disi kalemlerinden kaynaklanan faiz orani riski hesaplanmaktadir. Yapilan hesaplamalarda kredi erken
geri 6demeleri ve vadesiz mevduatlar icin herhangi bir varsayim yapilmamaktadir. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski aylik
olarak hesaplanmakta ve BDDK'ya raporlanmaktadir.
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FINANSAL BIiLGILER K

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riskinin standart sok yéontemiyle 6l¢tilmesine ve degerlendirilmesine iliskin

yonetmelik uyarinca faiz oranlarindaki dalgalanmalarindan dogan ekonomik dedger farklari:

Uygulanan Sok

Kazanclar/ Kazanglar/Ozkaynaklar —

Para Birimi (+ /-baz puan)” Kayiplar Kayiplar/Ozkaynaklar
TRY 500 (273.901) (14,07)%
(400) 261.508 13,43%
EURO 200 (19.940) (1,02)%
(200) 6.516 0,33%
usD 200 42.751 2,20%
(200) (81.239) 4,17)%
Toplam (Negatif Soklar icin) 186.785 9,59%
Toplam (Pozitif Soklar icin) (251.090) (12,90)%

“Bir para birimine uygulunan siddeti ve yéna farkli her bir sok icin ayri ayri satirlar girilmistir.
VII. Hisse Senedi Pozisyon Riskine iliskin Aciklamalar
Banka portféylnde hisse senedi pozisyonu bulunmamaktadir.

VIIL. Likidite Riskine iligkin Agiklamalar

Likidite riski nakit akisindaki dengesizlik sonucunda nakit gikislarini tam olarak ve zamaninda karsilayacak diizeyde ve nitelikte nakit

mevcuduna veya nakit girisine sahip olunamamasi sonucu olusan risktir.

Likidite riski ayrica piyasaya gerektigi gibi girilememesi, piyasalarda olusan engeller ve bdllinmeler nedeniyle pozisyonlarin uygun bir fiyatta,

yeterli tutarlarda ve hizli olarak kapatilamamasi ve pozisyonlardan ¢ikilamamasi sonucu da olusabilir.

Banka politikalari, dncelikle her tirld borcun likit kaynaklarla her zaman karsilanabilecek nitelikte oldugu bir aktif yapisinin saglanmasi
yonlindedir. Bunun saglanmasini teminen Banka Yonetim Kurulu diizenli olarak likidite rasyolari ile ilgili standardi belirlemekte ve takip

etmektedir.

Banka genel politikalari geregi varlik ve yikimlGliklerin vade yapilari ile faiz oranlarinin uyumu Aktif-

Pasif Yonetimi stratejileri dahilinde

saglanmakta, bilancodaki Aktif-Pasif kalemlerinin getirisi ile maliyetinden dogan fark surekli pozitif olarak yénetilmeye calisiimaktadir.
Bu strateji dogrultusunda Risk Yonetimi Grubu tarafindan olusturulan cesitli kriz senaryolari Ust Yonetim’e ve Denetim Komitesi'ne

sunulmaktadir.

Fonlama ve likidite kaynaklari g6z éniinde bulunduruldugunda, Banka likidite ihtiyacinin blytk bir bolimind mevduatla karsilamakta olup,
gerekli gorlldiginde bu kaynaga ilave olarak sendikasyon ve prefinansman Grlnleri ile de kaynak saglanabilmektedir.

BDDK tarafindan 1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirUrlige giren “Bankalarin Likidite Yeterliliginin
Olciilmesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yonetmelik” uyarinca 1 Haziran 2007 tarihinden itibaren bankalarin haftalik bazda yaptigi
hesaplamalarda likidite oranina iliskin yabanci para aktif/pasiflerde %80, toplam aktif pasiflerde ise %100 alt limitler mevcuttur. Banka'nin

2013 yil sonu itibariyla likidite rasyolari asagidaki gibidir.

Cari donem
31 Aralik 2013

Birinci vade dilimi (Haftalik)

ikinci vade dilimi (Aylik)

YP TP + YP YP TP + YP
Ortalama (%) 171 286 98 154
En ylksek (%) 269 678 132 378
En dusUk (%) 111 161 85 101
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Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gbre gosterimi:

1 Aya Syil ve
31 Aralik 2013 Vadesiz Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Yill Uzeri Dagitilamayan Toplam
Varliklar
Nakit Degerler (Kasa, Efektif Deposu,
Yoldaki Paralar, Satin Alinan Cekler,
K.Maden Deposu) ve TC Merkez Bankasi 1.777.178 - - - - - - 1.777.178
Bankalar 299.960 849.884 - - - - - 1.149.844
Gercege Uygun Deger Farki Kar veya
Zarara Yansitilan Finansal Varliklar - 2.123 9.755 56.437 29.518 3.350 - 101.183
Para Piyasalarindan Alacaklar - 460.098 - - - - - 460.098
Satilmaya Hazir Menkul Degerler - - 77.290 433.280 180.476 251.486 - 942.532
Verilen Krediler 37.429 746.674 633.525 2.568.554 4.711.259 2.647.029 - 11.344.470
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatinmlar - - - - - - - -
Diger Varliklar - - - - - - 334.491 334.491
Toplam Varliklar 2.114.567 2.058.779 720.570 3.058.271 4.921.253 2.901.865 334.491 16.109.796
Yukamlulukler
Bankalar Mevduati 95 215.189 106.079 11.629 - - - 332.992
Musteri Mevduati 498.654  7.412.677  4.022.548 105.063 24 - - 12.038.966
Diger Mali Kuruluslar. Sagl. Fonlar - 249.002 460.346 351.320 - 106.705 - 1.167.373
Para Piyasalarina Borclar - 221.454 - - - - - 221.454
Sermaye Benzeri Krediler - - - - - 639.209 - 639.209
Muhtelif Borclar - - - - - - 2.748 2.748
Diger Yukuamlultkler ¢ - 5.254 26.693 47.738 23.670 - 1.603.699 1.707.054
Toplam Yukumlulikler 498.749 8.103.576 4.615.666 515.750 23.694 745.914 1.606.447 16.109.796
Likidite Acigi 1.615.818 (6.044.797) (3.895.096) 2.542.521 4.897.559 2.155.951 (1.271.956) -
Onceki dénem
Toplam varliklar 247.397  1.627.092 43.080 932.867 665.203 32.719 85.821  3.634.179
Toplam yikumlaltkler 139.124 780.583 1.322.415 635.804 5.779 177.849 572.625 3.634.179
Likidite Acig 108.273 846.509 (1.279.335) 297.063 659.424 (145.130) (486.804) -

® Bilancoyu olusturan aktif hesaplardan sabit kiymetler, istirak ve bagl ortakliklar ve takipteki alacaklar gibi bankacilik faaliyetlerinin stirdGrilmesi icin gereksinim duyulan

aktif nitelikli hesaplar buraya kaydedilir.

" Dagrtilamayan kolonunda yer alan diger yukumldlUkler satiri; 1.331.027 TL tutarindaki 6zkaynaklari, 24.313 TL vergi borcunu, 120.159 TL karsiliklari ve 128.200 TL

diger yabanci kaynaklari icermektedir.
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Finansal yikamlalaklerin s6zlesmeye baglanmis tutarlarinin kalan vadelerine goére gosterimi:

1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Y1l 5Yildan Fazla Diizeltmeler Toplam
31 Aralik 2013
Bankalar Mevduati 215.535 106.509 11.733 - - - 333.777
Mdsteri Mevduati 7.929.926  4.053.789 107.765 26 - - 12.091.506
Sermaye benzeri krediler - - - - 960.591 - 960.591
Diger Mali Kuruluslar. Sagl. Fonlar 250.983 468.167  1.126.245 - - - 1.845.395
Para Piyasalarina Borglar - - - - - - -
Toplam 8.396.444 4.628.465 1.245.743 26 960.591 - 15.231.269

1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5YiIl 5Yildan Fazla Diizeltmeler Toplam
31 Aralik 2012
Bankalar Mevduati - - - - - - -
Miusteri Mevduati 137.863  1.463.988 940.817 10.176 - - 2.552.844
Sermaye benzeri krediler - - - - 239.131 - 239.131
Diger Mali Kuruluslar. Sagl. Fonlar - 94.983 267.038 - - - 362.021
Para Piyasalarina Borglar - - - - - - -
Toplam 137.863 1.558.971  1.207.855 10.176 239.131 - 3.153.996

Banka’'nin tirev enstrimanlarinin kontrata dayali vade analizi asagidaki gibidir:

1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Y1l 5Yildan Fazla Toplam
31 Aralik 2013
Brit 6denen:
Vadeli déviz kuru soézlesmesi 467.869 858.096 4.227.278 1.140.157 - 6.693.400
Doviz swap sdzlesmesi 958.884 1.491.180 142.464 258.033 - 2.850.561
Faiz Orani Swap Sozlesmesi - - - 1.123.260 385.102 1.508.362
Toplam 1.426.753 2.349.276 4.369.742 2.521.450 385.102 11.052.323
1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5Y1l 5Yildan Fazla Toplam
31 Aralik 2012
Briit 6denen:
Vadeli doéviz kuru sézlesmesi 5.895 144.680 23.156 - - 173.731
Déviz swap stzlesmesi 57.834 330.219 383.863 - - 771.916

Toplam 63.729 474.899 407.019 - - 945.647
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IX. Menkul Kiymetlestirme Pozisyonlari

Banka portféylinde menkul kiymetlestirme pozisyonlari bulunmamaktadir.

X. Kredi Riski Azaltim Tekniklerine iliskin Aciklamalar

Kapsamli finansal teminat yonteminde kullanilabilen tim teminatlar, Banka tarafindan kredi riski azaltim teknigine uygun olarak
kullanilabilmektedir. Ancak, Banka’'nin portféylinde bulunan teminat tirlerinden sadece nakit blokaj, hazine bonosu ve devlet tahvili
bulunmasi dolayisiyla bu teminat tdrleri hesaplamaya dahil edilmektedir. Kredi Riski azaltiminda kullanilan teminatlar da dahil olmak Uzere

teminatlar diger risk politikalari ile uyumlu olacak sekilde izlenir.

Risk Siniflari Bazinda Teminatlar

31 Aralik 2013

Tutar (Kredi Fin

ansal

Risk Sinifi Riski Degeri)”  Teminatlar

Diger/Fiziki
Teminatlar

Garantiler ve
Kredi Tirevleri

Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagl olan ve olmayan alacaklar 2.686.097

Bolgesel yonetimlerden veya yerel ydnetimlerden
sarta bagl olan ve olmayan alacaklar -

idari Birimlerden ve Ticari Olmayan Girisimlerden
sarta bagl olan ve olmayan alacaklar -

Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar -

Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagl olan ve olmayan alacaklar 117.306

Sarta bagl olan ve olmayan kurumsal alacaklar 11.084.094 235.186 - -
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 509.441 7.297 - -
Sarta bagl olan ve olmayan gayrimenkul

ipotegiyle teminatlandirimis alacaklar 666.323 49.227 - -
Tahsili Gecikmis Alacaklar 37.429 - - -
Kurulca Riski Ylksek Olarak Belirlenen Alacaklar 261.741 5.687 - -
ipotek Teminatl Menkul Kiymetler - - - -
Menkul Kiymetlestirme Pozisyonlar - - - -
Bankalar ve Araci Kurumlardan Olan Kisa Vadeli

Alacaklar lle Kisa Vadeli Kurumsal Alacaklar 2.977.711 - - -
Kolektif Yatinm Kurulusu Niteligindeki Yatirimlar - - - -
Diger Alacaklar 317.740 - - -
Toplam 18.657.882 297.397 - -

“Kredi riski azaltimi ve krediye donlstim oncesi risk tutarini ifade etmektedir.

XI. Risk Yonetim Hedef ve Politikalari

Banka risk yonetimine iliskin strateji ve uygulamalar asagida detayl sekilde aciklanmistir: Banka Risk Yénetim Birimi; Denetim, ic Kontrol ve
Risk Yonetiminden Sorumlu Denetim Komitesi Uyesi'ne rapor veren bagimsiz bir birim olarak kurulmustur.

Risk yonetimi; kredi, piyasa, faiz, yogunlasma, karsi taraf, bankacilik hesaplari risklerini ve BT risklerini kapsayacak sekilde operasyonel

risklerin de 6lctlImesini ve bunlarin limitlerinin ve kontrol stireclerinin belirlenmesini ilke edinmistir.

Risk politikalarinin hedefi; Banka’'nin, Bankacilik Kanunu’nda belirtilen usul ve esaslar ve 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan, “Bankalarin ic Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” cercevesinde Banka’nin faaliyetlerinin hacmine, niteligine ve
karmasikligina uygun olarak, Banka'nin risk stratejisini ve alabilecegi azami risk dizeyini belirleyerek; Banka’'nin stratejik planlari, misyonu,
hedefleri, karlilik ve verimlilik ilkeleri dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmesini ve mevduat sahipleri ile Banka hissedarlarinin menfaatlerinin

azami Ol¢lide korunmasini saglamaktir.
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Risk Ydnetimi diizenli olarak Ust Yonetim ve Denetim Komitesi'ne Banka’nin maruz kaldigi tiim risklerin, yogunlasmalarin, yasal limitlerin ve
Banka'nin kendi i¢ limitlerinin takip edildigi gtinlik, haftalik, aylik ve Gg aylik raporlar sunmaktadir. Bu raporlar arasinda, piyasa riski limitleri,
likidite ve faiz riski raporlari, kredi risk raporlari ve sermaye yeterliligi analizleri bulunmaktadir. Bu raporlar haftalik Aktif-Pasif Yonetimi
Komitesi'ne ve aylik Denetim Komitesi‘'ne de sunulmaktadir. Banka portféylinde bulunan finansal enstriimanlarin piyasa fiyatlari, volatilite

ve faize duyarliliklari yakindan izlenmekte ve guinliik olarak rapor edilmektedir. Aylik periyotlarda , sermaye yeterliligi, likidite ve karllikla ilgili
senaryolar ve Banka kredi portféyiindeki gelisimi gosteren kredi riski raporu Denetim Komitesi'ne sunulmaktadir. Yénetim, bu detayli raporlari
kullanarak Banka'nin performans ve limitlerini takip etmektedir.

Risk Yonetim Grubu, Basel Il sermaye yeterliligi hesaplamalarini 28 Haziran 2012 tarihili ve 28337 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olclilmesine ve Degerlendirmesine iliskin Yonetmelik”e uygun olarak Kredi Riski, Piyasa Riski ve
Operasyonel Risk icin hesaplamaktadir.

Banka'da, 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan, “Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yénetmelik”nin hiikimleri
de dikkate alinarak banka strecleri ve politikalari olusturulmus ve bu dogrultuda ilgili prosedir/politikalar yazilmis ve Agustos 2012'de
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.

Banka'nin maruz kaldigi operasyonel riskleri daha etkin bir sekilde yonetebilmek ve entegre bir risk yonetimi bakis agisi olusturmak amaciyla
Operasyonel Risk Politikasi ve BT Sureklilik Plani glincellenmistir.

Banka’nin maruz kaldidi piyasa riskini tanimlamak, 6lcmek, sinirlamak ve raporlamak amaciyla, Piyasa Riski Politikasi olusturulmustur. Banka
Hazine menkul kiymet portfoylnd, Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis olan piyasa riski limitleri icerisinde kalacak sekilde yonetirken, Risk
Yonetimi Grubu giinliik olarak Hazine'nin risk limitlerinin icinde olup olmadigini kontrol eder.

Likidite riski, Banka'nin nakit akisindaki dengesizlik sonucunda nakit cikislarini tam olarak ve zamaninda karsilayacak diizeyde ve nitelikte
nakit mevcuduna veya nakit girisine sahip bulunmamasi nedeniyle 6deme ytkUmlUlUklerini zamaninda yerine getirememe riskidir. Banka’nin
maruz kaldigi likidite riskini tanimlamak, dlcmek, izlemek, raporlamak ve sonuglari hakkinda alinmasi gereken aksiyonlari belirtmek amaciyla,
Likidite Politikasi olusturulmustur. Likidite Politikasi hazirlanirken, Banka’nin net likidite pozisyonunu ve mevcut ve gelecege donuk likidite
ihtiyacini ydnetmek hedeflenmistir.

Yogunlasma riski, kredi riski kapsaminda, bireysel borclu ve borglu gruplara; benzer karakteristik, ekonomik ve bolgesel sektor 6zelliklerine
gobre bor¢lu gruplarina, benzer teminata konu varliklar bazinda kredi tirlerine gére maruz kalinan risk olmak Uzere; piyasa riski ve
operasyonel risk kapsaminda da deg@erlendiriimesi gereken risktir. Banka'nin, yogunlasma riskinin tanimlanmasi, élctlmesi, izlenmesi ve
yonetilmesi amaciyla, Yogunlasma Riski Yonetimi Politikasi olusturulmustur. Yogunlasma limitleri kredi, mevduat ve diger baglantili politikalara
uygun olarak izlenir.

Karsi taraf kredi riski, iki tarafa da ydkimliltk getiren bir islemin muhatabi olan karsi tarafin, bu islemin nakit akisinda yer alan son
o6demeden 6nce temerrlde disme riskidir. Banka'nin karsi taraf kredi riskinden kaynaklanan risklerinin tanimlanmasi, olctiimesi, izlenmesi
ve yonetilmesi amaciyla Karsi Taraf Kredi Riski ve Takas Riski Politikasi olusturulmustur. Karsi taraf kredi riski ydnetimi, karsi tarafin finansal
raporlari, genel gérinimd, derecelendirme notlari, Banka ile olan mevcut ve gelecekte beklenen islem hacimleri gibi degiskenler g6z 6niine
alinarak yonetilir. Karsi taraf limitleri Banka’nin Yonetim Kurulu’nca belirlenir.

Bankacilik hesaplari, alim-satim portféyl disinda tim aktif ve pasifleri (krediler dahil) icermektedir. Banka'nin Bankacilik hesaplarindan
kaynaklanan risklerini tanimlamak, 6lgmek, izlemek, raporlamak ve sonuclari hakkinda gerekli aksiyonlarin agiklanmasi amaciyla, Bankacilik
Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riski Politikasi olusturulmustur. Ters faiz orani hareketlerinden kaynaklanan kayiplari engellemek
amaciyla, faiz orani riski Gst yonetim tarafindan yonetiimektedir.

Banka’nin risk profiline uygun bir sermaye gereksinimine sahip olmasini hedefleyen icsel degerlendirme strecine iliskin Sermaye Gereksinimi
icsel Degerlendirme Streci Prosedirii olusturulmustur. Banka, icsel sermaye yonetimini kapsaminda Kredi, Operasyonel, Piyasa ve diger
risklerde olusabilecek maksimum kayip miktarini, piyasalardaki degisiklikleri de dikkate alacak bir yonetim belirlemistir.

Risk Yonetimi Prosedird, yukaridaki tanimlari icerecek sekilde olusturulmustur.

Risk ydnetim sisteminin yapisi ve organizasyonu, Risk Yonetim Birimi islevi ve sorumluluklari itibariyla Yonetim Kurulu'na bagldir. Yonetim
Kurulu'na baglilik Denetim Komitesi araciligiyla gerceklesir.
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Riskten korunma ve risk azaltim politikalari ile bunlarin etkinliginin stirekli kontroltne iliskin strecler: Banka, kredi riski icin riskten korunma
ve risk azaltim sireclerini, kredi riski politikalarina uygun olarak yirGtmektedir. Piyasa riskleriyle ilgili riskler politikalar ve uygulama usulleri
dogrultusunda 6lctimekte izlenmekte ve tahsis edilen limitlerle kontrol altinda tutulmaktadir. Bu dogrultuda Yonetim Kurulu tarafindan risk
limitleri tahsis edilmistir. Limitler izlenmekte, raporlanmakta ve herhangi bir limitte asim gerceklesmesi durumunda, asim ilgili birimlere yazi/
elektronik posta yoluyla bildiriimekte ve ilgili komitelere raporlanmaktadir. Ayrica aylik dénemlerde Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu'na
limitlerle ilgili kullanim durumlarini, kredilerin sektdr yogunlasmalarini kapsayan bilgileride iceren sunumlar yapilmaktadir.

XII. Finansal Varlik ve Yiikiimliiliiklerin Gercege Uygun Degeri ile Gosterilmesine iliskin Agiklamalar

Banka’'nin finansal varlik ve yikimluliklerinin gercege uygun degeri ile gdsterimi asagidaki gibidir;

Defter Degeri Gercege Uygun Deger Defter Degeri Gercege Uygun Deger

31 Aralik 2013 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012 31 Aralik 2012

Finansal Varhklar 13.859.515 11.998.252 3.132.970 3.132.970
Para Piyasalarindan Alacaklar 460.098 460.098 935.738 935.738
Bankalar 1.149.844 1.149.844 387.412 387.412
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 942.532 942.532 78.132 78.132
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar - - - -
Verilen Krediler 11.307.041 9.445.778 1.731.688 1.731.688
Finansal Yikimluliikler 14.309.488 14.204.552 3.078.602 3.078.602
Bankalar Mevduati 332.991 333.778 - -
Diger Mevduat 12.038.967 12.040.907 2.517.146 2.517.146
Diger Mali Kuruluslardan Saglanan Fonlar 1.167.373 1.165.538 360.942 360.942
Sermaye benzeri krediler 639.209 533.381 177.849 177.849
Muhtelif Borglar ve diger yabanci kaynaklar 130.948 130.948 22.665 22.665

Finansal enstriimalarin gercege uygun deger hesaplamasinda kullanilan yéntem ve tahminler asagidaki gibidir:

TFRS 7 gercege uygun deger hesaplamalarina baz olan degerleme tekniklerinde kullanilan verilerin gézlemlenebilir olup olmadiklarina gére
degerleme teknikleri siniflandirmasi belirlemektedir.

Gergege uygun degere iliskin s6z konusu siniflandirma asagidaki sekilde olusturulmaktadir.
a) Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayith (diizeltilmemis) fiyatlar (1’inci seviye);

b) 1'inci seviyede yer alan kayitli fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar agisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya da dolayl olarak
(fiyatlardan tiretilmek suretiyle) gbzlemlenebilir nitelikteki veriler (2'inci seviye)

) Varlik ya da borclara iliskin olarak gézlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler (3'ncl seviye).

S6z konusu ilkelere gére Banka'nin gercege uygun degerden tasimakta oldugu finansal varlik ve borclarinin gercege uygun deger siralamasi
asagidaki tabloda verilmektedir.

31 Aralik 2013 Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam

Finansal Varliklar

Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilan FV 2.610 98.573 - 101.183

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 942.532 - - 942.532

Finansal Yiikimlulikler

Alim satim amacli tirev finansal borclar - 103.355 - 103.355
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31 Aralik 2012 Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3 Toplam

Finansal Varliklar

Gerce@e Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilan FV - 5.611 - 5.611
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 78.132 - - 78.132
Finansal Yikiimliiliikler - - - -
Alim satim amacl tdrev finansal borclar - 4.390 - 4.390

XIIl. Bagkalarinin Nam ve Hesabina Yapilan islemler, inanca Dayali islemlere iliskin Aciklamalar

Banka gercek ve tizel kisiler adina, menkul kiymet alim-satim ve saklama faaliyetlerinde bulunmaktadir. Emanete alinan menkul degerlerin
detayl Nazim Hesaplar tablosunda gosterilmistir.

XIV. Riskten Korunma Amagli islemlere iliskin Agiklamalar
Bulunmamaktadir.

BESINCi BOLUM
FiNANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR

I. Bilanconun Aktif Hesaplarina iliskin Aciklama ve Dipnotlar

1. a) Nakit degerler ve TCMB'ye iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
TP YP TP YP
Kasa/Efektif 33.000 45.306 3.386 2.795
TCMB 79.566 1.619.155 268.487 135.109
Diger 100 51 - -
Toplam 112.666 1.664.512 271.873 137.904

b) T.C. Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

TP YP TP YP
Vadesiz Serbest Tutar 79.566 515 38.455 153
Vadeli Serbest Tutar - - 230.032 -
Vadeli Serbest Olmayan Hesap - 1.618.640 - 134.956
Toplam 79.566 1.619.155 268.487 135.109

¢) Zorunlu Karsilklara iliskin aciklamalar:

Turkiye'de faaliyet gésteren bankalar, TCMB'nin “Zorunlu Karsiliklar Hakkinda Tebligi

“ep

ne gobre, bilango tarihi itibariyla Tirk parasi mevduat

ve yukumlultkler icin, vadelerine gére %5 ile % 11,5 araliginda degisen oranlarda, yabanci para mevduat ve yabanci para yukdmliltkler icin
ise vadelerine gore %6 ile %13 araliginda degisen oranlarda TL, ABD Dolari/EURO ve altin olarak zorunlu karsilik tesis etmektedirler. TL ve

yabanci para cinsinden zorunlu karsiliklara faiz uygulanmamaktadir.
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2. Gergege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklara iliskin ilave bilgiler (net degerleriyle gésterilmistir):

a.7) Teminata verifen/ bloke edlilen gercege uygun deger 1arki kar/zarara yansitilan finansal varikiara fliskin bilgier:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

TP YP TP YP
Serbest depo olarak siniflandirilan 2.610 - - -
Repo islemlerine konu olan - - - -
Teminata verilen/bloke edilen - - - -
Toplam 2.610 - - -

a.2) Repo islemferine konu olan gercege uyqun deger 1arki karizarara yansitiian finansal variik/ar: Bulunmamaktadir.

b) Alim satim amacli ttrev finansal varliklara iliskin pozitif farklar tablosu:

31 Aralk 2013

31 Aralik 2012

TP YP TP YP
Vadeli islemler 392 14.051 111 1.590
Swap Islemleri 1.379 10.199 2.610 779
Futures islemleri - - - _
Opsiyonlar 219 72.333 17 404
Diger - - - -
Toplam 1.990 96.583 2.838 2.773
3. a) Bankalara iliskin bilgiler:
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
TP YP TP YP
Bankalar
Yurtigi 515.607 334.438 243.015 77.322
Yurtdisi - 299.799 - 67.075
Yurtdisi Merkez ve Subeler - - - -
Toplam 515.607 634.237 243.015 144.397
b) Yurtdisi bankalar hesabina iliskin bilgiler:
Serbest Tutar Serbest Olmayan Tutar
31 Arahk 2013 31 Aralik 2012 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
AB Ulkeleri 134.148 37.648 - -
ABD, Kanada 151.721 27.107 - -
OECD Ulkeleri® 13.930 2.320 - -
Diger - - - -
Toplam 299.799 67.075 - -

™ AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD ulkeleri
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4. Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler:

a.7) Teminata verifen/ bloke edlilen satiimaya hazir finansal variiklara rliskin bilgier:

31 Aralik 2013 31 Aralk 2012
TP YP TP YP
Hisse Senetleri - - -
Bono, Tahvil ve Benzeri Men. Deg. 244.163 78.132 -
Diger - - -
Toplam 244.163 78.132

a.2) Repo islemferine konu olan satiimaya hazir finansal varikiara iliskin bilgier:

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla satiimaya hazir finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlarin tutari 221.166 TL'dir (31 Aralik 2012:
Bulunmamaktadir).

b) Satilmaya hazir finansal varliklara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Borclanma Senetleri 942.532 78.132
Borsada Islem Goren 942.532 78.132
Borsada islem Gérmeyen - -

Hisse Senetleri - -
Borsada Islem Goren - -
Borsada islem Goérmeyen - -

Deger Azalma Karsiligi (-)/Artisi (+) - -

Toplam 942.532 78.132

5. Kredilere iliskin agiklamalar:

a) Bankanin ortaklarina ve mensuplarina verilen her cesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi

Banka Ortaklarina Verilen Dogrudan Krediler - - - -
Tlzel Kisi Ortaklara Verilen Krediler - - - -
Gercek Kisi Ortaklara Verilen Krediler - - - -

Banka Ortaklarina Verilen Dolayl Krediler - - - -

Banka Mensuplarina Verilen Krediler 2.578 - 191 -

Toplam 2.578 - 191 -
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b) Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler ve diger alacaklara iliskin

bilgiler:

Standart Nitelikli Krediler ve Diger Alacaklar

Yakin izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar

Krediler ve Uzatilmasina Yonelik

Odeme Planinin

Odeme Planinin

Krediler ve Uzatilmasina Yonelik

Nakdi Krediler Diger Alacaklar Degisiklik Yapilanlar Diger Diger Alacaklar Degisiklik Yapilanlar Diger
ihtisas Disi Krediler 11.228.695 - - 49.671 28.675 -
isletme Kredileri - - - - - -
ihracat Kredileri 782.250 - - - - -
ithalat Kredileri - - - - - -
Mali Kesime Verilen Krediler - - - - - -
Yurtdisi Krediler 63.475 - - - - -
Tlketici Kredileri 694.121 - - 8.292 15 -
Kredi Kartlari 49.358 - - - - -
Kiymetli Maden Kredisi - - - - - -
Diger 9.639.491 - - 41.379 28.660 -
ihtisas Kredileri - - - - - -
Diger Alacaklar - - - - - -
Toplam 11.228.695 - - 49.671 28.675 -

) Standart nitelikli krediler ve diger alacaklar ile yakin izlemedeki krediler ve diger alacaklarin 6deme planlarinda ve 6deme surelerinde

yapilan degisikliklere iliskin bilgiler:

Odeme Planinin Uzatilmasina Yonelik Yapilan Degisiklik Sayisi

Standart Nitelikli Krediler
ve Diger Alacaklar

Yakin izlemedeki Krediler
ve Diger Alacaklar

1 veya 2 Defa Uzatilanlar

28.675

3. 4 veya 5 Defa Uzatilanlar

5 Defa Uzeri Uzatilanlar

Odeme Plani Degisikligi ile Uzatilan Siire

Standart Nitelikli Krediler
ve Diger Alacaklar

Yakin izlemedeki Krediler
ve Diger Alacaklar

6 Aya kadar - 20.723
6 Ay —-1YIl - -
1-2vi - -
2-5YvI - 7.952
5 Yil Ve Uzeri - -

d) Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagilimi:

Standart nitelikli krediler ve diger
alacaklar

Yakin izlemedeki krediler ve diger

alacaklar

Nakdi krediler

Krediler ve
diger alacaklar

So6zlesme Kosullarinda
Degisiklik Yapilanlar

Krediler ve  S6zlesme Kosullarinda
diger alacaklar

Degisiklik Yapilanlar

Kisa Vadeli Krediler ve diger alacaklar 3.372.301 - 23.534 -
ihtisas Disi Krediler 3.372.301 - 23.534 28.675
ihtisas Kredileri - - - -
Diger Alacaklar - - - -

Orta ve Uzun Vadeli Krediler ve Diger Alacaklar 7.856.394 - 26.137 -

ihtisas Disi Krediler 7.856.394 - 26.137 -

ihtisas Kredileri

Diger Alacaklar
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e) Tuketici kredileri, bireysel kredi kartlari, personel kredileri ve personel kredi kartlarina iliskin bilgiler:

Kisa Vadeli Orta ve Uzun Vadeli Toplam

Tiketici Kredileri-TP 12.626 686.141 698.767
Konut Kredisi 2.944 415.545 418.489
Tasit Kredisi 441 16.677 17.118
ihtiya(; Kredisi 9.226 253.919 263.145
Diger 15 - 15

Tuketici Kredileri-Dovize Endeksli - - -
Konut Kredisi - - -
Tasit Kredisi - - -
ihtiyac Kredisi - - -
Diger - - -

Tiketici Kredileri-YP - - -
Konut Kredisi - - -
Tasit Kredisi - - -
ihtiyac Kredisi - - -
Diger - - -

Bireysel Kredi Kartlari-TP 47.233 1.582 48.815
Taksitli 27.483 1.582 29.065
Taksitsiz 19.750 - 19.750

Bireysel Kredi Kartlar-YP 258 27 285
Taksitli 145 27 172
Taksitsiz 113 - 113

Personel Kredileri-TP 244 2.076 2.320
Konut Kredisi - - -
Tasit Kredisi - - -
ihtiyac Kredisi 244 2.076 2.320
Diger - - -

Personel Kredileri-Dovize Endeksli - - -
Konut Kredisi - - -
Tasit Kredisi - - -
ihtiyac Kredisi - - -
Diger - - -

Personel Kredileri-YP - - -
Konut Kredisi - - -
Tasit Kredisi - - -
ihtiyac Kredisi - - -
Diger - - -

Personel Kredi Kartlari-TP 233 25 258
Taksitli 137 25 162
Taksitsiz 96 - 96

Personel Kredi Kartlari-YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -

Kredili Mevduat Hesabi-TP(Gercek Kisi) 1.326 - 1.326

Kredili Mevduat Hesabi-YP(Gercek Kisi) 15 - 15

Toplam 61.935 689.851 751.786
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f) Taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi kartlarina iliskin bilgiler:

Cari Donem-31.12.2013

Kisa Vadeli Orta ve Uzun Vadeli Toplam

Taksitli Ticari Krediler-TP 68.416 1.906.661 1.975.077
isyeri Kredisi - - -
Tasit Kredisi 4.195 25.995 30.190
ihtiyac Kredisi 63.330 1.322.458 1.385.788
Diger 891 558.208 559.099
Taksitli Ticari Krediler-Doévize Endeksli 3.765 352.111 355.876
isyeri Kredisi - - -
Tasit Kredisi 40 8.760 8.800
ihtiyac Kredisi 3.725 343.351 347.076
Diger - - -
Taksitli Ticari Krediler-YP - - -
isyeri Kredisi - - -
Tasit Kredisi - - -
ihtiyac Kredisi - - -
Diger - - -
Kurumsal Kredi Kartlar-TP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -
Kurumsal Kredi Kartlari-YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -
Kredili Mevduat Hesabi-TP (Tiizel Kisi) 122.342 - 122.342
Kredili Mevduat Hesabi-YP (Tiuzel Kisi) 244 - 244
Toplam 194.767 2.258.772 2.453.539

g) Kredilerin kullanicilara gore dagilimi:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Ozel

11.307.041

1.731.688

Toplam

11.307.041

1.731.688

h) Yurtici ve yurtdisi kredilerin dagilim:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Yurtici Krediler 11.243.566 1.573.273
Yurtdisi Krediler 63.475 158.415
Toplam 11.307.041 1.731.688

i) Bagl ortaklik ve istiraklere verilen krediler: Bulunmamaktadir.
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j) Kredilere iliskin olarak ayrilan &¢zel karsiliklar:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Ozel Karsiliklar

Tahsil imkani Sinirli Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 6.594 -
Tahsili Stipheli Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 1.939 -
Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar icin Ayrilanlar 224 -
Toplam 8.757 -

k) Donuk alacaklara iliskin bilgiler (Net):

K. 7) Donuk alacakiardan bankaca yeniaen yapiandirian ya da yens bir itia planina baglanan kreadliler ve diger alacakiara iljskin bilgier:

lll. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkani Sinirli Tahsili Supheli  Zarar Niteligindeki

Krediler ve Diger Krediler ve Diger Krediler ve Diger

Alacaklar Alacaklar Alacaklar

31.12.2013 - - -

(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar) - - -

Yeniden Yapilandirilan Krediler ve Diger Alacaklar - -

Yeni Bir itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar - - -

31.12.2012

(Ozel Karsiliklardan Onceki Briit Tutarlar) - - -

Yeniden Yapilandirilan Krediler ve Diger Alacaklar - - -

Yeni Bir itfa Planina Baglanan Krediler ve Diger Alacaklar - - -
k.2) Toplam donuk alacak hareketlerine /ljskin bilgiler:

lll. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkani Tahsili Supheli  Zarar Niteligindeki

Sinirh Krediler ve Krediler ve Diger Kredi ve Diger

DigerAlacaklar Alacaklar Alacaklar

Onceki Dénem Sonu Bakiyesi - - -

Doénem icinde intikal (+) 46.186 - -

Diger Donuk Alacak Hesaplarindan Giris (+) - 7.361 224

Diger Donuk Alacak Hesaplarina Cikis(-) 7.585 - -

Doénem icinde Tahsilat (-) - - -

Aktiften Silinen (-) - - -

Kurumsal ve Ticari Krediler - - -

Bireysel Krediler - - -

Kredi Kartlari - - -

Diger - - -

Ddnem Sonu Bakiyesi 38.601 7.361 224

Ozel Karsilik (-) 6.594 1.939 224

Bilancodaki net bakiyesi 32.007 5.422 -
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K.3) Yabanc para olarak kullanadiriian kredilerden kaynakianan donuk alacakiara rliskin bilgiter: Bulunmamaktadir.

K. 4)Donuk alacakiann kKullanici gruplarnna gore brit ve net tutariannin gosterimi:

lll. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkani Sinirh Tahsili Stipheli  Zarar Niteligindeki

Krediler ve Diger Krediler ve Diger Krediler ve Diger

Alacaklar Alacaklar Alacaklar

Cari Donem (Net) 32.007 5.422 -
Gercek ve Tizel Kisilere Kullandirilan Krediler (Brdit) 38.601 7.361 224
Ozel Karsilik Tutar (-) 6.594 1.939 224
Gercek ve Tuzel Kisilere Kullandirilan Krediler (Net) 32.007 5.422 -

Bankalar (Brut) -

Ozel Karsilik Tutari (-) .

Bankalar (Net) -

Diger Kredi ve Alacaklar (Briit) -

Ozel Karsilik Tutari (-) _

Diger Kredi ve Alacaklar (Net) -

Onceki Dénem (Net) .

Gercek ve Tuzel Kisilere Kullandirilan Krediler (Brit) -

Ozel Karsilik Tutari (-) _

Gercek ve Tuzel Kisilere Kullandirilan Krediler (Net) -

Bankalar (Brit) -

Ozel Karsilik Tutari (-) _

Bankalar (Net) -

Diger Kredi ve Alacaklar (Brit) -

Ozel Karsilik Tutari (-) -

Diger Kredi ve Alacaklar (Net) -

[) Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar icin tasfiye politikasinin ana hatlari:

1 Kasim 2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve
Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” esaslari cercevesinde, firma, kefiller ve mevcut teminatlar
Uzerinden yasal takip islemleri devam ettirilmekte ve ilgili yonetmelik geregi takip bakiyesi Gzerinden karsilik ayrilmaktadir. 31 Aralik 2013

tarihi itibariyla 224 TL zarar niteliginde kredi ve diger alacak bulunmaktadir.

m) Aktiften silme politikasina iliskin agiklamalar:

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Yonetim Kurulu karari ile aktiften silinen tutar bulunmamaktadir.
6. Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar:

a. 1) Teminata verilen/bloke edilen vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar: Bulunmamaktadir.

a.2) Repo islemlerine konu olan vadeye kadar elde tutulacak yatirimlar yasal yikiimliilikler: Bulunmamaktadir.

b) Vadeye kadar elde tutulacak devlet borclanma senetlerine iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

) Vadeye kadar elde tutulacak yatirnmlara iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.
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d) Vadeye kadar elde tutulacak yatirimlarin yil icindeki hareketleri: Bulunmamaktadir.
7. Istiraklere iliskin bilgiler (Net):
Banka'nin cari dénemde istiraki bulunmamaktadir.
8. Bagl ortakliklara iliskin bilgiler (Net):
Banka'nin cari ddnemde bagli ortakligi bulunmamaktadir.
9. Birlikte kontrol edilen ortakliklara (is ortakliklari) iliskin aciklamalar:
Banka’'nin cari dénemde birlikte kontrol edilen ortakliklar bulunmamaktadir.
10. Kiralama islemlerinden alacaklara iliskin bilgiler (Net):
Banka'nin cari dénemde kiralama islemlerinden alacaklari bulunmamaktadir.
11. Riskten korunma amacli tirev finansal araclara iliskin aciklamalar:
Banka'nin cari donemde riskten korunma amacli tirev finansal araclar bulunmamaktadir.
12. Maddi duran varliklara iliskin aciklamalar:
Onceki Dénem Dénem

Sonu Bakiyesi

Beklentilerde

Sonu Bakiyesi

31 Aralik 2012 Alimlar  Satiglar Diger degisiklik 31 Aralik 2013
Maliyet:
Gayrimenkul 9.174 - - - - 9.174
Finansal Kiralama ile Edinilen MDV - - - - -
Araclar - - - - -
Diger 34.727 73.894 - - - 108.621
Toplam Maliyet 43.901 73.894 - - - 117.795
Onceki D6nem Dénem
Sonu Bakiyesi D6nem Beklentilerde  Sonu Bakiyesi
31 Aralik 2012 Gideri  Satislar Diger degisiklik 31 Aralik 2013
Birikmis Amortisman:
Gayrimenkul 31 183 - - - 214
Finansal Kiralama ile Edinilen MDV - - - - - -
Araclar - - - - - -
Diger 2.528 10.615 - - - 13.143
Toplam Birikmis Amortisman 2.559 10.798 - - - 13.357
Net Defter Degeri 41.342 63.096 - - - 104.438
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a) MUnferit bir varlik icin cari ddnemde kaydedilmis veya iptal edilmis deger azalisinin tutari finansal tablolarin bitdnl agisindan 6nem teskil
etmekteyse:

a.7) Deger azallsinin kaydediimesine veya (pial ediimesine yol acan olaylar ve sartiar. Bulunmamaktadr.

a.2) Finansal tablolarda kaydeadilen veya jptal edilen aeger azalisinm tutar. Bulunmamaktadir.

b) Cari donemde kaydedilmis veya iptal edilmis olan ve her biri veya bazilari finansal tablolarin biitlini agisindan énemli olmamakla birlikte
toplami finansal tablolarin btlnd acisindan énemli olan deger dusdklukleri icin ilgili varlik gruplari itibariyla ayrilan veya iptal edilen deger

azalisi tutarlari ile bunlara neden olan olay ve sartlar: Bulunmamaktadir.

¢) Maddi duran varliklar tGzerindeki rehin. ipotek ve varsa diger kisitlamalar, maddi duran varliklar icin insaat sirasinda yapilan harcamalarin
tutarr, maddi duran varlik alimi icin verilen taahhdtler: Bulunmamaktadir.

13. Maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklamalar:

Onceki Dé6nem Dénem
Sonu Bakiyesi Beklentilerde  Sonu Bakiyesi

31 Aralik 2012 Alimlar  Satiglar Diger degisiklik 31 Aralik 2013

Maliyet:
Yazilim Bedelleri 17.790 37.384 - - - 55.174
Diger Maddi Olmayan Duran Varliklar 1.118 11 - - - 1.129
Toplam Maliyet 18.908 37.395 - - - 56.303
Onceki Dénem Dénem

Sonu Bakiyesi Donem Beklentilerde  Sonu Bakiyesi
31 Aralik 2012 Gideri  Satiglar Diger degisiklik 31 Aralik 2013

Birikmis Amortisman:
Yazilim Bedelleri 1.081 6.869 - - - 7.950
Diger Maddi Olmayan Duran Varliklar 37 70 - - - 107
Toplam Birikmis Amortisman 1.118 6.939 - - - 8.057
Net Defter Degeri 17.790 30.456 - - - 48.246

14. Yatirim Amacli Gayrimenkuller (Net): Bulunmamaktadir.

15. Ertelenmis Vergi Varligina iliskin Aciklamalar:

a) 31 Aralik 2013 itibariyla mali zarara iliskin olarak hesaplanan ertelenmis vergi varligi 5.596 TL'dir (31 Aralik 2012: Bulunmamaktadir) ve
indirilebilir diger gecici farklar Gzerinden hesaplanarak bilancoya yansitilan ertelenmis vergi varligi tutari 12.724 TL (31 Aralik 2012: 1.677)
olup toplam 18.320 TL'dir.

b) Onceki dénemlerde (izerinden ertelenmis vergi varligi hesaplanmamis ve bilancoya yansitimamis indirilebilir gecici farklar:
Bulunmamaktadir.

<) Ertelenmis vergiler icin ayrilan deger dusUs karsiliklari ile deger disus karsiliklarinin iptal edilmesinden kaynaklanan ertelenmis vergi varligr:
Bulunmamaktadir.
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31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Ertelenmis Ertelenmis
Vergi Matrahi Vergi Tutar Vergi Matrahi Vergi Tutar
Calisan haklari karsilig 3.143 629 859 172
Diger karsiliklar 25.000 5.000 14.050 2.810
Finansal varliklarin kayitl degeri
ile vergi degeri arasindaki farklar 119.165 23.833 - -
Pesin tahsil edilen komisyonlar 34.128 6.826 - -
Mali Zarar 27.982 5.596 - -
Diger 4.160 832 5.666 1.133
Ertelenmis vergi varlig 213.578 42.716 20.575 4115
Finansal varliklarin kayitl degeri
ile vergi degeri arasindaki farklar 98.573 19.715 - -
Maddi duran varliklar 23.238 4.648 6.580 1.316
Finansal varliklar 167 33 5611 1.122
Ertelenmis vergi yukimlaligi (-) 121.978 24.396 12.191 2.438
Ertelenmis vergi varligi, net 91.600 18.320 8.384 1.677

16. Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hakkinda aciklamalar:
Bulunmamaktadir.
17. Diger aktiflere iliskin bilgiler:

a) Diger aktiflerin dagilimi asagidaki gibidir;

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Takas Hesaplari 25.942 2.226
Verilen Teminatlar © 103.008 6.768
Pesin Odenen Giderler 21.248 10.595
Toplam 150.198 19.589

) Verilen avans ve depozitolar agirlikli olarak 77.223 TL tutarinda trev islem teminatlarindan olusmaktadir.

b) Bilanconun diger aktifler kalemi, nazim hesaplarda yer alan taahhutler haric bilanco toplaminin % 10’unu asiyor ise bunlarin en az %20
sini olusturan alt hesaplarin isim ve tutarlari: Bulunmamaktadir.
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II. Bilanconun Pasif Hesaplarina iliskin Aciklama ve Dipnotlar

1. Mevduatin vade yapisina iliskin bilgiler:

a.7) 37 Aralk 2073

7 Giin 1 Aya 1Yilve Birikimli
Vadesiz lhbarh Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6 Ay-1Yil Ustli  Mevduat Toplam
Tasarruf Mevduati 35.304 - 145.634 3.648.637 10.802 26.136 46.581 - 3.913.094
Déviz Tevdiat Hesabi 289.957 - 750.732  4.988.582 125.519 43.860 7.212 - 6.205.862
Yurt icinde Yer. K. 281.839 - 750.732  4.949.005 125.150 40.973 5.152 - 6.152.851
Yurtdisinda Yer.K 8.118 - - 39.577 369 2.887 2.060 - 53.011
Resmi Kur. Mevduati 6.130 - - 3.340 - - - - 9.470
Tic. Kur. Mevduati 166.828 - 412.719  1.065.508 10.849 - 1.126 - 1.657.030
Dig. Kur. Mevduati 435 - 1.494 251.583 - - - - 253.512
Kiymetli Maden DTH - - - - - - - - -
Bankalar Mevduati 95 - 332.895 - - - - - 332.990
TC Merkez Bankasi - - - - - - - - -
Yurtici Bankalar - - - - - - - - -
Yurtdisi Bankalar 95 - 332.895 - - - - - 332.990
Katilim Bankalari - - - - - - - - -
Diger - - - - - - - - -
Toplam 498.749 - 1.643.474 9.957.650 147.170 69.996 54.919 - 12.371.958
31 Aralik 2012:
7 Giin 1 Aya 1Yilve Birikimli
Vadesiz lhbarh Kadar 1-3 Ay 3-6 Ay 6 Ay-1Yil Ustii Mevduat Toplam
Tasarruf Mevduati 4.075 - 5.720 590.746 535.552 203.348 9.306 - 1.348.747
Déviz Tevdiat Hesabi 84.851 - 4.790 216.556 64.648 4.153 - - 374.998
Yurt iginde Yer. K. 84.851 - 4.790 216.441 64.648 4.153 - - 374.883
Yurtdisinda Yer.K - - - 115 - - - - 115
Resmi Kur. Mevduati - - - - - - - - -
Tic. Kur. Mevduati 48.937 - 124.336 558.051 54.417 2.018 - - 787.759
Dig. Kur. Mevduati - - - 4.007 1.635 - - 5.642
Kiymetli Maden DH - - - - - - - - -
Bankalar Mevduati - - - - - - - - -
TC Merkez Bankasi - - - - - - - - -
Yurtici Bankalar - - - - - - - - -
Yurtdisi Bankalar - - - - - - - - -
Katilim Bankalari - - - - - - - - -
Diger - - - - - - - - -
Toplam 137.863 - 134.846 1.369.360 656.252 209.519 9.306 - 2.517.146
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0. 7) Sigorta kapsaminaa bulunan tasarruf mevauatina iliskin bilgier:

i. Tasarruf mevduatina iliskin bilgiler:

Sigorta Sigorta Sigorta Sigorta

Tasarruf Mevduati Kapsaminda Bulunan Limitini Asan  KapsamindaBulunan Limitini Asan

31 Aralik 2013 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012 31 Arahik 2012
Tasarruf Mevduati 543.258 3.369.835 33.127 1.315.620
Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz DTH 73.452 2.004.074 2.296 98.774
Tasarruf Mevduati Niteligini Haiz Dig.H. - - - -
Yurtdisi Subelerde Bulunan Yabanci
Mercilerin Sigortasina Tabi Hesaplar - - -
Kiyl Bnk.Blg. Subelerde Bulunan Yabanci
Mercilerin Sigorta Tabi Hesaplar - - - -
Toplam 616.710 5.373.909 35.423 1.414.394

) BDDK'nin 1584 sayili ve 23 Subat 2005 tarihli yazisi uyarinca sigortaya tabi mevduat tutarina reeskontlar da dahil edilmistir.
ii. Sigorta kapsaminda bulunmayan tutarlar:

Sigorta kapsaminda bulunmayan gercek kisilerin mevduati:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Yurtdisi Subelerde Bulunan Mevduat ve Diger Hesaplar - -

Hakim Ortaklar ile Bunlarin Ana. Baba. Es ve Velayet
Altindaki Cocuklarina Ait Mevduat ile Diger Hesaplar

Yénetim veya Miidiirler Kurulu Baskan ve Uyeler, Genel Midiir ve Yardimalari ile
Bunlarin Ana, Baba, Es ve Velayet Altindaki Cocuklarina Ait Mevduat ile Diger Hesaplar 343.965 9.109

26/9/2004 Tarihli ve 5237 Sayill TCK'nin 282 nci Maddesindeki Sugtan
Kaynaklanan Mal Varligi Deg@erleri Kapsamina Giren Mevduat ile Diger Hesaplar -

Turkiye'de Minhasiran Kiyi Bankaciligi Faaliyeti Gostermek
Uzere Kurulan Mevduat Bankalarinda Bulunan Mevduat -

2. Alim satim amacli tirev finansal borclara iliskin bilgiler:

a) Alim satim amacli tdrev finansal varliklara iliskin negatif farklar tablosu:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
TP YP TP YP

Vadeli islemler 4.470 2.184 - 2.073
Swap Islemleri 38.125 4.868 - 1.669
Opsiyonlar 55 53.653 - 648
Futures islemleri - -

Diger - - - -

Toplam 42.650 60.705 - 4.390
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3. Alinan kredilere iliskin bilgiler:

a) Bankalar ve diger mali kuruluslara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
TP YP TP YP
Yurtici Banka ve Kuruluslardan 3.008 1.926 - -
Yurtdisi Banka, Kurulus ve Fonlardan - 1.162.439 - 360.942
Toplam 3.008 1.164.365 - 360.942
b) Alinan kredilerin vade ayrimina gore gosterilmesi:
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
TP YP TP YP
Kisa Vadeli 3.008 1.040.561 - 360.942
Orta ve Uzun Vadeli - 123.804 - -
Toplam 3.008 1.164.365 - 360.942

) Banka'nin yikumluliklerinin yogunlastigi alanlara iliskin ilave agiklamalar:
Banka, fonlama kaynaklarini musteri mevduati ve yurtdisindan kullanilan krediler ile ¢esitlendirmektedir.
4. Repo islemlerinden saglanan fonlara iliskin bilgiler:

a) Repo islemlerinden saglanan fonlar:

31 Aralik 2013 31 Arahk 2012
Repo islemlerinden Saglanan Fonlar 221.454 -
Toplam 221.454 -

5. Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi bilanco disi taahhtler hari¢ bilan¢o toplaminin % 10’unu asiyorsa, bunlarin en az
%20'sini olusturan alt hesaplarin isim ve tutarlari:

Bulunmamaktadir.
6. Kiralama islemlerinden borglara iliskin bilgiler (Net):

a) Finansal kiralama sozlesmelerinde kira taksitlerinin belirlenmesinde kullanilan kriterler, yenileme ve satin alma opsiyonlari ile sézlesmede yer
alan kisitlamalar hususlarinda bankaya énemli yukamlultkler getiren htkdmlerle ilgili genel aciklamalar: Bulunmamaktadir.

b) Faaliyet kiralamasina iliskin aciklamalar: Banka’nin operasyonlarini yirittigu bazi subeleri icin faaliyet kiralama sézlesmeleri yapmaktadir.

¢) Satis ve geri kiralama islemlerinde kiraci ve kiralayan, sdzlesme kosullari ve sézlesmenin 6zellikli maddelerine iliskin agiklamalar:
Bulunmamaktadir.

7. Riskten korunma amacl turev finansal borglara iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.
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8. Karsiliklara iliskin agiklamalar:

a) Genel karsiliklara iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Genel Karsiliklar

I. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 86.703 18.074
-Odeme Siiresi Uzatilanlar icin ilave Olarak Ayrilanlar - -
IIl. Grup Kredi ve Alacaklar icin Ayrilanlar 2.427 -
-Odeme Siiresi Uzatilanlar icin ilave Olarak Ayrilanlar 1.434 -
Gayrinakdi Krediler icin Ayrilanlar 1.945 415
Toplam 91.075 18.489

I. Grup ve Il. Grup Kredi ve Alacaklar ve gayrinakdi kredilere iliskin genel karsilik hareket tablosu asagidaki gibidir:

I. Grup Kredi ve II. Grup Kredi ve Gayrir_lakdi Krediler

Alacaklar Icin Ayrilanlar Alacaklar Igin Ayrilanlar Icin Ayrilanlar

1 Ocak 2013 18.074 - 415
Girigler 69.770 1.286 1.530
Cikislar - - -
31 Aralik 2013 87.844 1.286 1.945

b) Dovize endeksli krediler ve finansal kiralama alacaklari anapara kur azalis karsiliklari: Dovize endeksli krediler kur farki karsiliklari 109 TL

olup, bilancoda krediler kaleminden netlestirilmistir.

) Tazmin edilmemis ve nakde dénlismemis gayrinakdi krediler 6zel karsiliklarina iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.
d) izin, kidem tazminatlarina iliskin yikamlaltkler:

Banka calisanlarina yasal mevzuat uyarinca kidem tazminati karsiligi hesaplamis ve muhasebelestirmistir.

d.1) Kidem tazminati hareket tablosu: Alttaki tabloda ifade edilmistir.

d.2) Calisan haklari yikdmlaligu tablosu:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Kidem tazminati karsiligi 905 -
Kullanilmamis izin karsihg 2.238 859
Calisan Haklar Yikiimluligi Karsihgr Toplami 3.143 859

TMS 19 sayili Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin Tirkiye Muhasebe Standardi’na gére bir yillik calisma hizmetini tamamlayan ve emeklilik
sebebiyle calisma suresi biten veya hizmetin daha erken sonlanmasi durumunda, calisanlar icin toplam fayda hesaplanmaktadir. Calisanlarin
cari veya 6nceki donemlerde yerine getirmis olduklari hizmetlerin maliyeti tanimlanmig fayda plani cercevesinde yillik olarak éngérilen

yUkdmllUk ydntemiyle hesaplanmaktadir.
e) Diger karsiliklara iliskin bilgiler:

e.1) Muhtemel riskler icin ayrilan serbest karsiliklara iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.
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e.2) Diger karsiliklarin, karsiliklar toplaminin % 10’unu asmasi halinde asima sebep olan alt hesaplarin isim ve tutarlari: Diger Karsiliklar;

25.000 TL 2013 yili personel prim karsiligindan olusmaktadir. (31 Aralik 2012: 14.050 TL )

f) Emeklilik haklarindan dogan ytktmltltkler: Bulunmamaktadir.

.1) SGK'na Istinaden Kurulan Sandiklar icin Yikimldlikler: Bulunmamaktadir.

f.2) Banka calisanlarr icin emeklilik sonrasi hak saglayan her cesit vakif, sandik gibi 6rgitlenmelerin yukdmlultkler: Bulunmamaktadir.
9. Vergi borcuna iliskin agiklamalar:

a) Cari vergi borcuna iliskin agiklamalar:

a.1) Kurumlar vergisine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013 doénemi itibariyla Banka’'nin cari vergi karsiigr bulunmamaktadir.

a.2) Odenecek vergilere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Ucretlerden Kesilen Gelir Vergisi 2.260 1.417
Menkul Sermaye iradi Vergisi 10.887 520
BSMV 7.287 628
Gayrimenkul Sermaye iradi Vergisi 126 147
Odenecek Katma Deger Vergisi 1.563 566
Damga Vergisi - -
Odenecek Kurumlar Vergisi - -
Kambiyo Muameleleri Vergisi - -
Diger 517 46
Toplam 22.640 3.324
a.3) Primlere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Sosyal Sigorta Primleri-isveren 795 283
Sosyal Sigorta Primleri-Personel 724 308
issizlik Sigortasi—isveren 102 39
issizlik Sigortasi Personel 52 20
Emekli Sandigi Aidati ve Karsiliklari-Personel - -
Emekli Sandigi Aidati ve Karsiliklari-isveren - -
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri-isveren - -
Banka Sosyal Yardim Sandigi Primleri-Personel - -
Diger - -
Toplam 1.673 650

b) Bulunmasi halinde ertelenmis vergi borcuna iliskin aciklamalar: Bulunmamaktadir.
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10. Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varlik borglari hakkinda bilgiler:
Bulunmamaktadir.

11. Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
TP YP TP YP
Yurtici Bankalardan - - - -
Yurtdisi Bankalardan - 639.209 - 177.849
Toplam - 639.209 - 177.849

Banka, Ana ortak bankasi olan Bank Audi SAL'dan 27 Aralik 2012 tarihinde 100 milyon USD tutarinda 10 yil vadeli, 5 yil sonra Banka
tarafindan geri deme opsiyonu bulunan ve faiz orani ilk 5 yil icin %3 olan, opsiyonun kullaniimasi halinde faiz oraninin %4 olacagdi sermaye
benzeri kredi saglamistir. S6z konusu sermaye benzeri kredi BDDK'nin 25 Aralik 2012 tarihli yazisi uyarinca, sermaye benzeri kredi olarak
kabul edilmis ve Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelik ile belirlenmis sartlara uyulmasi kaydiyla katki sermaye hesabinda dikkate
alinmasi uygun gortlmustar.

Ote yandan Banka, Ana ortak bankasi olan Bank Audi SAL'dan 24 Eyliil 2013 tarihinde 200 milyon USD tutarinda 10 yil vadeli, 5 yil sonra
Banka tarafindan geri 6deme opsiyonu bulunan ve faiz orani %6 olan sermaye benzeri kredi saglamistir. S6z konusu sermaye benzeri kredi
BDDK'nin 20 Eyliil 2013 tarihli yazisi uyarinca, sermaye benzeri kredi olarak kabul edilmis ve Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelik ile
belirlenmis sartlara uyulmasi kaydiyla katki sermaye hesabinda dikkate alinmasi uygun gorilmistur.

12. Ozkaynaklara iliskin bilgiler:

a) Odenmis sermayenin gosterimi:

BDDK'nin 21 Haziran 2013 tarih ve 20008792.84.1-15704 sayili izni ile Banka'nin 6denmis sermayesi tamami nakden karsilanmak sureti
ile 1.086.510 TL'ye, 19 Aralik 2013 tarih ve 20008792.84.1-31580 sayili izni ile de 1.496.150 TL'ye yikseltilmis olup cari yil icerisinde

toplam 962.630 TL nakdi sermaye artisi yapiimistir. 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Banka’nin 6denmis sermayesi nominal degeri 0,10 TL olan
14.961.500,00 adet kayitl hisse senedinden olusmaktadir.

TL 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Hisse Senedi Karsihgi® 1.496.150 533.520
imtiyazl Hisse Senedi Karsiligi - -
Toplam 1.496.150 533.520

) Nominal Sermayeyi ifade etmektedir.
b) Bankada kayitli sermaye sistemi uygulanmamaktadir.

) Cari dénem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari ile arttirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler:

Artirnma Konu Edilen Artirnrma Konu Edilen

Artirim Tarihi Artinnm Tutar Nakit Kar Yedekleri Sermaye Yedekleri
20.06.13 552.990 552.990 - -
25.12.13 409.640 409.640 - -

Toplam 962.630 962.630 - -

d) Cari donem icinde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen kisma iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

e) Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhatleri, bu taahhttlerin genel amaci ve bu taahhutler igin
gerekli tahmini kaynaklar: Bulunmamaktadir.
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f) Banka’'nin gelirleri, karliligi ve likiditesine iliskin gecmis donem gostergeleri ile bu gostergelerdeki belirsizlikler dikkate alinarak yapilacak

ongorilerin, bankanin 6zkaynaklari Gizerindeki tahmini etkileri:

2012 yilinin Ekim ayinda faaliyetlerine baslayan Banka’nin yeni olusan kredi portféyl Gzerinden hesaplanan genel kredi karsiligi ve kurulus
maliyetleri gelir tablosu Uzerinde baski olusturmus ve Banka'nin 2013 yilsonu net zarari 137.005 TL seviyelerinde gerceklesmistir. Banka
likidite, faiz, kur ve kredi riskini makro ekonomik kosullari da dikkate alarak yakindan izlemekte, farkli rasyolar ve etkin performans kriterlerini

glnlik olarak analiz ederek gelecege yonelik zamanli stratejik kararlar almaktadir.

g) Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlara iliskin ¢zet bilgiler: Bulunmamaktadir.

h) Menkul degerler deg@er artis fonuna iliskin agiklamalar:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

istirakler, Bagh Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen (is Ortakliklar)

Degerleme Farki (8.546) (133)
Kur Farki - -
Toplam (8.546) (133)

i) Yasal yedeklere iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir

j) Olaganustu yedeklere iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir
13. Azinlik paylarina iliskin aciklamalar:
Bulunmamaktadir.

lil. Nazim Hesaplara iligkin Aciklama ve Dipnotlar

1. Nazim hesaplarda yer alan yiktmlultklere iliskin aciklama:

1. a) Gayri kabili rlicu nitelikteki kredi taahhutlerinin tirl ve miktari:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Kullandirm Garantili Kredi Tahsis Taahhdtleri 314.401 9.547
Cek Yapraklari icin Odeme Taahhiitleri 37.369 283
Vadeli Aktif Degerler Alim Satim TaahhUtleri 1.655.680 61.522
Kredi Karti Limit TaahUtleri 139.816 -
Diger Cayllamaz Taahhutler 80 1.244
Toplam 2.147.346 72.596

b) Nazim hesap kalemlerinden kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhutlerin yapisi ve tutari:

Banka bankacilik faaliyetleri kapsaminda cesitli taahhdtler altina girmekte olup, bunlar kullandirma garantili kredi taahhutleri, teminat

mektuplari, kabul kredileri ve akreditiflerden olusmaktadir.

b.1) Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi krediler:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Diger Garanti ve kefaletler 744.241 76.074
Akreditifler 146.013 13.940
Banka Kabul Kredileri 44.079 -
Toplam 934.333 90.014
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b.2) Kesin teminatlar, gecici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Kesin Teminat Mektuplari 514.316 58.682
Gecici Teminat Mektuplari 75.010 6.023
Diger Teminat Mektuplari 154.915 11.369
Toplam 744.241 76.074

) ¢.1) Gayrinakdi kredilerin toplam tutari:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Nakit Kredi Teminine Yonelik Olarak Acilan Gayrinakdi Krediler

Bir Y1l veya Daha Az Sureli Asil Vadeli 240 1.327
Bir Yildan Daha Uzun Sureli Asil Vadeli - -
Diger Gayrinakdi Krediler 934.093 88.687
Toplam 934.333 90.014

¢.2) Gayrinakdi krediler ve gayri kabili riicu nitelikteki kredi tahhdUtleri (vadeli aktif degerler alim satim taahhutleri haric) hesaplari icinde
sektor bazinda risk yogunlasmasi hakkinda bilgi:

31 Aralik 2013

TP (%) YP (%)

Tarim 15.705 2,52 1.347 0,43
Ciftcilik ve Hayvancilik 15.705 2,52 1.347 0,43
Ormancilik - - - -
Balikcilik - - - -
Sanayi 88.803 14,26 91.625 29,40
Madencilik ve Tasocakgiligi 2.012 0,32 2.725 0,87
imalat Sanayi 37.808 6,07 83.709 26,86
Elektrik, Gaz, Su 48.983 7,87 5.191 1,67
insaat 299.603 48,11 46.673 14,98
Hizmetler 213.697 34,32 147.433 47,31
Toptan ve Perakende Ticaret 133.944 21,51 47.863 15,36
Otel ve Lokanta Hizmetleri 583 0,09 3.196 1,03
Ulastirma ve Haberlesme 19.726 3,17 77.305 24,81
Mali Kuruluslar 2.117 0,34 - -
Gayrimenkul ve Kiralama Hiz, 353 0,06 3.967 3.967
Serbest Meslek Hizmetleri - - - -
Egitim Hizmetleri 48.475 7,78 14.059 4,51
Saglik ve Sosyal Hizmetler 8.499 1,36 1.043 0,33
Diger 4.885 0,78 24.562 7,88

Toplam 622.693 100,00 311.640 100,00
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31 Aralik 2012

TP (%) YP (%)
Tarim - - - -
Ciftcilik ve Hayvancilik - - - -
Ormancilik - - - -
Balikcilik - - - -
Sanayi 7.151 11,54 12.104 43,13
Madencilik ve Tasocakgiligi - - 889 3,17
imalat Sanayi 6.239 10,07 11.215 39,96
Elektrik, Gaz, Su 912 1,47 - -
insaat 27.716 44,74 11.899 42,40
Hizmetler 27.081 43,72 4.063 14,48
Toptan ve Perakende Ticaret 8.334 13,45 3.569 12,72
Otel ve Lokanta Hizmetleri 212 0,34 - -
Ulastirma ve Haberlesme 10 0,02 - -
Mali Kuruluslar 11.550 18,64 379 1,35
Gayrimenkul ve Kiralama Hiz, 6.975 11,26 115 0,40
Serbest Meslek Hizmetleri - - - -
Egitim Hizmetleri - - - -
Saglik ve Sosyal Hizmetler - - - -
Diger - - - -
Toplam 61.948 100,00 28.066 100,00
c.3) I've lI'nci grup gayrinakdi kredilere iliskin bilgiler:
| inci Grup Il nci Grup
Gayrinakdi krediler TP YP TP YP
Teminat mektuplari 622.333 121.548 360 -
Aval ve kabul kredileri - 44.079 - -
Akreditifler - 146.013 - -
Cirolar - - - -
Menkul kiymet ihracinda satin alma garantileri - - - -
Faktoring garantileri - - - -
Diger garanti ve kefaletler - - - -
Toplam 622.333 311.640 360 -
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2. Turev islemlere iliskin bilgiler:

Amaclarina Gére Tiirev islemler

Alim Satim Amach
islemler

Riskten Korunma
Amach islemler

Alim Satim Amach
islemler

Riskten Korunma
Amach islemler

31 Aralik 2013

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

31 Aralik 2012

Alim Satim Amach islemlerin Tiirleri

Déviz ile llgili Tirev islemler (1):

Vadeli Déviz Alim Satim islemleri 947.036

173.731

Swap Para Alim Satim islemleri 2.850.559

771.916

Futures Para Islemleri -

Para Alim Satim Opsiyonlari 5.746.368

244176

Faiz ile ilgili Turev islemler (II): -

Vadeli Faiz Sézlesmesi Alim Satim islemleri -

Swap Faiz Alim Satim islemleri 1.508.360

Faiz Alim Satim Opsiyonlari -

Futures Faiz Alim Satim islemleri -

Diger Alim-Satim Amacli Turev islemler (lll) -

A. Toplam Alim Satim Amach Tiirev islemler (I+l1+1l) 11.052.323

—_

.280.823

Riskten Korunma Amach Tiirev islem Tiirleri

Rayi¢c Deger Degisikligi Riskinden Korunma Amaclh -

Nakit Akis Riskinden Korunma Amacli -

YP Uzerinden Yapilan istirak Yatirimlari Riskinden
Korunma Amacli -

B. Toplam Riskten Korunma Amach Tirev islemler -

Tiirev islemler Toplami (A+B) 11.052.323

1.280.823

Yapilan vadeli déviz alim-satimlari ve swap islemleri sozlesmeleri kur farki degisikliklerinden korunma amacina yéneliktir ve TMS kapsaminda
riskten korunma araci siniflamasina dahil olmayip, alim satim amacli islemler olarak banka tarafindan rayic degerleri ile izlenmektedir.
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Banka’nin 31 Aralik 2013 itibariyla, vadeli déviz, para ve faiz swap islemlerinin dokiimi déviz cinsi bazinda ve TL cinsinden karsiliklari
asagidaki gibidir:

31 Aralik Vadeli Vadeli Swap Swap Opsiyon Opsiyon Swap Faiz Swap Faiz

2013 Alim Satim Alim Satim Alim Satim Alim Satim Toplam
TL 110.081 286.140 627.950 221.559  1.061.601  1.406.569 155.764 155.764  4.025.428
usb 118.847 170.063 529.966 220.812  1.222.463 1.125.532 545.771 545771  4.479.225
EURO 229.989 12.551 181.723 921.402 469.776 207.365 52.645 52.645  2.128.096
Diger 19.365 - 70.883 76.264 126.531 126.531 - - 419.574
Toplam 478.282 468.754 1.410.522  1.440.037 2.880.371 2.865.997 754.180 754.180 11.052.323
31 Aralik Vadeli Vadeli Swap Swap Opsiyon Opsiyon Swap Faiz Swap Faiz

2012 Alm Satim Ahm Satim Alim Satim Alim Satim Toplam
TL 6.800 9.035 252.604 18.213 83.885 38.598 33.774 33.774 476.683
usD - 32.717 132.165 248.864 32.479 78.655 11.726 11.726 548.332
EURO 32.610 23.452 2.345 89.118 5.397 5.162 - - 158.084
Diger 47.234 21.883 - 28.607 - - - - 97.724
Toplam 86.644 87.087 387.114 384.802 121.761 122.415 45.500 45.500 1.280.823

3. Kredi turevlerine ve bunlardan dolayi maruz kalinan risklere iliskin aciklamalar:
Bulunmamaktadir.
4. Kosullu borglar ve varliklara iliskin aciklamalar:

a.1) Bankanin birlikte kontrol edilen ortakligiyla (is ortakliklar) ilgili sarta bagl hususlar ve diger girisimcilerle birlikte sarta bagli
yUkdmlulUklerdeki payi: Bulunmamaktadir.

a.2) Birlikte kontrol edilen ortakligin (is ortakliklari) kendi sarta bagl yuktmlultklerine iliskin payi: Bulunmamaktadir.

a.3) Bankanin birlikte kontrol edilen ortakhigindaki (is ortakliklar) diger girisimcilerin ytkimlultklerinden sorumlu olmasindan kaynaklanan
sarta bagl yukdmlultkleri: Bulunmamaktadir.

b) Sarta bagl varlik ve yikdmldliklerin muhasebelestiriimesi, finansal tablolarda belirtilmesi:

b.1) Sarta bagl varlik icin, sartin gerceklesme olasiligi kesine yakinsa bu varlik muhasebelestiriimekte, sartin gerceklesme olasiligi fazla ise bu
varlik dipnotlarda aciklanmaktadir. Bulunmamaktadir.

b.2) Sarta bagh yukumlulik icin sartin gerceklesme olasiligi fazla ise ve glvenilir olarak olctlebiliyorsa karsilik ayrilmakta, glvenilir olarak
Olgulemiyorsa ya da sartin gerceklesme olasiligi yoksa veya az ise bu yikidmlilik dipnotlarda aciklanmaktadir: Bulunmamaktadir.

5. Bagkalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iliskin aciklamalar:

Banka gercek ve tlzel kisiler adina, menkul kiymet alim-satim ve saklama faaliyetlerinde bulunmaktadir. Emanete alinan menkul degerlerin
detayl Nazim Hesaplar tablosunda gosterilmistir.
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IV. Gelir Tablosuna iliskin Aciklama ve Dipnotlar

1. a) Kredilerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler®:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Kredilerden Alinan Faizler TP YP TP YP
Kisa Vadeli Kredilerden 175.964 21.349 6.290 744
Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 203.212 122.921 1.801 2.378
Takipteki Alacaklardan Alinan Faizler - - - -
Toplam 379.176 144.270 8.091 3.122
) Nakdi kredilere iliskin Ucret ve komisyon gelirlerini de icermektedir.
b) Bankalardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler:
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasindan 995 - 1.854 5.390
Yurtici Bankalardan 13.461 514 24.058 -
Yurtdisi Bankalardan - 2 - -
Yurtdisi Merkez ve Subelerden - - - -
Toplam 14.456 516 25.912 5.390
¢) Menkul degerlerden alinan faizlere iliskin bilgiler:
31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
TP YP TP YP
Alim Satim Amacli Finansal Varliklardan 6.587 10 123 -

Gercege Uygun Deger Farki Kar veya
Zarara Yansitilan Finansal Varliklardan -
Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 49.796 - 482 -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar - - - -

Toplam 56.383 10 605 -

d) istirak ve bagl ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

2. a) Kullanilan kredilere verilen faizlere iliskin bilgiler™:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012

Kredilere Verilen Faizler TP YP TP YP
Bankalara

T.C. Merkez Bankasina - - - -

Yurtici Bankalara 54 16 - -

Yurtdisi Bankalara - 24.477 322

Yurtdisi Merkez ve Subelere - - - -
Diger Kuruluslara - - - -
Toplam 54 24.493 - 322

® Kullanilan kredilere iliskin Ucret ve komisyon giderlerini de icermektedir.
b. istirakler ve bagl ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

c. Ihrac edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.
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d. Mevduata 6denen faizin vade yapisina gore gosterimi:

31 Aralik 2013

Vadeli Mevduat

Vadesiz 1 Aya 3 Aya 6 Aya 1Yila 1Yildan Birikimli

Hesap Adi Mevduat Kadar Kadar Kadar Kadar Uzun Mevduat Toplam
Turk Parasi

Bankalararasi Mevduat - 2.027 - - - - - 2.027

Tasarruf Mevduati 1 8.847  203.526 31.734 38.218 3.364 - 285.690

Resmi Mevduat - - 131 - - - - 131

Ticari Mevduat - 18.825 69.321 5.295 2.015 92 - 95.548

Diger Mevduat - 498 9.816 1.468 1.657 - - 13.439

7 Gun ihbarli Mevduat - - - - - - - -
Toplam 1 30.197 282.794 38.497 41.890 3.456 - 396.835
Yabanci Para

Déviz tevdiat hesabi - 10.919 79.573 7.119 1.867 68 - 99.546

Bankalararasi Mevduat - 3.776 - - - - - 3.776

7 Giin ihbarli Mevduat - - - - - - - -

Kiymetli Maden - - - - - - - -
Toplam - 14.695 79.573 7.119 1.867 68 - 103.322
Genel Toplam 1 44.892 362.367 45.616 43.757 3.524 - 500.157

31 Aralik 2012
Vadeli Mevduat
Vadesiz 1 Aya 3 Aya 6 Aya 1Yila 1Yildan Birikimli

Hesap Adi Mevduat Kadar Kadar Kadar Kadar Uzun Mevduat  Toplam
Tirk Parasi

Bankalararasi Mevduat - 3 - - - - - 3

Tasarruf Mevduat - 22 3.248 2.219 806 20 - 6.315

Resmi Mevduat - - - - - - - -

Ticari Mevduat - 409 4.305 284 18 - 5.016

Diger Mevduat - - 7 19 - - - 26

7 Guin ihbarli Mevduat - - - - - - - -

Kiymetli Maden Depo - - - - - - - -
Toplam - 434 7.560 2.522 806 38 - 11.360
Yabanci Para

Doviz tevdiat hesabi - 10 769 53 4 - - 836

Bankalararasi Mevduat - - - - - - - -

7 Giin ihbarli Mevduat - - - - - - - -

Kiymetli Maden - - - - - - - -
Toplam - 10 769 53 4 - - 836
Genel Toplam - 444 8.329 2.575 810 38 - 12.196
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3. Temettu gelirlerine iliskin aciklamalar: Bulunmamaktadir

4. Ticari kar zarara iliskin aciklamalar:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Kar 1.519.285 43.806
Sermaye Piyasas! islemleri Kari 9.353 329
Turev Finansal Islemlerden 467.366 7.571
Kambiyo islemlerinden Kar 1.042.566 35.906
Zarar (-) 1.476.049 18.884
Sermaye Piyasas! islemleri Zarar 8.273 24
Tirev Finansal islemlerden 478.572 4.696
Kambiyo islemlerinden Zarar 989.204 14.164

5. Diger faaliyet gelirlerine iliskin aciklamalar: 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla diger faaliyet gelirleri 1.289 TL'dir.

6. Bankalarin kredi ve diger alacaklarina iliskin deger dusus karsiliklar

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Kredi ve Diger Alacaklara iliskin Ozel Karsiliklar 8.757
lll. Grup Kredi ve Alacaklar 6.594 -
IV. Grup Kredi ve Alacaklar 1.939 -
V. Grup Kredi ve Alacaklar 224 -
Genel Kredi Karsilik Giderleri 72.586 18.489
Muhtemel Riskler icin Ayrilan Karsilik Giderleri - -
Menkul Degerler Deger DUsukligu Giderleri 890 -
Gerce@e Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan FV 890 -
Satiimaya Hazir Finansal Varliklar - -
istirakler, Bagl Ortakliklar ve VKET Men. Deg. Deger Dusiis Giderleri - -
istirakler - -
Bagl Ortakliklar - -
Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is ortakliklari) - -
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Menkul Degerler - -
Diger - -
Toplam 82.233 18.489
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7. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler:

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Personel Giderleri 93.549 27.461
izin Karsihig 1.379 859
Vergi, Resim, Harglar - 1.768
Banka Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsiligi - -
Maddi Duran Varlik Deger Disus Giderleri - -
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 10.798 2.559
Maddi Olmayan Duran Varlik De@er Disis Giderleri - -
Serefiye De@er Dlsus Gideri - -
Maddi Olmayan Duran Varlik Amortisman Giderleri 6.939 1.118
Ozkaynak Yoéntemi Uygulanan Ortaklik Paylari Deger Diisiis Gideri - -
Elden Cikarilacak Kiymetler Deger Disls Giderleri - -
Elden Cikarilacak Kiymetler Amortisman Giderleri - -
Satis Amacl Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere iliskin Duran Varliklar Deger Diistis
Giderleri - -
Diger isletme Giderleri 122.171 13.016
Faaliyet Kiralama Giderleri 23.151 3.839
Bakim ve Onarim Giderleri 309 86
Reklam ve ilan Giderleri 35.349 1.041
Diger Giderler® 63.362 8.050
Aktiflerin Satisindan Dogan Zararlar - -
Digert™ 25.905 16.292
Toplam 260.743 63.073

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla diger giderlerin 13.086 TLSsi bilgi islem, 13.954 TLsi denetim ve danismanlik giderlerinden olusmaktadir.
¢ 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla diger faaliyet giderleri 25.905 TL' si personel kidem ve prim karsiligi giderinden olusmaktadir (31 Aralik

2012: 14.050 TL).

8. Surdurulen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi 6ncesi kar/zararina iliskin agiklama:

31 Aralik 2013 itibariyla Banka'nin strdUrdlebilir faaliyetlerinden elde ettigi vergi 6ncesi zarar 153.028 TL'dir.

9. Surdurulen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi karsiligina iliskin aciklama:

a) 31 Aralik 2013 itibariyla cari vergi geliri 1.483 TL'dir, 14.540 TL ertelenmis vergi geliri bulunmaktadir.

b) Mali zarar ve gecici farklarin olusmasindan veya kapanmasindan kaynaklanan 14.450 TL (31 Aralik 2012: 1.677 TL) ertelenmis vergi geliri

bulunmaktadir.

) Gecici fark, mali zarar ve vergi indirim ve istisnalar itibariyla gelir tablosuna yansitilan ertelenmis vergi geliri yada giderine iliskin agiklamalar:

31 Aralik 2013 tarihinde sone eren déneme ait 5.596 TL (31 Aralik 2012: Yoktur) tutarindaki ertelenmis vergi geliri mali zarardan ve 12.724

TL (31 Aralik 2012: 1.677 TL) ertelenmis vergi geliri gegici farklardan kaynaklanmaktadir.
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d) Vergi karsiliginin mutabakati:

31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Vergi 6ncesi zarar 158.538 19.733
Hesaplanan vergi % 20 30.606 3.947
Kanunen kabul edilmeyen giderler ve diger net (14.583) (3.786)
Hesaplanan Vergi Gideri 16.023 161

10. StrdUralen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler ddénem net kar/zararina iliskin agiklama:
31 Aralik 2013 doénemi itibariyla Banka’'nin sirdlrilen faaliyetlerden net zarar 137.005 TL dir.
11. Net dénem kar ve zararina iliskin aciklamalar:

a) Olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan gelir ve gider kalemlerinin niteligi, boyutu ve tekrarlanma oraninin agiklanmasi bankanin
donem icindeki performansinin anlasiimasi icin gerekli ise, bu kalemlerin niteligi ve tutari: Bulunmamaktadir.

b) Finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan bir tahmindeki degisikligin kar/zarara etkisi, daha sonraki dénemleri de etkilemesi olasiligi
varsa, o donemleri de kapsayacak sekilde etkisi: Bulunmamaktadir.

¢) Azinlik paylarina ait kar/zarar: Bulunmamaktadir.

12. Gelir tablosunda yer alan diger kalemlerin, gelir tablosu toplaminin % 10'unu asmasi halinde bu kalemlerin en az %20'sini
olusturan alt hesaplar: Bulunmamaktadir.

V. Ozkaynak Degisim Tablosuna iliskin A¢iklama ve Dipnotlar

a) Satilmaya hazir yatinmlarin yeniden degerlenmesinden sonra meydana gelen 8.546 TL azalis bulunmaktadir.

b) Nakit akis riskinden korunma kalemlerinde meydana gelen artislara iliskin bilgiler: Bulunmamaktadir.

) Kur farklarinin dénem basi ve dénem sonundaki tutarlarina iliskin mutabakat: Bulunmamaktadir.

d) Bilanco tarihinden sonra ancak finansal tablolarin ilanindan énce bildirim yapilmis kar paylari tutari: Bulunmamaktadir.
e) Yasal yedek akceler hesabina aktarilan tutar bulunmamaktadir.

f) Hisse senedi ihracina iliskin bilgiler:

Banka'nin kendisinin ihrac ettigi borclanmayi temsil eden araclari bulunmamaktadir. Bilango tarihinden sonra ilan edilen Banka’'nin hisse
senetleriyle ilgili kar paylar bulunmamaktadir.

V1. Nakit Akis Tablosuna iliskin Olarak Aciklanmasi Gereken Hususlar

1. Nakit Akis Tablosunda yer alan diger kalemlerin ve déviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varlklar Gzerindeki
etkisi:

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerde degisim 6ncesi faaliyet kari” icinde yer alan 76.724 TL tutarindaki “Diger” kalemi esas
itibariyla; diger faaliyet giderleri; personel giderleri, izin karsiligi, amortisman giderleri ve 6denen vergiler hari¢ diger faaliyet giderlerinden
olusmaktadir.
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“Bankacilik faaliyetleri konusu aktif ve pasiflerdeki degisim” icinde yer alan 170.387 TL tutarindaki “Diger borclardaki net artis/azalis” kalemi
esas itibariyla; muhtelif borglar, diger yabanci kaynaklar ve vergi borcu degisimlerden olusmaktadir.

185.573 TL tutarindaki “Diger aktiflerdeki net artis/azalis” kalemi esas itibariyla ise diger aktifler kalemlerindeki degisimden olusmaktadir.

2. Dénem basindaki ve sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar:

Nakit ve nakde esdeger varliklari olusturan unsurlar, bu unsurlarin belirlenmesinde kullanilan muhasebe politikasi, cari ddnemde muhasebe
politikasinda yapilan herhangi bir degisikligin etkisi ile nakit ve nakde esdeger varliklari olusturan unsurlarin bilancoda kayith tutarlari ile nakit

akim tablosunda kayitli tutarlari arasindaki mutabakati:

Donem Sonu

31 Aralik 2013

31 Aralik 2012

Nakit 158.538 274.789
Kasa ve Efektif Deposu 78.456 6.181
T.C. Merkez Bankasl 80.082 268.608

Nakde Esdeger Varliklar 1.609.396 1.322.372
Bankalar ve Diger Mali Kuruluslardan Alacaklar 1.149.396 387.372
Para Piyasasindan Alacaklar 460.000 935.000

Toplam Nakit ve Nakde Esdeger Varliklar 1.767.934 1.597.161

VII. Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubuna iligkin Aciklamalar

1. Bankanin dahil oldugu risk grubuna iligkin islemlerin hacmi, dénem sonunda sonuc¢lanmamis kredi ve mevduat islemleri ile

ddéneme iliskin gelir ve giderler:

a) Cari Dénem: 31 Aralik 2013

Bankanin Dogrudan

Risk Grubuna Dahil

istirak ve ve Olan Diger Gercek ve
Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubu Bagh Ortakliklar Dolayli Ortaklari Tiizel Kisiler
Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi G.Nakdi
Krediler ve Diger Alacaklar
Donem Basi Bakiyesi - - 11.000 -
Doénem Sonu Bakiyesi - - 16.119 -

Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri

Onceki Dénem: 31 Aralik 2012

Bankanin Dogrudan

Risk Grubuna Dahil

istirak ve ve Olan Diger Gercek ve
Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubu Bagh Ortakliklar Dolayli Ortaklari Tiizel Kisiler
Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi Nakdi G.Nakdi

Krediler ve Diger Alacaklar

Doénem Basl Bakiyesi

Dénem Sonu Bakiyesi

- 11.000

Alinan Faiz ve Komisyon Gelirleri
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b.1) Bankanin dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler:

_ Bankanin Dogrudan Risk Grubuna Dahil
Istirak ve ve Olan Diger Gercek ve
Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubu Bagh Ortakliklar Dolayli Ortaklari Tiizel Kisiler
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
Mevduat 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Doénem Basi - - - - 9.109 -
Dénem Sonu - - - - 343.965 -
Mevduat Faiz Gideri - - - - 856 -

Banka’nin ayrica risk grubundan kullanmis oldugu 639.209 TL tutarinda sermaye benzeri kredisi ve 213.040 TL tutarinda kisa vadeli kredisi
bulunmakta olup, 2013 yili icerisinde alinan kredilerden dolayr 14.481 TL faiz gideri bulunmaktadir.

b.2) Bankanin dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sézlesmeleri ile benzeri diger sdzlesmelere iliskin bilgiler:

) Bankanin Dogrudan Risk Grubuna Dahil

Istirak ve ve Olan Diger Gercek ve
Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubu Bagh Ortakliklar Dolayli Ortaklari Tiizel Kisiler
Gercege Uygun D_ef;er Farki Kar veya 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
Zarara Yansitilan Islemler 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Donem Basi - 821.874 - -
Doénem Sonu - 198.695 821.874 -
Toplam Kar/Zarar - 1.728 3.018 -

b.3) Banka’'nin Ust yonetime sagladigi faydalara iliskin bilgiler:
Banka Ust yonetime 31 Aralik 2013 itibariyla briit 13.353 TL 6deme gerceklestirmistir.

VIII. Bankanin Yurt ici, Yurt Disi, Kiyi Bankaciligi Bélgelerindeki Sube veya istirakler ile Yurt Disi Temsilciliklerine iliskin
Aciklamalar

1. Bankanin yurtici, yurtdisi, kiyr bankaciligi bélgelerindeki sube veya istirakler ile yurtdisi temsilciliklerine iliskin olarak
aciklanmasi gereken hususlar:

Sayi Calisan Sayisi
Yurtici sube 37 1.105

Bulundugu Ulke
Yurtdisi temsilcilikler -

Aktif Toplami Yasal Sermaye
Yurtdisl sube - - -

Kiy1 Bnk. Blg. Subeler - - -

2. Bankanin Yurticinde Ve Yurtdisinda Sube Veya Temsilcilik Acmasi, Kapatmasi, Organizasyonunu Onemli Olclide Degistirmesi
Durumunda Konuya iliskin Aciklama:

Bulunmamaktadir.
IX. Bilango Sonrasi Hususlara iliskin Agiklama Ve Dipnotlar:

Bulunmamaktadir.
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ALTINCI BOLUM

Diger Aciklamalar

I. Bankanin faaliyetine iliskin diger aciklamalar

Bulunmamaktadir.

YEDINCi BOLUM

BAGIMSIZ DENETiIM RAPORUNA iLiSKiN ACIKLAMALAR

I. Bagimsiz Denetim Raporuna iliskin Aciklamalar

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla ve ayni tarihte sona eren déneme ait diizenlenen konsolide olmayan finansal tablolar Gliney Bagimsiz Denetim
ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik A.S. (a member firm of Ernst&Young Global Limited) tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmus
olup, ... Subat 2014 tarihli bagimsiz denetim raporu konsolide olmayan finansal tablolarin éninde sunulmustur.

Il. Bagimsiz Denetci Tarafindan Hazirlanan Aciklama ve Dipnotlar

Bulunmamaktadir.
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