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Son donemde, internet vasitasiyla yapilan dolandiricilik eylemleri ile elde edilen paralarin
yurtdisina transferinde banka misterilerinin de aract olarak kullanildigi olaylarla
karsilagilmaktadir. Bu nedenle asagidaki a¢iklamanin yapilmasina karar verilmistir:

Internet {izerinden sohbet (chat), elektronik posta veya “dolandiricilik amaciyla kurulan bazi
siteler” araciligiyla banka miisterilerine ulasildigi ve gesitli gerekgeler sunularak miisterilerin
banka hesap bilgilerinin (sube adi, hesap numarasi, vs.) talep edildigi ve yurtdisindaki hesaplara
para transferinde aracilik teklif edildigi tespit edilmistir. Bu yontemlerle elde edilen miisteri
hesaplarina, internet iizerinden yapilan dolandiricilik eylemleriyle baska hesaplardan para
transferi gergeklestirilmektedir. Daha sonra miisterilerden, hesaplarina gelen paralari; belirtilen
hesaplara veya kisilere transfer etmeleri talep edilmektedir. Bu durumda, banka miisterileri
farkinda olmadan dolandiricilik eylemine istirak etmis olmaktadirlar.

Bu tiir dolandiricilik eylemlerinin &nlenmesi ve dolandiriciliga ortak olunmamasi agisindan,
asagida belirtilen hususlara dikkat edilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir:

e Hesap bilgileri (sube adi, hesap numarasi, vs.) internet lizerinden tanigilan kisilere
verilmemelidir.

e Taninmayan kisiler tarafindan hesaba para yatirilmasi durumunda, s6z konusu para ile
ilgili hicbir islem yapmadan hemen bankaya haber verilmelidir.

e Yurtdisina veya bagka bir hesaba para transferi yapilmasi i¢in, belirli bir komisyon, para
karsilig1 veya cesitli gerekgelerle yapilan aracilik isteklerinin dolandiricilik amagli olmasi
ihtimali bulunmaktadir. Boyle bir olayla karsilagildiginda islem yapilmadan Once
bankaya haber verilmelidir.

Kamuoyunun bilgisine sunulur.
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