ODEA BANK ANONIM SiRKETI
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI
KREDILI URUN SURECLERINE YONELIK AYDINLATMA METNI
a) Veri Sorumlusu

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun’) uyarinca kisisel verileriniz, veri sorumlusu olarak
Odea Bank Anonim Sirketi tarafindan asagida aciklanan kapsamda islenebilecek ve aktarilabilecektir.

Veri Sorumlusu Odea Bank A.S.

Adres Esentepe Mahallesi Buytkdere Cad. Levent 199 No0:199/119
Sisli/Istanbul

Mersis 0-6340-4219-7300010

Tletisim

Telefon +90 212 304 84 44

KEP Adresi odeabank.muhaberat@hs09.kep.tr

b) Kisisel Verilerin Hangi Amagcla Islenecegi

Odea Bank A.S. (“OdeaBank” veya “Banka”) tarafindan asagida belirtilen kisisel verileriniz Kredili Uriin
Sureclerine Yonelik Aydinlatma Metni (kisaca “Aydinlatma Metni”’) kapsaminda belirtilen amaglarla sinirh
olmak tizere islenmektedir.

Kisisel Veri Kategorisi Veri islenme Amaci Hukuki Sebep
ve Kisisel Veri
e Kimlik Bilgisi Kisisel wverileriniz; Banka kredili Urin Kanun m.5/2-a
o lletisim Bilgisi bagvuru ve kullanim sirecinde, asagidaki “Kanunlarda actkca
e Finans Bilgisi amaglarla islenmektedir. ongoritilmesi.”, Kanun
e Miisteri Islem Bilgisi e Banka faaliyetlerinin Banka m.5/2-c “Bir sozlesmenin
e Risk Y6netimi Bilgisi prosedurleri ve/veya ilgili mevzuata kurulmasi veya ifasiyla
e Mesleki Deneyim Bilgisi uygun olarak ydriitdlmesinin temini - dogrudan  dogruya ilgili
o islem Giivenligi Bilgisi icin _g.erekll operasyonel o{.masz ' kaydzqu,
e Hukuki islem Bilgisi faahyetlermm planlanmas: ve/veya SQZ]e§men1n taraﬂarm_a ait
e Gorsel ve isitsel Kayitlar ierast. _ .. T l.cwzsel .. verzlerm'
e Kredili driin strecine  yonelik islenmesinin gerekli

basvurularin  degerlendirilmesi ve olmasi.”, Kanun m.5/2-¢
basvuru sonucuna yonelik islemlerin “Veri sorumlusunun hukuki

gergeklestirilmesi. yukumlulugrunu _ yerine

e Ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari getirebilmesi igin zorunlu
is giivenliginin temini. Olqu}. ; .K'anun m.5/2-f

e Bilgi giivenligi stireglerinin ~ “1/gili kisinin temel hak ve
Y Uritilmesi. ozgurliklerine zarar

e Faaliyetlerin  mevzuata  uygun vermemek  kaydiyla, veri
Yuruttlmesi. sorumlusunun mesru
menfaatleri  igin  veri

e Iletisim faaliyetlerinin yirutilmesi.

e Miisteri memnuniyetine  yonelik
aktivitelerin yarutilmesi.

e Saklama ve arsiv faaliyetlerinin
yuratialmesi.

e So6zlesme sureclerinin yrattlmesi.

islenmesinin zorunlu
olmasi.” hukuki sebebine
dayanilarak islenmektedir.
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¢) Kisisel Verilerin Aktarimi

Talep ve sikayetlerin takibi.
Uriinlerin ve hizmetlerin pazarlama
streclerinin yaratilmesi.

Uriinlere ve hizmetlere iliskin; Gretim
ve operasyon sdreclerinin, satis
sireclerinin, satis Sonrasi destek
hizmetlerinin yuruttlmesi.

Risk yonetimi stireclerinin
yuratialmesi.
Miisteri iliskileri yonetimi

streclerinin yuruttlmesi.

Yetkili  kigilere, kurumlara ve
kuruluslara bilgi verilmesi.

Hukuk islerinin takibi ve yuritilmesi.
I¢ denetim, sorusturma ve istihbarat
faaliyetlerinin yarattlmesi.

Finans ve muhasebe islerinin

yurattlmesi.
Miisteri iliskisi kurulmasi siirecine
iligkin bilgilendirmeler ve

hatirlatmalar ile Misteri tarafindan
kullanilan iriinler ve hizmetler ile
ilgili  bilgilendirmelerin  yapilmasi
amaciyla; SMS, E-Posta ve mobil
uygulama bildirimi gonderilerek ve
arama yapilarak, ticari elektronik ileti
gOnderimi yapilmasi.

Ticari elektronik ileti onay1 vermis
olmaniz halinde; Banka trnlerine ve
hizmetlerine  yonelik  pazarlama
yapilmasi amactyla reklam ve tanitim
iceren SMS, E-Posta ve mobil
uygulama bildirimi génderilerek ve
telefon aramasi1 yapilarak ticari
elektronik ileti gonderimi yapilmast.

Kisisel Veri Toplanmasinin ve Islenmesinin Yontemi ile Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz; Banka’ya elektronik ve/veya fiziki ortamda beyan ettiginiz bilgilerin ve belgelerin kayit altina
alinmasi, resmi veya ozel kisi veya kurumlar tarafindan Banka’ya iletilen bilgilerin ve belgelerin kayit altina
almmasi, T.C. Igisleri Bakanlig1 Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii ve KKB Kredi Kayit Biirosu A.S.
(KKB) basta olmak iizere resmi veya 6zel kisi veya kurumlar nezdinde yapilan sorgulamalarin ve kontrollerin
kayit altina alinmasi suretiyle toplanmaktadir. Kisisel verileriniz; elektronik ve fiziki ortamda mevzuata uygun
gerekli teknik ve idari tedbirleri igeren yontemlerle, giivenli sekilde islenmektedir. Kisisel verileriniz; yukarida
belirtilen amacla ve yontemlerle, yine yukarida belirtilen hukuki sebebe dayanilarak islenmektedir.

OdeaBank, yukarida belirtilen kisisel verilerinizi Aydinlatma Metni’nde yer alan amaclar kapsaminda; basta
Odea Teknoloji Hizmetleri A.S. olmak iizere grup sirketlerimize ve istiraklerimize, 5411 sayili Bankacilik

2/3

- Kuruma Ozel - Internal -



Kanunu madde 73’e uygun olarak hissedarlarimiza, is ortaklarimiza ve tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu
kurumlarina ve kuruluslara, Ileti Yonetim Sistemi A.S.’ye; 6lclilik ilkesine riayet edilerek ve sadece belirtilen
amaglar ile sinirli kilinmasi kosuluyla aktarabilecektir.

d) Kisisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklar1

Kisisel veri sahipleri olarak, haklarmiza iligskin taleplerinizi www.odeabank.com.tr internet adresinden
kamuoyu ile paylasilmis olan Politika metninde diizenlenen yontemlerle Banka’ya iletmeniz durumunda Banka
talebin niteligine gore, talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz (30) giin iginde {icretsiz olarak sonuclandiracaktir.
Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Banka tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir. Bu kapsamda, kisisel veri sahipleri;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tiglincii kisileri bilme,

Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu

kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: ticlincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu
kapsamda ve kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde yapilan islemlerin kisisel
verilerin aktarildig1 ligiincii kisilere bildirilmesini isteme,

e lslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini

talep etme,

haklarina sahiptir.

Kanun kapsaminda veri sorumlusu olan Odea Bank A.S.’ye asagidaki yontemlerle bagvuru yapabilirsiniz:

o Imzal sekilde yazili olarak.

« Kayith Elektronik Posta (KEP) adresi Uizerinden.

e @Giivenli elektronik imza veya mobil imza ile imzalamis sekilde elektronik olarak.

e Veri sorumlusu Banka’ya daha 6nce bildirilen ve sistemlerimizde kayitli bulunan elektronik posta
adresi kullanilarak.

o https://www.odeabank.com.tr/iletisim linki tizerinden; “Iletisim Nedeni: Talep” > Konu: Kisisel

Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)” se¢imleri yapilarak.
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