
1. TİCARİ KREDİ MASRAF KOMİSYON VE ÜCRETLERİ (1)

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

1.1 KREDİ TAHSİS VE KREDİ KULLANDIRIM

1.1.1 Kredi Tahsis ve Kredi Kullandırım Ücreti

1.1.1.1 Kredi Tahsis Ücreti (Limit Üzerinden) (2) Onbinde 25 1.04.2020

Kredi Limit Revize Ücreti (3) Onbinde 
12.5

Limit Artışlarında, limitteki artış tutarı üzerinden Onbinde 25 
Kredi Tahsis Ücreti hesaplanır 23.09.2022

1.1.1.2 Kredi Kullandırım Ücreti (Nakit Krediler) (Kullandırım Tutarı Üzerinden) (4) 1,10% Kredi Kullandırım Tutarı üzerinden hesaplanarak tahsil edilir. 1.03.2021

Rotatif Kredi Kullandırım Ücreti (Devre Sonu Komisyonu) 1,00%
Dönemsel olarak (üç aylık devre sonları) tahsil edilir. Rotatif 
kredilerde dönemsel olarak ilgili üç aylık dönemin ortalama 
kredi kullandırım bakiyesinin on binde yirmi beşini geçemez.

22.09.2022

Rotatif Kredi Harici Ticari Krediler Kullandırım Ücreti 1,10%
Peşin tahsil edilir. Bir yıldan kısa vadeli kredi kullandırımlarında 
azami kredi kullandırım ücreti vade gün sayısı dikkate alınarak 
ve oransal düşülerek uygulanır

23.09.2022

1.1.2 İtibar / Niyet / Referans Mektubu Düzenleme Ücreti 950 1% 4% Kullandırım Tutarı üzerinden hesaplanarak tahsil edilir. 31.03.2022

1.2 TEMİNATLANDIRMA

1.2.1 Ekspertiz, Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti (5) 1.04.2020

Ekspertiz, Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti (Banka bünyesinde yapılan işlemler) İşlem 
maliyeti + %1

İşlem 
maliyeti + %1

%1 masraf tutarı Ekspertiz Bedeli / Teminat Bedeli üzerinden 
tahsil edilir. 1.04.2020

Ekspertiz Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti, İpotek Alma Masrafı, İpotek Fek Masrafı, 
Taşınır ve Taşınmaz Rehin Alma Masrafı, Takyidat Sorgulama Masrafı, Teminata Alınan Çek 
/ Senet İstihbarat Ücreti (Banka dışı 3.kuruluşlar aracılığı ile yapılan tüm teminatlandırma 
işlemleri)

İşlem 
maliyeti

İşlem 
maliyeti

İşlem 
maliyeti

İşlem 
maliyeti 1.04.2020

1.3 KREDİ RİSKİ SÜRECİ

1.3.1 Yapılandırma, Temdit/Ödeme Planı ve Faiz Değişikliği Ücreti (6) 500 2% 5% 1.04.2020

1.3.2 Taahhüt/Taahhüde Uymama Ücreti (7) 1.04.2020

1.3.2.1 Taahhüt 0,50% Taahhüt Edilip Kullanılmamış Limit Üzerinden Hesaplanır 1.04.2020

1.3.2.2 Taahhüde Uymama 0,50% Güncel Kredi Anapara Riski Üzerinden Hesaplanır 1.04.2020

1.3.3 Gayrinakdi Kredi - Dönem Ücreti (8)  (Teminat Mektubu) 5.000 8% 17.04.2023

1.3.4 Gayrinakdi Kredi - Garantörlük Ücreti (9) 5.000 8% 17.04.2023
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1.4 ERKEN KAPAMA / ERKEN ÖDEME

1.4.1 Nakdi Kredi - Erken Ödeme Ücreti (10) 11.03.2020
1.4.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama - Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (1.3.2021 Tarihinden 
Önce Kullandırılan Kredilerde) 1.03.2021

1.4.1.1.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 1% Erken Kapanan Anapara Riski Üzerinden Hesaplanır. 11.03.2020

1.4.1.1.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 2% Erken Kapanan Anapara Riski Üzerinden Hesaplanır. 11.03.2020
1.4.1.2 Nakdi Kredi Erken Kapama - Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (1.3.2021 Tarihinden Önce 
Kullandırılan Kredilerde) 1.03.2021

1.4.1.2.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 2% Erken Kapanan Anapara Riski Üzerinden Hesaplanır. 11.03.2020

1.4.1.2.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 3% Erken Kapanan Anapara Riski Üzerinden Hesaplanır. 11.03.2020

1.4.1.3 Nakdi Kredi Ara/Kısmi Ödeme 1.07.2024
1.4.1.3.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) Kredinin tamamen kapatılmaması halinde, kısmi yapılan 

ödemelere ilişkin tahsil edilecek erken ödeme ücreti banka 
ve ticari müşteri arasında serbestçe belirlenir. (Rotatif 
Krediler'den kısmi erken kapama ücreti alınmaz.) 

1.07.2024

1.4.1.3.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) Kredinin tamamen kapatılmaması halinde, kısmi yapılan 
ödemelere ilişkin tahsil edilecek erken ödeme ücreti banka 
ve ticari müşteri arasında serbestçe belirlenir. (Rotatif 
Krediler’den kısmi erken kapama ücreti alınmaz.)

1.07.2024

1.4.1.4 Nakdi Kredi Erken Kapama - Kalan Vadesi 24 Aya Kadar (1.3.2021 Tarihinden İtibaren 
30.06.2024'e kadar Kullandırılan Kredilerde) 1.03.2021

1.4.1.4.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) 2% Erken Kapanan Anapara Riski Üzerinden Hesaplanır. 1.03.2021

1.4.1.4.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 3% Erken Kapanan Anapara Riski Üzerinden Hesaplanır. 1.03.2021

1.4.1.5 Nakdi Kredi Erken Kapama - Kalan Vadesi 24 Aydan Uzun (1.3.2021 Tarihinden 
İtibaren 30.06.2024'e kadar Kullandırılan Kredilerde) 1.03.2021

1.4.1.5.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Türk Lirası Krediler) Erken Kapanan Anapara Riski Üzerinden Hesaplanır. 
Kalan vadesi 24 ayı aşan kredilerde, %2 nin üzerine kalan 
vadenin 24 ayı aşan kısmındaki her bir yıl için % 1 eklenerek 
hesaplanan tutara kadar erken ödeme ücreti alınabilir. Söz 
konusu hesaplamada kalan vadenin 24 ayı aşan kısmındaki 
süreler yıla tamamlanır.

1.03.2021

1.4.1.5.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) Erken Kapanan Anapara Riski Üzerinden Hesaplanır. Kalan 
vadesi 24 ayı aşan kredilerde, %3'ün üzerine kalan vadenin 24 
ayı aşan kısmındaki her bir yıl için % 1 eklenerek hesaplanan 
tutara kadar erken ödeme ücreti alınabilir. Söz konusu 
hesaplamada kalan vadenin 24 ayı aşan kısmındaki süreler 
yıla tamamlanır.

1.03.2021

1.4.1.6 Nakdi Kredi Erken Kapama -(1.7.2024 Tarihinden İtibaren  Kullandırılan Kredilerde) (12) 1.07.2024
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1.4.1.6.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli - Türk Lirası Krediler) Tamamı Erken Kapanan kredinin yıllık bileşik faiz oranının 
yüzde 5’i ile kalan ağırlıklı ortalama vadenin yüzde 0,20’sinin 
toplanması ile ulaşılır. Sabit faizli TL kredinin azami erken 
ödeme ücreti= (Kredinin yıllık bileşik faiz oranını x %5) + 
(Kalan ağırlıklı ortalama vadeyi (ay) x %0,20) Yıllık bileşik 
faiz oranı, ücret, vergi, harç ve benzeri yasal yükümlülükler 
hariç tutularak hesaplanacaktır. Kredinin kalan ağırlıklı 
ortalama vadesi hesaplanırken, kalan her bir taksitin vadesi 
ve kapama tarihi arasındaki gün farkı, kalan taksit tutarları ile 
ağırlıklandırılır. Gün cinsinden bulunan değer 30’a bölünerek 
aya dönüştürülür. Bu formüller sonucunda bulunan azami 
ücret virgülden sonra iki hane olacak şekilde, üçüncü hane 
5 ve yukarısında ise yukarı, değilse aşağı yönde yuvarlanır. 
Örneğin, hesaplanan azami ücretin yüzde 1,6412 bulunması 
halinde, bu ücret yüzde 1,64 olarak dikkate alınabilecektir. 
Örnek 1: 100.000 TL tutarında aylık yüzde 2 faiz ile 24 ay 
vadeli kullandırılan ve taksit tutarları 5.287,11 TL olan ticari 
kredinin 22. taksitinin ödenmesine 15 gün kala kapatılması 
durumunda tahsil edilebilecek azami erken ödeme ücretine 
ilişkin hesaplama aşağıda örneklendirilmektedir.

1.07.2024

3

A= [(1 + aylık faiz)12 - 1] x %5

B=Σn  Kalan Taksit Tutarıi x Kalan Güni x
  1   x

 
%0,20

        Kalan Taksitlerin Toplam Tutarı       30

i = 1....n’ye kadar olan kalan taksitler.
n = kalan toplam taksit sayısıdır.
A = [(1+%2)12 - 1] x %5

B =  (5.287,11 x 15)+(5.287,11 x 45)+(5.287,11 x 75)
5.287,11 + 5.287,11 + 5.287,11

A ve B değerleri toplanarak azami erken ödeme 
ücreti hesaplanır. A+B=%1,64

x
  1   x

 
%0,20

   30

i=1
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1.4.1.6.2 Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli - Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) Tamamı Erken Kapanan kredinin; kalan ağırlıklı ortalama 
vadesinin yüzde 0,15’inin yüzde 2 ile toplanması ile ulaşılır.
Sabit faizli döviz cinsi veya dövize endeksli kredilerin azami erken 
ödeme ücreti = %2 + (Kalan ağırlıklı ortalama vadeyi (ay) x %0,15)
Örnek 2: 100.000 ABD Doları tutarında aylık %1 faiz ile 24 
ay vadeli kullandırılan ve taksit tutarları 4.707,35 ABD Doları 
olan ticari kredinin 22. taksitinin ödenmesine 15 gün kala 
kapatılması durumunda tahsil edilebilecek azami erken ödeme 
ücretine ilişkin hesaplama aşağıda örneklendirilmektedir:
C = Sabit faizli döviz cinsi veya dövize endeksli kredinin azami erken 
ödeme ücreti
C = %2 + (Kalan ağırlıklı ortalama vade x %0,15)

C = %2 +
 (4.707,35 x 15) + (4.707,35 x 45) + (4.707,35 x 75)

                                  4.707,35 + 4.707,35 + 4.707,35  

C: %2,23

1.07.2024

1.4.1.6.3 Nakdi Kredi Erken Kapama (Değişken Faizli - Türk Lirası, Döviz Cinsi veya Dövize 
Endeksli Krediler)

2% Erken Kapanan Anapara Riski Üzerinden % 2 Olarak Vadeden 
Bağımsız Olarak 

1.07.2024

1.4.1.6.4 Nakdi Kredi Kısmi Erken Ödeme veya Ara Ödeme (Değişken Faizli - Türk Lirası, 
Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler)

Kredinin tamamen kapatılmaması halinde, kısmi yapılan 
ödemelere ilişkin tahsil edilecek erken ödeme ücreti banka ve 
ticari müşteri arasında serbestçe belirlenir.

1.07.2024

1.4.1.7 Nakdi Kredi Erken Kapama-(6.1.2025 Tarihinden İtibaren Kullandırılan Sabit Faizli 
Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli  Krediler)

1.4.1.7.1 Nakdi Kredi Erken Kapama (Sabit Faizli Döviz Cinsi veya Dövize Endeksli Krediler) 6/1/2025 tarihinden itibaren kullandırılan sabit faizli döviz cinsi 
veya dövize endeksli kredilerin tamamı Erken Kapama yapılmak 
istendiğinde kredinin; kalan ağırlıklı ortalama vadesinin yüzde 
0,10’unun yüzde 3’ü ile toplanmasıyla ulaşılır. 
Aşağıdaki şekilde uygulanır.
k = Kalan ağırlıklı ortalama vadeyi (ay) ifade etmek üzere;
Sabit faizli döviz cinsi veya dövize endeksli kredilerin azami 
erken ödeme ücreti =
%3 + (k x %0,10)

6.01.2025

x
  1   x

 
%0,15

   30
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Notlar:
1) Banka Sigorta Muamele Vergisi (BSMV) hariç tutarlardır. Tutarlara %5 BSMV ayrıca ilave edilir. 									       
2) Nakdi veya Gayrinakdi Kredi kullandırımlarında, ilk limit tahsisinde “Genel / Global Limit” üzerinden oranlanarak tahsilat tutarı hesaplanır. Kredi Revize İşlemlerinde, genel limitin güncellenerek arttırıldığı durumlarda ilave limitin üzerinden ek kredi tahsis 
ücreti alınabilir. Limitin değişmediği  durumlarda aynı takvim yılı içerisinde birden fazla kredi tahsis ücreti alınamaz. Müşteri bilgilendirmesi ile bir takvim yılı sonrası yapılacak limit revize işlemleri kapsamında tekrar limit tahsis ücreti alınabilir. Bir (1) yıldan 
kısa süreli limit tahsislerinde kredi tahsis azami ücret sınırı, limit tahsis süresinin ay sayısı dikkate alınarak ve oransal hesaplama yapılarak (eksik ay kadar düşüm yapılarak) tahsil edilir. Üst sınırı (Azami tahsilat oranı) 2020/4 Sayılı “Bankalarca Ticari 
Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul ve Esaslar” tebliği kapsamında TCMB tarafından belirlenir.  Kredi Tahsis ücreti tahsis dönemi içerisinde toplam tutarı geçmeyecek şekilde parçalı olarak da tahsil edilebilir. Tahsil edilemeyen Tahsis ücretleri 
bir sonraki takvim yılı içerisinde tahsil edilebilir. 									       

3) Bankanın aynı takvim yılı içerisinde tekrar tahsis sürecini işlettiği fakat genel limitin değişmediği münakale işlemleri, limit koşulları değişikliklerini (vade, teminat, kullandırım şartı vb.) içeren kredi revize işlemlerinden ikinci kez  ek kredi tahsis ücreti 
alınamaz. 									       

4) BCH, KMH ve Rotatif Krediler için, kredi kullandırım tutarı üzerinden sadece dönemsel olarak tahsil edilir ve tabloda belirtilen oran yıllık oranı ifade eder. Rotatif dışındaki nakdi krediler (Spot, Taksitli) üzerinden kredi kullandırım anında, kredi kullandırım 
tutarı üzerinden sadece peşin olarak tahsil edilir. Yapılacak her farklı kredi kullandırım işlemde, kullandırılmış kredi tutarının üzerinden maksimum %1,1’i oranında kredi kullandırım komisyonu tahsilatı sağlanabilir. Söz konusu kullandırım ücretinin üç aydan 
kısa süreli dönemler için tahsil edilmesi durumunda azami oran, on binde yirmi beş oranının ilgili dönemin üç aylık döneme oranlanmasıyla hesaplanır. Rotatif kredilerin kullandırım ücreti, ilgili üç aylık dönemin ortalama kredi kullandırım bakiyesinin on binde 
yirmi beşini geçemez. Oranların Üst sınırı (Azami tahsilat oranı) 2020/4 Sayılı “Bankalarca Ticari Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul ve Esaslar” tebliği kapsamında TCMB tarafından belirlenir.					   
				 

5) Belirtilen Ekspertiz, Teminat Tesis, Değişiklik ve İptal Ücreti başlığı altındaki işlemler ve teminatlandırmaya yönelik her türlü işlem, ücret ve masraflar, banka tarafından üçüncü kişilere yaptırılıyor ise alınacak ücret üçüncü kişilere ödenen ücreti geçemez. 	
								     

6) Mevcut kredi riski devam eden bir kredide teminat, vade, ödeme planı, faiz oranı vb. parametrelerde değişiklik yapılarak kredinin yeniden yapılandırılması, kullandırılan kredilerin başlangıçta belirlenen ödeme planı ve faizinin değiştirilmesi kapsamında 
alınan ücrettir. 									       

7) Taahhüt Ücreti, GKS Kapsamında olmayıp özel metinli bir kredi sözleşmesi ile fiyat ve limit taahhüdü verilerek ticari müşterilere tahsis edilen ve kullandırılması taahhüt edilen yatırım ve proje finansman kredilerinde, kredinin kullanılmamış bakiyesi üzerinden 
alınan ücrettir.  Taahhüde uymama ücreti, kredi tahsis ve kullandırım aşamalarında ticari müşteri tarafından taahhüt edilen şartların yerine getirilmemesi halinde alınan ücrettir. Güncel anapara riski üzerinden oranlanarak tahsil edilir. Müşteri kullandırım 
taahhüdü olmasına rağmen, kısmen veya tamamen iptal ettirdiği kullnmadığı limit üzerinden de alınan ücret bu kapsamdadır. 									       

8) Akreditif, banka kabul ve avali dışındaki Dış Ticaret kapsamındaki G.Nakdi krediler dahil,  kredi kullandırımlarında verilen garanti hizmetinde oluşan risk karşılığında alınan devresel / dönemsel ücretlerdir. Oranlar yıllık oranları ifade eder. Ayrıca teslim/teyit 
ücreti, güncelleme ücreti, ihbar masrafı, iade/ihbar üceti ve tazmin ücreti adı altında ücret  tahsil edilemez. 									       

9) Bankanın ticari müşterilerine projeli konut/işyeri kredileri kapsamında kullandırdıkları G.Nakit kredi riski karşılığında alınan ücrettir. Oranlar yıllık oranları ifade eder. 								     
	

“10) “”Kısmi Erken Ödeme veya Ara Ödeme””; taksitli krediler için bir ya da birden fazla taksitinin vadesinden önce ödenmesini, taksitli olmayan krediler içinse anapara riskinin bir bölümün  vadesinden önce ödenmesini ifade eder. Kredinin Kısmi Erken 
Ödenmesi veya Ara Ödeme yapılması talep edilmesi durumunda Banka erken ödeme talebini kabul etmemekte serbesttir. Bankanın ödemeyi kabul etmesi durumunda; erken ödeme ücreti, değişken faizli krediler de dahil olmak üzere, kapama yapılan ana 
para riski üzerinden  banka ve ticari müşteri arasında belirlenen oranda hesaplama yapılarak tahsil edilir.  
“”Erken Kapama”” ise bir kredi riskinin vadesinden önce tamamının ödenmesini ifade eder. Erken Kapama ücreti değişken faizli kredilerden tahsil edilemez. Erken Kapama tarihinde kredinin kalan vadesinin 24 AY’dan daha uzun veya kısa olmasına göre, 
kapanan kredi anapara riski üzerinden 2020/8 Sayılı “”BANKALARCA TİCARİ MÜŞTERİLERDEN ALINABİLECEK ÜCRETLERE İLİŞKİN USUL VE ESASLAR HAKKINDA TEBLİĞ’DE (2020/4) DEĞİŞİKLİK YAPILMASINA İLİŞKİN TEBLİĞ “” tebliği kapsamında TCMB 
tarafından belirlenen oranlar ile hesaplanarak tahsil edilir. “									       

11) TCMB kaynaklı reeskont ve avans kredilerine ilişkin alınabilecek ücretler, içeriği 2020/4 Sayılı “Bankalarca Ticari Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul ve Esaslar” tebliği kapsamında TCMB tarafından belirlenmiş bu tablo dahilinde belirtilen 
masraf, ücret ve komisyon kapsamında değildir. 									       

12) Sabit faizli kredilerden alınabilecek azami erken ödeme ücreti hesaplanırken; Yıllık bileşik faiz oranı: ücret, vergi, harç ve benzeri yasal yükümlülükler hariç tutularak hesaplanacaktır. Kredinin kalan ağırlıklı ortalama vadesi hesaplanırken: kalan her bir 
taksitin vadesi ve kapama tarihi arasındaki gün farkı, kalan taksit tutarları ile ağırlıklandırılır. Gün cinsinden bulunan değer 30’a bölünerek aya dönüştürülür. Bu formüller sonucunda bulunan azami ücret virgülden sonra iki hane olacak şekilde, üçüncü hane 
5 ve yukarısında ise yukarı, değilse aşağı yönde yuvarlanır.

1.5 PROJE FİNANSMANI, SATIN ALIM VE BİRLEŞME FİNANSMANI, ÖZELLEŞTİRME 
      FİNANSMANI VE YAPILANDIRILMIŞ FİNANSMAN İLE BUNLARIN REFİNANSMANI

Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

Kredi Tahsis Ücreti 3% Genel kredi limiti üzerinden yılda bir peşin tahsil edilecek olup, 
ayrıca genel kredi limitinde artış yapılması halinde artış tutarı 
üzerinden yeni bir kredi tahsis ücreti peşin tahsil edilecektir. 
BSMV hariçtir.

31.03.2022

Kredi Kullandırım Ücreti 3% Toplam kredi limiti üzerinden peşin tahsil edilir. BSMV Hariçtir. 31.03.2022

Taahhüt Ücreti 4% Taahhüt edilen kredi tutarının kullanılmamış bakiyesi üzerinden 
dönemsel, yıllık ya da işlem bazlı olarak tahsil edilir. BSMV 
hariçtir.

31.03.2022

Taahhüde Uymama Ücreti 4% Taahhüdün mahiyetine göre tahsis edilen kredi limiti, risk 
bakiyesi ya da iptal edilen kredi tutarı üzerinden dönemsel, 
yıllık ya da işlem bazlı olarak tahsil edilir. BSMV hariçtir.

31.03.2022

Yapılandırma, Temdit/Ödeme Planı ve Faiz Değişikliği Ücreti 10% Yapılandırılan, temdit edilen, ödeme planı değiştirilen, faiz 
değişikliği yapılan kredinin toplam tutarı üzerinden peşin tahsil 
edilir. BSMV hariçtir.

31.03.2022

Erken Kapama/Geri Ödeme Ücreti 4% Erken ödenen/kapanan kredi tutarı, Kalan Ortalama Vade 
(yıl) ve Erken Kapama/Geri Ödeme Ücreti oranının çarpılması 
suretiyle hesaplanır ve kapama tarihinde peşin tahsil edilir. 
BSMV hariçtir.

31.03.2022



Notlar:							     
1)	 Banka Sigorta Muamele Vergisi (BSMV) hariç tutarlardır. Tutarlara %5 BSMV ayrıca ilave edilir. 
2)	 İşlem döviz cinsine göre işlem tarihindeki değişken LİBOR oranı (USD için Libor, EURO için EUROLİBOR vb.) + belirtilen azami oran üzerinden işlem tutarına oranlama ile hesaplama yapılarak ücret tahsil edilir.
					   

2. DIŞ TİCARET MASRAF KOMİSYON VE ÜCRETLERİ1

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

2.1 İTHALAT İŞLEMLERİ

2.1.1 Akreditif Açılış Ücreti  USD 200 8% Akreditif açılışlarında risk tutarı üzerinden peşin/dönemsel tahsil edilir. 3.02.2021

2.1.2 Rezerv / Uyuşmazlık Ücreti USD 200 0,50% Akreditife uygun olmayan evrak ibraz edildiği durumda, her set vesaik  
üzerinden peşin olarak müşteriden tahsil edilir. 3.02.2021

2.1.3 Ön İhbar Ücreti USD 200 8% Risk tutarı üzerinden yıllık olarak hesaplanır, peşin tahsil edilir. 3.02.2021

2.1.4 Aval / Kabul Ücreti 200 TL 8% Aval/kabul işlemlerinde risk tutarı üzerinden peşin ya da dönemsel olarak 
tahsil edilir. 3.02.2021

2.1.5 Vade / Tutar Değişiklik Ücreti USD 100 8%
Riskte olan gayinakdi işlemlerde vade ya da tutar değişikliği talep 
edildiğinde oluşan işlem ücretidir. Arttırılan tutar ve uzatılan vade 
üzerinden yıllık olarak hesaplanır, peşin/dönemsel tahsil edilir.

3.02.2021

2.1.6 Poliçe Kabul Ücreti 5.000 TL - - 1% Her poliçe için işlem tutarı üzerinden hesaplanır, peşin tahsil edilir. 17.04.2023
2.2 İHRACAT İŞLEMLERİ

2.2.1 İhbar Ücreti USD 200 0,50% İşlem tutarı üzerinden hesaplanır, peşin olarak tahsil edilir. 17.04.2023

2.2.2 Teyit Ücreti USD 250 8%
Risk tutarı üzerinden hesaplanan ücret peşin/dönemsel tahsil edilir. 
Maksimum tolerans tutarı üzerinden amir banka ve amir bankanın yerleşik 
olduğu ülkeye göre risk fiyatı değişkenlik gösterebilir. 

17.04.2023

2.2.3 Vade / Tutar Değişiklik Ücreti USD 250 8%
Riskte olan gayinakdi işlemlerde vade ya da tutar değişikliği talep 
edildiğinde oluşan işlem ücretidir. Arttırılan tutar ve uzatılan vade 
üzerinden yıllık olarak hesaplanır, peşin/dönemsel tahsil edilir. 

17.04.2023

2.2.4 Vadeli Ödeme Ücreti USD 250 8%
Vadeli ihracat akreditiflerinde yüklemeden ödeme vadesine kadar geçen 
süre için
alınan ücrettir. Risk tutarı üzerinden hesaplanan ücret peşin/ dönemsel 
tahsil edilir.

17.04.2023

2.2.5 İskonto Ücreti (2) USD 300 24%
Vadeli ihracat alacağının iskonto edilmesi karşılığında vadeye kalan 
gün sayısı üzerinden peşin olarak tahsil edilen ücrettir. Poliçe/Akreditif 
tutarı üzerinden hesaplanır. Fiyat, amir banka riskine göre değişkenlik 
gösterebilir.

17.04.2023

2.2.6 Tahsil Ücreti USD 200 0,50% Tahsil için gönderilen vesaike aracılık edilmesi için alınan ücrettir. İşlem 
tutarı üzerinden hesaplanır, peşin tahsil edilir. 17.04.2023

2.3 İTHALAT / İHRACAT ORTAK İŞLEMLERİ

2.3.1 Vesaik İnceleme Ücreti Dış Ticaret işlemlerinde gelen ve giden vesaikin incelenmesi için peşin 
alınan ücrettir. Her set için ayrı tahsil edilir. 17.04.2023

İthalat Vesaik İnceleme Ücreti 5.000 TL 0,50% 17.04.2023
İhracat Vesaik İnceleme Ücreti 5.000 TL 0,50% 17.04.2023

2.3.2 Değişiklik Ücreti 1.000 TL 0,50% Kredi riski içermeyen değişikliklerde tahsil edilen ücrettir. İşlem tutarı 
üzerinden peşin alınır. 17.04.2023

2.3.3 İşlem Ücreti Dosya açılışında operasyonel süreçlere istinaden alınan ücrettir. İşlem 
tutarı üzerinden peşin alınır. 17.04.2023

İthalat İşlem Ücreti 1.000 TL 0,50% 17.04.2023
İhracat İşlem Ücreti 1.000 TL 0,50% 17.04.2023

2.3.4 Muhabir Banka Ücreti Muhabirin talep ettiği ücret tahsil edilir. Eğer ücret muhabire transfer 
edilecek ise ayrıca ödeme ücreti tahsil edilir. 17.04.2023

2.3.5 Ödeme Ücreti 1.000 TL 1%
Gelen bedelin müşteri hesabına ödenmesi veya giden ödeme/ithalat 
transfer işlemleri sırasında tahsil edilen ücrettir. İşlem tutarı üzerinden 
hesaplanan ücret peşin tahsil edilir. 

17.04.2023
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3. NAKİT YÖNETİMİ MASRAF KOMİSYON VE ÜCRETLERİ1

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

3.1 TEDARİKÇİ FİNANSMANI VE DOĞRUDAN BORÇLANDIRMA SİSTEMİ (DBS)(2)

3.1.1 Tedarikçi Finansmanı ve DBS Ücreti 1.04.2020

3.1.1.1 DBS 1.000 TL 21.06.2022

3.1.1.2 Tedarikçi Finansmanı 1.000 TL 21.06.2022

3.1.2 Tedarikçi Finansmanı DBS Dönem Ücreti 1.04.2020
3.1.2.1 DBS 5% 21.02.2022
3.1.2.2 Tedarikçi Finansmanı 5% 21.02.2022

3.2 MEVDUAT, KATILIM FONU VE KIYMETLİ MADEN DEPO HESAPLARI

3.2.1 Para ve Kıymetli Maden Yatırma/Çekme Ücreti 1.04.2020

3.2.1.1 Şube Geç Para Yatırma 25 TL Şube Kanalı ile Yapılan İşlemler 1.04.2020

3.2.1.2 Para Çekme Şube Kanalı ile Yapılan İşlemler 1.04.2020

3.2.1.2.1                                                           Günlük Limit Üzeri Para Çekme 25 TL Şube Kanalı ile Yapılan İşlemler 1.04.2020

3.2.1.2.2                                                                 Diğer Şubeden Para Çekme 25 TL Şube Kanalı ile Yapılan İşlemler 1.04.2020

3.2.1.2.3                                                                       Kıymetli Maden Çekimi 25 TL Şube Kanalı ile Yapılan İşlemler 1.04.2020

3.2.2 Başka Kuruluş ATM’leri/Ortak ATM’lerden Yapılan İşlemler Ücreti 1.04.2020

3.2.2.1 Para Çekme/Para Yatırma/Borç Ödeme (Diğer Yurt İçi/Yurt Dışı Banka) 1,04 TL 1,15% 1,04 TL 1,15% BSMV Hariç 1.04.2020

3.2.2.2 Bakiye/Limit/Borç Sorgulama (Diğer Yurt İçi / Yurt Dışı Banka) 0,27 TL - 0,27 TL - BSMV Hariç 1.04.2020

3.3 PARA VE KIYMETLİ MADEN TRANSFERİ (3) (10)

3.3.1 Elektronik Fon Transferi (EFT Ücreti)

3.3.1.1 Mobil Bankacılık ve İnternet Bankacılığı

3.3.1.1.1	 6.300 TL ve altıı 6,09 TL 6,09 TL BSMV Hariç. Toplu EFT - Evet Öde İşlem Ücreti'ni de 
Kapsamaktadır. 7.01.2025

3.3.1.1.2	 6.300,01 TL ve 304.800 TL arası 12,19 TL 12,19 TL BSMV Hariç. Toplu EFT - Evet Öde İşlem Ücreti'ni de 
Kapsamaktadır. 7.01.2025

3.3.1.1.3	 304.800 TL üstü 152,35 TL 152,35 TL BSMV Hariç. Toplu EFT - Evet Öde İşlem Ücreti'ni de 
Kapsamaktadır. 7.01.2025

6.300 TL ve altı 6,09 TL 6,09 TL BSMV Hariç. 7.01.2025
Hesaptan Düzenli EFT 6.300,01 TL 304.800 TL arası tutarlar için 12,19 TL 12,19 TL BSMV Hariç. 7.01.2025

Hesaptan Düzenli EFT 304.800 TL üzeri tutarlar için 152,35 TL 152,35 TL BSMV Hariç. 7.01.2025
3.3.1.2	 ATM 7.01.2025
3.3.1.2.1	 6.300 TL ve altı 21,27 TL 21,27 TL BSMV Hariç. 7.01.2025
3.3.1.2.2	 6.300,01 TL ve 304.800 TL arası 42,55 TL 42,55 TL BSMV Hariç. 7.01.2025
3.3.1.2.3	 304.800 TL üstü 304,71 TL 304,71 TL BSMV Hariç. 7.01.2025
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3. NAKİT YÖNETİMİ MASRAF KOMİSYON VE ÜCRETLERİ1

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

3.3 PARA VE KIYMETLİ MADEN TRANSFERİ (3) (10)

3.3.1.3	 Diğer Kanallar

3.3.1.3.1	 6.300 TL ve altı 30,46 TL 30,46 TL BSMV Hariç. 7.01.2025

3.3.1.3.2	 6.300,01 TL ve 304.800 TL arası 60,94 TL 60,94 TL BSMV Hariç. 7.01.2025

3.3.1.3.3	 304.800 TL üstü 609,43 TL 609,43 TL BSMV Hariç. 7.01.2025

3.3.2 Havale Ücreti

3.3.2.1	 Mobil Bankacılık ve İnternet Bankacılığı

3.3.2.1.1	 4.300 TL ve altı 2,11 TL 2,11 TL BSMV Hariç. Toplu EFT - 
Evet Öde İşlem Ücreti’ni de Kapsamaktadır. 9.01.2024

3.3.2.1.2	 4.300-211.100 TL arası (211.100 TL dahi) 4,22 TL 4,22 TL BSMV Hariç. Toplu EFT - 
Evet Öde İşlem Ücreti’ni de Kapsamaktadır. 9.01.2024

3.3.2.1.3	 211.100 TL üstü 52,76 TL 52,76 TL BSMV Hariç. Toplu EFT - 
Evet Öde İşlem Ücreti’ni de Kapsamaktadır. 9.01.2024

3.3.2.2	 ATM

3.3.2.2.1	 4.300 TL ve alt 7,37 TL 7,37 TL BSMV Hariç. 9.01.2024

3.3.2.2.2	 4.300-211.100 TL arası (211.100 TL dahi) 14,74 TL 14,74 TL BSMV Hariç. 9.01.2024

3.3.2.2.3	 211.100 TL üstü 105,53 TL 105,53 TL BSMV Hariç. 9.01.2024

3.3.2.3	 Diğer Kanallar

3.3.2.3.1	 4.300 TL ve altı 10,55 TL 10,55 TL BSMV Hariç. 9.01.2024

3.3.2.3.2	 4.300-211.100 TL arası (211.100 TL dahi) 21,11 TL 21,11 TL BSMV Hariç. 9.01.2024

3.3.2.3.3	 211.100 TL üstü 211,05 TL 211,05 TL BSMV Hariç. 9.01.2024

3.3.3 Uluslararası Fon Transferi ve Mesajlaşma Ücreti

3.3.3.1 Giden Fon Transferi

Yurtdışı YP Havale (Swift Ücreti Ayrıca Tahsil Edilir) (Şube / İletişim  Merkezi) 189 TL - 894 TL 0,50% BSMV Hariç. 17.04.2023

Yurtiçi YP Havale (Swift Ücreti Ayrıca Tahsil Edilir) (Şube / İletişim  Merkezi) 99 TL - 894 TL 0,50% BSMV Hariç. 17.04.2023

3.3.3.2 Gelen Fon Transferi 145 TL 894 TL 0,50% BSMV Hariç 17.04.2023

3.3.3.3 Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gönderilen - - - - 23.10.2020

3.3.3.4 Ödeme Kuruluşları Üzerinden Gelen - - - - 23.10.2020

3.3.3.5 Uluslararası Fon Transferi Sorgulama / Mesajlaşma Ücreti 95 TL 5.000 TL Swift Ücreti (Tüm Kanallardan Yapılacak Tahsilatlar İçin 
Geçerlidir.) 17.04.2023
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3. NAKİT YÖNETİMİ MASRAF KOMİSYON VE ÜCRETLERİ1

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

3.3 PARA VE KIYMETLİ MADEN TRANSFERİ (3) (10)

3.3.4 Kıymetli Maden Transferi Ücreti

3.3.4.1 Banka İçi 10.02.2025

Altın Transfer (1.00-10.00 gram.) ŞUBE 40,00 TL - 40,00 TL - BSMV Hariç. 10.02.2025

Altın Transfer (11.00-100.00 gram.) ŞUBE 80,00 TL - 80,00 TL - BSMV Hariç. 10.02.2025

Altın Transfer (101.00-250.00 gram.) ŞUBE 120,00 TL - 120,00 TL - BSMV Hariç. 10.02.2025

Altın Transfer 251.00-500 gram.) ŞUBE 160,00 TL - 160,00 TL - BSMV Hariç. 10.02.2025

Altın Transfer (501.00 ve üstü gram.) ŞUBE -  0.015 % -  0.015 % BSMV Hariç. 10.02.2025

3.3.5 Fonların Anlık ve Sürekli Transferi (FAST)

3.3.5.1.1 Mobil Bankacılık ve İnternet Bankacılığı

3.3.5.1.1.1	     6.300 TL ve altı  6,09 TL -  6,09 TL BSMV Hariç. 07.01.2025

3.3.5.1.1.2	       6.300,01 TL ve 304.800 TL arası 12,19 TL 12,19 TL BSMV Hariç. 07.01.2025

3.4 KİRALIK KASA

3.4.1 Kiralık Kasa Ücreti (5)

Kiralık Kasa Ücreti / Kiralık Kasa Depozitosu  - Küçük 1.380 TL 1.380 TL BSMV Hariç. Ayrıca depozito ücreti alınmaktadır. 16.02.2024

Kiralık Kasa Ücreti / Kiralık Kasa Depozitosu  - Orta 1.650 TL 1.650 TL BSMV Hariç. Ayrıca depozito ücreti alınmaktadır. 16.02.2024

Kiralık Kasa Ücreti / Kiralık Kasa Depozitosu  - Büyük 1.920 TL 1.920 TL BSMV Hariç. Ayrıca depozito ücreti alınmaktadır. 16.02.2024

3.5 ARACILIK HİZMETLERİ

3.5.1 Aracılık Ücreti 1.04.2020

3.5.1.1 Fatura Kurum Ödemesi (6) İşlem Maliyeti Kasadan ya da hesaptan yapılan tahsilatlar sırasında 
geçerlidir. 1.04.2020

3.5.1.2 Tahsilat / Ödeme Hizmetleri (6) İşlem Maliyeti Kasadan ya da hesaptan yapılan tahsilatlar sırasında 
geçerlidir. 1.04.2020

3.6 BELGE VE BİLGİLENDİRME

3.6.1 Belge ve Bilgilendirme Ücreti 1.04.2020

3.6.1.1 Basılı Ekstre Gönderimi (7) 1.04.2020

Hesap Ekstresi (Noter Onaylı) Noter Maliyeti + 2 TL 3.kişi /kurum üzerinden doğan masraf tutarı + 
sayfa başına 2 TL alınır 1.04.2020

Hesap Ekstresi (Noter Onaysız) 2 TL Sayfa başına 2 TL alınır 1.04.2020

Ekstre Gönderim Masrafı (Posta) Gönderim Maliyeti 
+ 2 TL

3.kişi /kurum üzerinden doğan masraf tutarı + 
sayfa başına 2 TL alınır 1.04.2020

Firma Mutabakat Raporu / Borcu Yoktur Yazısı   Gönderim Maliyeti 
+ 2 TL

3.kişi /kurum üzerinden doğan masraf tutarı + 
sayfa başına 2 TL alınır 1.04.20209



3. NAKİT YÖNETİMİ MASRAF KOMİSYON VE ÜCRETLERİ1

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

3.6 BELGE VE BİLGİLENDİRME

3.6.1.2 Arşiv / Araştırma

"Geçmiş Dönem Hesap Ekstresi / Dekont / İşlem Fişi Örneği / Sözleşme & Belge Örneği  
(Düzenlenme Tarihi 1 Yıldan daha yeni işlemler için)" 3.Kişi / Kurum Üretim Maliyeti Varsa 3.kişi /kurum üzerinden doğan üretim maliyeti 1.04.2020

"Geçmiş Dönem Hesap Ekstresi / Dekont / İşlem Fişi Örneği / Sözleşme & Belge Örneği  
(Düzenlenme Tarihi 1 Yıldan daha eski işlemler için)" 3.Kişi / Kurum Üretim Maliyeti + 5 TL Varsa 3.kişi /kurum üzerinden doğan üretim maliyeti + sayfa 

başına 5 TL 1.04.2020

3.7 ÇEK İŞLEMLERİ

3.7.1 Çek Defteri ve Çek Düzenleme Ücreti (8) 17.04.2023

3.7.1.1 Çek Defteri (Yaprak Başı) 17.04.2023

Laser Ve Countinous Çek (Yaprak) Masrafı (Değerli kağıt bedeli hariç) 1,64 TL 16 TL BSMV Hariç ve değerli kağıt bedeli ayrıca 
tahsil edilir. 17.04.2023

3.7.1.2 Çek Düzenleme 17.04.2023
10 Yapraklı Çek Defteri Masrafı (Değerli kağıt bedeli hariç) 82 TL - 410 TL - BSMV Hariç ve değerli kağıt bedeli ayrıca 

tahsil edilir.
17.04.2023

25 Yapraklı Çek Defteri Masrafı (Değerli kağıt bedeli hariç) 197 TL - 985 TL - 17.04.2023

3.7.1.3 Özel Nitelikli Çek Düzenleme 17.04.2023
Yaprak Bazında Bloke Çek Masrafı-Hesaptan 164 TL - 821 TL - BSMV Hariç. 17.04.2023

Yaprak Bazında Bloke Çek Masrafı-Kasa 32 TL - 164 TL - BSMV Hariç. 17.04.2023
3.7.2 Çek İade Ücreti 164 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
3.7.3 Çek Tahsilatı Ücreti 

3.7.3.1 Aynı Banka Çeki

Bankamız Çekleri Kasadan TL Tahsil 32 TL - 164 TL - BSMV Hariç. 17.04.2023
Bankamız Çekleri Kasadan YP Tahsil 32 TL - 821 TL BSMV Hariç. 17.04.2023

Diğ.Şube Çek Masrafı-TL Tahsil 32 TL 821 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
Diğ.Şube Çek Masrafı-Takas Anlaşmalı-TL Teminat 8 TL 82 TL BSMV Hariç. 17.04.2023

Diğ.Şube Çek Masrafı-YP Tahsil 65 TL 821 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
Diğ.Şube Çek Masrafı-YP Teminat 5 TL 50 TL BSMV Hariç. 17.04.2023

3.7.3.2 Diğer Banka Çeki

Diğ. Banka Çek Masrafı-TL Tahsil 32 TL 164 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
Diğ. Banka Çek Masrafı-Takas Anlaşmalı-TL Teminat 8 TL 82 TL BSMV Hariç. 17.04.2023

3.7.3.3 Döviz Çekleri Tahsilatı (Diğer Banka)

Diğ. Banka Çek Masrafı - YP Tahsil 65 TL 821 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
Diğ. Banka Çek Masrafı-Takas Anlaşmalı - YP Teminat 8 TL 82 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
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3. NAKİT YÖNETİMİ MASRAF KOMİSYON VE ÜCRETLERİ1

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

3.7 ÇEK İŞLEMLERİ
3.7.4 Çek Belgelendirme ve Düzeltme İşlemleri 

Çek Tarihi Erteleme 16 TL 164 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
Kayıp Çek Yaprağı Bildirim 41 TL 410 TL BSMV Hariç. 17.04.2023

Karşılıksız Çek Düzeltme/Elden Ödeme 16 TL 164 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
3.7.4.1 Karşılıksız Çek Belgelendirme 41 TL 410 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
3.7.4.2 Çek Düzeltme Hakkı 16 TL 164 TL BSMV Hariç. 17.04.2023
3.8 SENET İŞLEMLERİ (9)

3.8.1 Senet Bilgilendirme Ücreti 
Senet İhbar Masrafı İşlem maliyeti+49 TL

BSMV Hariç. 
Muhabir banka masrafı ve noter maliyetleri 

ayrıca tahsil edilecektir.

17.04.2023
3.8.2 Senet İade Ücreti 

Senet İade Masrafı İşlem maliyeti+24 TL 17.04.2023
3.8.3 Senet Protesto İşlemleri Ücreti 
3.8.3.1                                                                                               Senet Protesto İşlem maliyeti+49 TL 17.04.2023
3.8.3.2                                                                               Senet Protesto Kaldırma İşlem maliyeti+30 TL 17.04.2023
3.8.4 Senet Tahsile Alma Ücreti 
3.8.4.1                                                                       Senet İşlem Komisyonu Tahsil İşlem maliyeti+24 TL 17.04.2023
3.8.4.2                                                                   Senet İşlem Komisyonu Teminat İşlem maliyeti+ 24TL 17.04.2023
3.8.4.3                                                                               Aynı Banka Senet Tahsili İşlem maliyeti+15 TL 17.04.2023
3.8.4.4                                                                        Muhabir Banka Senet Tahsili İşlem maliyeti+15 TL 17.04.2023

Notlar: 								      
1)	 Banka Sigorta Muamele Vergisi (BSMV) hariç tutarlardır. Tutarlara %5 BSMV ayrıca ilave edilir. 								      
2)	 DBS Kapsamında sunulan ürün ve hizmetler, 2020/4 Sayılı “Bankalarca Ticari Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul ve Esaslar” tebliği kapsamında düzenlenen ürün ve hizmetlerden herhangi birini içeriyorsa, ilgili esasa göre ücretlendirme yapılır. 			 
					   

3)	 Para ve Kıymetli Maden Transferine yönelik işlemlere ilişkin, işlem tutarları ve işlem kanalına göre alınacak olan ücretler 2020/4 Sayılı “Bankalarca Ticari Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul ve Esaslar” tebliği kapsamında TCMB tarafından belirlenir ve bankalarca müşteri 
bilgilendirme yapılır. 								      

4)	 Belirtilen ücretler %5 BSMV dahil aracı kurum işlem maliyetlerine, işlem maliyetinin %15 fazlasını içerir ve yine %5 BSMV dahil edilmiş ücretlerdir.
5)	 2020/4 Sayılı “Bankalarca Ticari Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul ve Esaslar” tebliği kapsamında Kiralık Kasa Depozito Ücreti ilgili Kiralık Kasa’nın bir yıllık kira bedelini aşamaz.
6)	 2020/4 Sayılı “Bankalarca Ticari Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul ve Esaslar” tebliği kapsamında, üçüncü kişilerin fatura ve benzeri tahsilatlarında müşteriden değil, aracılık yapılan kurumdan ücret tahsil edilebilir.
7)	 Bilgi ve belgelendirme ücreti altında alınan ücretler, aracılık yapan üçünçü kurum maliyetlerinin üstüne, ilgili belgenin sayfa başına ücretlendirmesini ifade eder.
8)	 Değerli Kağıt Bedeli ayrıca tahsil edilir. 								      
9)	 SENET İşlemlerinde tahsilat için aracılık eden muhabir banka masrafları, Noter Ücretleri ve diğer yasal ücretler ayrıca tahsil edilir.
10)	 Aynı gün içerisinde aynı hesaba, isme veya karta aynı hesaptan, isimden veya karttan ayrı ayrı yapılan para transferi işlemlerinde, alınacak EFT/Havale ücretinin hangi sınır dilimine tekabül edeceği, transfer edilen toplam tutar üzerinden belirlenebilir. Bu şekilde gerçekleşen işlemlerden 
alt sınır dilimi kapsamında ücretlendirilen işlemler için alınan ücretler, toplam tutarın üst sınır dilimine girmesi nedeniyle alınabilecek ilave ücretler belirlenirken dikkate alınır.
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4. ÖDEME SİSTEMLERİ MASRAF KOMİSYON VE ÜCRETLERİ1

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

4.1 POS ÜCRETLERİ

4.1.1 POS Yazılım / Donanım / Bakım Ücreti - Fiziki POS 7.500 TL Bankalarca işlem/olay başına tahsil edilir. İşlem/olay başına 
tahsil edilen ücretlere yer verilmiştir. 1.04.2020

4.1.2 POS Yazılım / Donanım / Bakım Ücreti - Sanal POS 7.500 TL Bankalarca işlem/olay başına tahsil edilir. İşlem/olay başına 
tahsil edilen ücretlere yer verilmiştir. 1.04.2020

4.1.3 Kayıp / Hasarlı POS ve Aksesuar Bedeli 1.500 TL 2.500 TL Bankalarca işlem/olay başına tahsil edilir. İşlem/olay başına 
tahsil edilen ücretlere yer verilmiştir. 1.04.2020

4.2 ÜYE İŞYERİ ÜCRETLERİ

4.2.1 Üye İşyeri Ücreti Peşin / Taksit 1.04.2020

4.2.1.1 Üye İşyeri Ücreti Peşin 0%
TCMB Taksitsiz (Peşin) 
İşlemler için Azami 
Komisyon Oranı + BSMV

Bankalarca üye işyerinin POS'undan gerçekleştirdiği işlem tutarı 
üzerinden uygulanır. İşlem tutarı üzerinden uygulanan oranlara 
yer verilmiştir.

1.062020

4.2.1.2 Üye İşyeri Ücreti Taksit (İlave Taksit Oranı) (2) 0%
TCMB Taksitli İşlemlerde 
Her İlave Taksit için 
Azami Artış Oranı  + 
BSMV

Bankalarca üye işyerinin POS'undan gerçekleştirdiği işlem tutarı 
üzerinden uygulanır. İşlem tutarı üzerinden uygulanan oranlara 
yer verilmiştir.

1.06.2020

4.2.1.3 Üye İşyeri Ücreti Peşin (Yurtdışı Kartlar) 1,60%+BSMV
Bankalarca üye işyerinin POS'undan gerçekleştirdiği işlem tutarı 
üzerinden uygulanır. İşlem tutarı üzerinden uygulanan oranlara 
yer verilmiştir.

23.10.2020

4.2.1.4 Üye İşyeri Ücreti (Kapalı Devre Kart Sistemleri)
Bankalarca üye işyerinin POS'undan gerçekleştirdiği işlem tutarı 
üzerinden uygulanır. İşlem tutarı üzerinden uygulanan oranlara 
yer verilmiştir.

23.10.2020

4.2.2 Bloke Çözüm Ücreti - - - -
Erken bloke çözüm işlemine konu bakiyenin ortalama vadesi ile 
çarpılması sonucunda hesaplanmaktadır. Erken bloke çözüm 
ücretinin yıllık karşılığına yer verimiştir.

1.04.2020

4.3 TİCARİ KART İLE YAPILAN İŞLEMLER

4.3.1 Ticari Kart Üyelik Ücreti 1.04.2020

4.3.1.1 Ticari Kart Üyelik Ücreti (Asıl Kart) 0 1.000 TL Bankalarca yıllık olarak tahsil edilmektedir. Ücretin yıllık tutarına 
yer verilmiştir. 1.04.2020

4.3.1.2 Ticari Kart Üyelik Ücreti (Ek Kart) 0 500 TL Bankalarca yıllık olarak tahsil edilmektedir. Ücretin yıllık tutarına 
yer verilmiştir. 1.04.2020

4.3.2 Nakit Avans Ücreti 1% Nakit Avans işlem tutarı üzerinden tahsil edilmektedir. Nakit 
Avans işlemine uygulanan komisyon oranına yer verilmiştir 1.04.2020

Notlar: 								      
1)	 Banka Sigorta Muamele Vergisi (BSMV) hariç tutarlardır. Tutarlara %5 BSMV ayrıca ilave edilir.
2)	 Bankalar tarafından üye işyerlerine uygulanabilecek azami komisyon oranlarının hesaplanabilmesi için gerekli olan TCMB tarafından açıklanan referans oran, bankaların 32-45 gün vadeli olarak açılan Türk lirası cinsi tüm mevduat türlerine uyguladıkları ağırlıklı ortalama faiz oranının ilan 
tarihi itibarıyla en güncel iki haftalık ağırlıklı ortalamasıdır. Her ay sonunda TCMB resmi web sitesi  tcmb.gov.tr adresinde güncel referans oran açıklanır. Taksitli mal ve hizmet alımlarında azami komisyon oranı, taksitsiz işlemlerde geçerli olan azami komisyon oranına her bir taksit için bu 
oranın en fazla yüzde 50’si ilave edilerek uygulanır.
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5. ÖZEL ÜRÜN VE HİZMETLER KAPSAMINDAKİ KOMİSYON VE ÜCRETLER1

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

5.1 TİCARİ KREDİLER

5.1.1 Koordinatör Banka Hizmeti 3.02.2021

5.1.2 Tek veya Çok Bankalı Finansmanlarda Temsilcilik (Agent) Hizmetleri 3.02.2021

5.2 DIŞ TİCARET

5.2.1 Yurt Dışı Firma İstihbarat 3.02.2021

5.3 NAKİT YÖNETİMİ

5.3.1 Kıymetli Evrak ya da Nakit Hasılat Toplama-Teslimi  
         Kıymetli Maden Teslimleri 3.02.2021

5.3.2 Özel Sistem Uyumlu Ekstreler 3.02.2021

5.3.3 Çek ve Senet Entegrasyonu 12000 TL Yıllık tahsil edilecektir 21.06.2022

5.3.4 Güvenli Ödeme Sistemi 3.02.2021

5.3.5 Nöbetçi Transfer Ürünü 23.10.2020

5.4 ÖDEME SİSTEMLERİ

5.4.1 Üye İşyeri Özel Kampanya Hizmeti 3.02.2021

5.4.2 Ücretsiz Ticari Kart Kampanya Katılımı 3.02.2021

5.4.3 Bloke POS Alacağının Vadeli Mal ve Hizmet Alımında Kullanılması 3.02.2021

5.4.4 Üye İşyeri Özel Rapor Ücreti 3.02.2021

6 Dört Kategori Dışında Ticari Müşterilerden Alınan Ücretler

6.1 Kredi Tahsis Ücreti %3
Genel kredi limiti üzerinden yılda bir peşin tahsil edilecek olup, 
ayrıca genel kredi limitinde artış yapılması halinde artış tutarı 
üzerinden yeni bir kredi tahsis ücreti peşin tahsil edilecektir. 

21.06.2022

6.2 Kredi Kullandırım Ücreti %3 Toplam kredi limiti üzerinden peşin tahsil edilir. 21.06.2022

6.3 Taahhüt Ücreti %4 Taahhüt edilen kredi tutarının kullanılmamış bakiyesi üzerinden 
dönemsel, yıllık ya da işlem bazlı olarak tahsil edilir. 21.06.2022

6.4 Taahhüde Uymama Ücreti %4
Taahhüdün mahiyetine göre tahsis edilen kredi limiti, risk 

bakiyesi ya da iptal edilen kredi tutarı üzerinden dönemsel, yıllık 
ya da işlem bazlı olarak tahsil edilir. 

21.06.2022

6.5 Yapılandırma, Temdit/Ödeme Planı ve Faiz Değişikliği Ücreti %10
Yapılandırılan, temdit edilen, ödeme planı değiştirilen, faiz 

değişikliği yapılan kredinin toplam tutarı üzerinden peşin tahsil 
edilir. 

21.06.2022

6.6 Erken Kapama/Geri Ödeme Ücreti %4
Erken ödenen/kapanan kredi tutarı, Kalan Ortalama Vade 
(yıl) ve Erken Kapama/Geri Ödeme Ücreti oranının çarpılması 
suretiyle hesaplanır ve kapama tarihinde peşin tahsil edilir. 

21.06.202213



5. ÖZEL ÜRÜN VE HİZMETLER KAPSAMINDAKİ KOMİSYON VE ÜCRETLERİ1

Masraf Asgari
Tutar

Asgari
Oran

Azami
 Tutar

Azami
 Oran Açıklama Yürürlük 

Tarihi

7 Paket Ücretleri

7.1 MT-940 / MT-942 Elektronik Ekstre - Yıllık 400 Yıllık tahsil edilecektir. 21.06.2022

7.2 MT-940 Swift Ekstre - Yıllık 2180 Yıllık tahsil edilecektir. 21.06.2022

Notlar: 							     
1)	 Banka Sigorta Muamele Vergisi (BSMV) hariç tutarlardır. Tutarlara %5 BSMV ayrıca ilave edilir. 

14


