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1. Amag

Bu politikanin amaci, Odeabank biinyesinde gesitlilik, esitlik ve kapsayicilik ilkelerini kurumsal kiltiiriin
ayrilmaz bir parcasi haline getirerek tiim calisanlar, misteriler, is ortaklari ve paydaslar i¢in adil, saygili,
glivenli ve kapsayici bir ortam saglamaktir.

Banka; cesitliligi stratejik bir deger, esitligi strdirtlebilir blylimenin temel unsurlarindan biri ve
kapsayiciligi calisan bagliligini, yenilikgiligi ve uzun vadeli kurumsal dayanikliligi giliclendiren bir
yaklasim olarak kabul eder.

Banka, cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik yaklasimini insan haklarina saygi ilkesi dogrultusunda yaratir ve
ilgili ulusal mevzuat ile uluslararasi iyi uygulamalari gzetir. Politika; Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi (UN Global Compact), Birlesmis Milletler Kadinin Gliglenmesi Prensipleri (Women's
Empowerment Principles — WEPs), Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) temel calisma ilkeleri ve OECD Cok
Uluslu Sirketler Rehberi gibi uluslararasi cerceveler dikkate alinarak hazirlanmistir.

2. Kapsam

Bu politika; Banka’nin tim c¢alisanlarini, yoneticilerini, is ortaklarini, misterilerini, tedarikgilerini ve
diger paydaslarini kapsar.

ise alim, tcretlendirme, kariyer gelisimi, terfi, egitim, performans degerlendirme, yan haklar, riin ve
hizmet gelistirme, satin alma ve tedarikgi iliskileri dahil olmak (izere tiim is slireclerinde bu politika esas
alinir.

Banka, cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik yaklasiminin kurum kaltiirintin yani sira musteri deneyimi, dijital
kanallar, finansal kapsayicilik uygulamalari ve tedarik zinciri siireclerine de yansitilmasini hedefler.

3. ilgili Yasal Mevzuat / Diizenleme
4. Politika

4.1 Cesitlilik

Farkli gecmislere, kiltlrlere, deneyimlere, bakis agilarina ve demografik 6zelliklere sahip bireylerin bir
arada bulunmasini ve bu farkliliklarin bir zenginlik unsuru olarak degerlendirilmesini ifade eder. Banka;
yas, cinsiyet, engellilik durumu, egitim ge¢cmisi, deneyim, kiltirel gesitlilik, sosyo-ekonomik gegmis ve
farkh bakis agilari dahil olmak tzere gesitliligin farkh boyutlarini kurumsal gelisim agisindan degerli
gormektedir.

Cesitlilik; karar alma sireclerini giiclendiren, yenilikciligi destekleyen, calisan baglihigini artiran ve
srdarilebilir basariya katki saglayan stratejik bir deger olarak kabul edilir. Banka, farkli bakis acilarini
tesvik eden kapsayici bir ¢alisma kaltlirliniin uzun vadeli kurumsal dayanikliligi destekledigine inanir.

Banka, yetenek yonetimi sireclerinde cesitliligi destekleyen yaklasimi tesvik etmeyi hedefler. Bu
dogrultuda ise alim ve yetenek yonetimi siireclerinde cesitliligi destekleyen, firsat esitligini gliclendiren
ve adaylarin bilgi, yetkinlik ve deneyimlerini objektif kriterler cercevesinde degerlendirmeyi esas alan
uygulamalarin hayata gecirilmesini destekler. ise alim siireglerinde yapilandirilmis miilakat ydntemleri
kullanilarak degerlendirmelerin tutarh, karsilastirilabilir ve objektif bir cercevede vyiritilmesi
amaglanir. Geng yetenek ise alimlarinda kullanilan yapay zeka destekli degerlendirme uygulamalari
aracihgiyla kisisel onyargillarin azaltilmasi ve daha kapsayici bir degerlendirme yaklasiminin
desteklenmesi hedeflenir. Banka, farkli yetenek havuzlarina erisimin artirilmasi amaciyla ilan ve aday
erisim kanallarinin g¢esitlendirilmesini destekler; farkli egitim ge¢mislerine, deneyimlere ve profillere
sahip adaylara ulasiimasini gozetir. Cesitlilig§in kurumsal vyapi icerisindeki surdirilebilirligini
desteklemek amaciyla kadin galisan orani, yonetim kademelerinde kadin temsili, engelli ¢alisan orani
ve ilgili diger gesitlilik gostergeleri dizenli olarak izlenir ve degerlendirilir. Kariyer ve yetenek yonetimi
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uygulamalarinda terfi ve potansiyel degerlendirme siireclerinin seffaf, tutarl ve 6lgulebilir kriterler
dogrultusunda yiritilmesi esas alinir.

4.2 Esitlik

Banka, tim bireylerin firsatlara, kaynaklara, gelisim olanaklarina ve karar alma siireglerine adil sekilde
erisebilmesini desteklemeyi hedefler. Bu yaklasim, bireylerin farkl ihtiyaclara ve baslangi¢ kosullarina
sahip olabilecegini kabul eder ve firsat esitligini gliclendirecek uygulamalarin gelistirilmesini esas alir.

Esitligin en temel unsurlarindan biri toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasidir. Toplumsal cinsiyet
esitligi; kadinlar ve erkeklerin firsatlara, kaynaklara, haklara ve hizmetlere esit erisime sahip olmasi
anlamina gelir ve sirdirlebilir ekonomik ve toplumsal kalkinmanin 6nemli unsurlarindan biri olarak
degerlendirilir. Banka, kadinlarin is hayatinda giiclendirilmesini, karar alma stireclerinde daha fazla
temsil edilmelerini ve finansal kapsayiciliklarinin artiriimasini desteklemeyi hedefler.

Banka; ise alim, Ucretlendirme, kariyer gelisimi, terfi, egitim, performans degerlendirme ve yan hak
sureglerinde firsat esitligi yaklasimini gbzetmeyi amaglar. Ayrimcilik, dislayici uygulamalar, taciz ve
mobbing gibi davranislara karsi sifir tolerans yaklasimi benimsenir. Esit ise esit licret yaklagimini
desteklemek amaciyla tcretlendirme siireglerinde adil, tutarl ve objektif kriterlerin gdzetilmesi esastir.
Bu kapsamda Ucret esitligi analizleri ve ilgili gostergeler takip edilerek firsat esitligini gliclendirecek
gelisim alanlari degerlendirilir.

Banka, esitlik yaklasiminin calisan deneyimi, liderlik kiltiirii ve yetenek yénetimi siireclerine entegre
edilmesini desteklemeyi hedefler.

4.3 Kapsayicilik

Her bireyin kendini degerli, saygl gormiis ve kabul edilmis hissettigi bir kurum kiltlrini ifade eder.
Kapsayicilk, cesitlilik ve esitlik politikalarinin dogal tamamlayicisidir; farkliliklarin giivenle ifade
edilebildigi, katkilarin 6nemsendigi ve herkesin kendini kurumun ayrilmaz bir parcasi olarak gordig
bir ortam yaratmayi hedefler.

Banka; calisanlarinin, misterilerinin ve tiim paydaslarinin farkliliklarina saygi duyulan, kendilerini
givenli ve degerli hissedebildikleri kapsayici bir ¢alisma ve hizmet ortami olusturmayi hedefler.
Calisanlarin fikirlerini 6zglrce ifade edebildigi glivenli ve kapsayici bir ¢alisma ortami desteklenir.

Banka, tiim ¢alisanlarin ve paydaslarin; cinsiyet, yas, etnik koken, fiziksel yetkinlikler, sosyo-ekonomik
gegmis, inang sistemi, cinsel yonelim vb. higbir bireysel 6zellik temelinde ayrimcilia maruz kalmadig
bir ortami giivence altina almaktadir. Engelliler ve diger dezavantajli gruplarin is gliciine katilimini
artirmak, erisilebilirlik standartlarini gelistirmek ve firsat esitligini destekleyen politikalar uygulamak da
bu taahhidiin bir pargasidir.

Banka, ise alim ve terfi siireglerinde firsat esitligini gozetir, calisanlarinin kapsayici liderlik yetkinliklerini
gelistirecek egitim programlarini uygular ve performans degerlendirmelerinde gesitlilik ile kapsayicilik
hedeflerini dikkate alir. Banka, kapsayici liderlik kiiltiiriiniin gelisimini desteklemeyi hedefler.

Banka, BDDK’'nin yayinladigi “Bankacilik Hizmetlerinin Erisilebilirligine Dair Yonetmelik” ve “Web
Siteleri ve Mobil Uygulamalarin Erisilebilirligi” konulu Cumhurbaskanligi Genelgesi kapsaminda fiziksel
ve dijital erisilebilirligi destekleyen uygulamalarin gelistiriimesini tesvik eder ve farkli ihtiyaglara sahip
bireylerin finansal hizmetlere erisimini destekleyen kapsayici ¢dziimler gelistirmeyi hedefler.

Banka, calisanlarinin ve is ortaklarinin erisilebilirlik konusundaki farkindalik ve bilgi birikimlerini
artirmak Uzere egitim programlari diizenler.
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Banka, engelli bireylerin fiziksel ve dijital hizmetlere erisimine iliskin deneyim arastirmalari ylrGtiar. Bu
arastirmalardan yola c¢ikarak, gelisim alanlarini belirler, musterilerine sundugu Uriin ve hizmetlerde
dezavantajli gruplarin ihtiyacglarini géz oniinde bulundurur ve toplumsal faydayi artiran finansal
¢Ozumler gelistirir.

4.4 Destekleyici Uygulamalar

ise alim ve terfi siireclerinde firsat esitligi gdzetilir, kapsayici liderlik egitimleri diizenlenir, gesitlilik ve
kapsayicilik yaklasiminin insan kaynaklari slireclerine entegrasyonu desteklenir.

Tim calisanlarimizin olasi ihlalleri bildirebilecekleri i¢ Bildirim Hatti ile destek saglanir. Bildirim
sureglerinde gizlilik ve misilleme karsitligi esas alinir.

Banka, galisan katilimini, kapsayici kurum kiltiriint ve gesitlilik farkindaligini destekleyen egitim ve
gelisim uygulamalarini tesvik eder. Bu kapsamda gesitlilik, esitlik ve kapsayicilik yaklagimini destekleyen
egitimlerin ¢alisanlara sunulmasi ve ilgili egitimlere katihm oranlarinin takip edilmesi desteklenir.
Bankada ilgili konularda mevcut egitimlerin katilim verileri ihtiya¢ duyulmasi halinde raporlanabilir.
Toplumsal cinsiyet esitligi gibi farkindalik alanlarina yonelik egitim icerikleri, ¢alisanlarin kapsayici
kurum kiltirine katkisini gliclendiren gelisim araglari arasinda degerlendirilir.

Miisterilere sunulan Uriin ve hizmetlerde dezavantajli gruplarin ihtiyaclari g6z 6niinde bulundurulur.

Banka, is ortaklari ve tedarikcilerinden insan haklari, firsat esitligi, ayrimcilik karsithgi ve kapsayicilik
ilkelerine uyumlu yaklasim sergilemelerini bekler. Bu dogrultuda tedarikgi iliskilerinde, Odeabank
Tedarik¢i Davranis Kurallari Politikasi PL-053’lin 4.3.2 Ayrimcilik maddesiyle uyumlu hareket edilmesi
esastir. Banka, tedarikgilerinin ayrimciligin dnlenmesi, firsat esitligi ve kapsayici is yapis kilttrinin
desteklenmesi yoniindeki ilkelere uygun davranmasini bekler.

Kadin girisimciler, engelli dostu isletmeler ve KOBI’ler tedarikgi seciminde desteklenir.

4.5 Uygulama ve Sorumluluklar

Politikanin uygulanmasi ve gézetiminden Kurumsal Yonetim ve Siirdirilebilirlik Komitesi sorumludur.
insan Kaynaklari basta olmak (izere ilgili birimler politika kapsamindaki uygulamalarin hayata
gecirilmesini, gelistirilmesini ve ilgili stireclere entegrasyonunu destekler.

Banka, cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik yaklagiminin kurum kultird, ¢alisan deneyimi, yetenek yénetimi,
misteri deneyimi, erisilebilirlik uygulamalari, finansal kapsayicilik ¢alismalari ve tedarik zinciri
sureglerine entegre edilmesini tesvik eder. Bu yaklasimin etkinligi, politikanin amaglariyla uyumlu
olacak sekilde ilgili fonksiyonlar tarafindan belirlenen oncelikli gesitlilik, esitlik ve kapsayicilk
gostergeleri kullanilarak izlenir ve degerlendirilir. S6z konusu gostergeler, ilgili birimler tarafindan
degerlendirilir ve ihtiyag duyulmasi halinde raporlama siireglerinde kullanilabilir.

Politika kapsamindaki uygulamalar; ilgili mevzuat, ulusal ve uluslararasi iyi uygulamalar, paydas
beklentileri ve strdurilebilirlik yaklasimi dogrultusunda periyodik olarak degerlendirilir. Gelisim
alanlarinin belirlenmesi, uygulamalarin gliclendirilmesi ve gerekli durumlarda ilgili stireglerin gézden
gecirilmesi hedeflenir.

Politika yilda en az bir kez gézden gegirilir ve ihtiya¢ duyulmasi halinde glincellenir.
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5. Giincelleme Gegmisi

DOKUMAN SAHiBI

iLGiLi BiRIMLER

GUNCELLEME GECMISI

Versiyon Yayin
No Tarihi
1 14.09.2026

Sardarilebilirlik

Ucret, Yan Haklar ve iK Operasyonlari, Egitim ve Gelisim Ydnetimi,
Kurumsal iletisim ve Pazarlama, Satin Alma, Surdirilebilirlik Calisma
Grubu

Degisiklik

- Aciklama

Tiirti*
Cesitlilik, esitlik ve kapsayicihk yaklasiminin
kurumsal kiltlire entegrasyonunu desteklemek
amaciyla  politika  olusturulmustur.  Politika
kapsaminda insan  haklari, firsat  esitligi,

Yeni erisilebilirlik, kapsayici kurum kiltirG ve finansal

kapsayicilik yaklasimlari tanimlanmis; ilgili ulusal
mevzuat ile UN Global Compact, WEPs, ILO ve
OECD gibi uluslararasi iyi uygulama cerceveleri
dikkate alinmustir.

*Degisiklik Turl = Yeni, Ekleme, iptal, Giincelleme, Gézden Gegirme.
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