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1. TANIMLAR

Kredinin Tiirii: Kredi Karti

Kredi Veren/Banka: istanbul Ticaret Sicil Memurlugu nezdinde 812115 numara ile kayitl, merkezi Biiyiikdere Caddesi
No: 199 Kat: 33-40 34394 Levent-Sisli/istanbul olan ve www.odeabank.com.tr resmi internet sitesi ile 444 8 444 numarall
telefon bilgilerine sahip 0-6340-4219-7300010 MERSIS Numarali OdeaBank A.S."yi,

Miisteri: Banka'dan Kredi Karti talebinde bulunan, isbu formun sonunda bilgileri yer alan kisiyi,

Sozlesme: Bankacilik Hizmet Sézlesmesi'ni,

Kredi Karti ve Banka Karti: 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu'nda tanimlanan kredi kartlari, ek kartlari,
banka kartlari ve bu kartlara bagl hizmet kartlari ile magaza kartlarini,

Taksitli Nakit Avans: Belirsiz sireli tiketici kredisi sézlesmesi niteligindeki kredi karti sdzlesmesine dayanilarak nakit
kullanilan tutarin taksitler halinde geri 6denmesine imkan veren nakdi krediyi ifade eder.

2. TAHSIL EDILECEK FAiZ VE TAHSILAT SEKLI

Faiz Orani Aylik : %2,02* (* 01.01.2017 tarihi itibariyle %1,84 olarak uygulanacaktir.)
Faiz Orani Yillik . %24,24* (* 01.01.2017 tarihi itibariyle %22,08 olarak uygulanacaktir.)
Gecikme Faiz Orani : %2,52* (* 01.01.2017 tarihi itibariyle %?2,34 olarak uygulanacaktir.)

2.1. Banka, Kredi Karti Bagvuru Formu ve eki belgeler ile Misteri hakkinda elde edecegi bilgilere dayanarak yapacagi
degerlendirme sonrasinda, yiirtirliktekimevzuatkapsaminda uygungérecegilimitle, KrediKartive/veya EkKartdiizenlenmesine
karar verir. Bagvurunuzun kabul edilmesi durumunda kart limitiniz, yapilacak bu degerlendirme sonuglandiginda, yazil olarak
veya kayitli telefonla ya da kalici veri saklayicisi araciliiyla tarafiniza bildirilecektir. Kredi karti talebinde bulunulmasi ve
Sozlesme'nin imzalanmasi Banka'ya, Musteriye kredi karti verme yiikiimliligi getirmez.

2.2. Musteri, kendisine Kredi Karti ve/veya Taksitli Nakit Avans driinti tanimlanmasi durumunda igbu On Bilgi Formu'nda yer
verilen akdi faizin ve gecikme faizinin uygulanacagini ve isbu kredi ile ilgili resmi mercilerce tespit olunan nispetlerde vergi
ve fon tahakkuk ettirilecegini kabul ve beyan eder.

2.3. Banka, kredi karti azami akdi faizini ihtiyag kredilerine uygulanan diger maliyetler dahil agirlikli ortalama efektif yillik
faiz oranlarina bagl olarak 3 ayda bir belirlemeye yetkilidir. Bu kapsamda sektériin 13 haftalik ortalama ihtiyag kredisi faiz
orani (maliyetler dahil) aylik %1,15'in altinda oldugu dénemde bir 6nceki dénem 13 haftalik ihtiyag kredisi aylik faizi + %0,87
olarak belirlenecektir. (Ornek olarak, ortalama %1,10'a gerilerse kredi karti azami faiz orani %1,97 olarak belirlenecektir.)
%1,15-1,59 araliginda oldugu dénemde uzun donemli ihtiyac kredisi faizi orani ortalamasi olan %1,37 + %0,65 = %2,02
olarak belirlenecektir (mevcut durum). %1,59'un tzerinde oldugu donemlerde ise bir dnceki donem 13 haftalik ihtiyag kredisi
aylik faizi + %0,43 olarak belirlenecektir. (Ornek olarak, ortalama %1,65’e ytikselirse kredi karti azami faiz orani %2,08 olarak
belirlenecektir.)

2.4. Kredi Kartlarinda; dénem borcunun bir kisminin 8denmesi halinde kalan hesap bakiyesi {zerinden faiz hesaplanir.
Kalan hesap bakiyesine, son 6deme tarihinden 6nce asgari tutar ve iizerinde 6deme yapilmasi durumunda akdi faiz; asgari
tutarin altinda 6deme yapilmasi durumunda ise asgari tutarin 6denmeyen kismi igin gecikme faizi, kalan hesap bakiyesinin
asgari tutari agan kismi icin akdi faiz uygulanir. Akdi faiz orani ancak kanuni sinirlar cergevesinde ve mevzuata uygun olarak
degistirilebilir.

2.5. Kredi karti diriintine iligkin olarak, isbu Kredi Karti ve Banka Karti On Bilgi Formu'nda ayrintili olarak belirtilen tutarlarda
yillik tyelik dcreti, yillik ek kart tcreti, nakit cekme islem komisyonu, PTT kanalli 6demelerde borg 6deme (creti, Akbank
ATM’lerinden kredi karti bor¢c 6deme (icreti tahsil edilmektedir. Bankamizin yillik Gyelik Gcreti tahsil edilmeyen kredi karti
{rtini de bulunmaktadr.

2.6. TCMB tarafindan yayinlanan ve isbu formun eki ve ayrilmaz bir pargasini olusturdugu Sozlesme'nin gegerli oldugu dénem
boyunca giincellenen Azami Kredi Karti Akdi Faiz Orani, aylik akdi faiz orani olarak (TCMB tarafindan yayinlanan azami akdi
faiz orani x 12 = Yillik Akdi Faiz Orani olarak) uygulanacaktir. Akdi faiz oraninda degisiklik yapiimasi halinde, bu degisikligin
ylrtrlige girmesinden 30 (otuz) giin 6nce, tiiketici sifatini haiz misteriye yazili olarak veya kalici veri saklayicisi aracihigiyla
bildirim yapilir. Faiz oraninin artiriimasi halinde, yeni faiz orani geriye doniik olarak uygulanmaz. Tiiketici sifatini haiz misteri,
faiz artinmina iligkin bildirim tarihinden itibaren en geg 60 (altmis) giin i¢inde tiim borcunu 6deyip karti kullanmaya son
verdigi taktirde faiz artigindan etkilenmez.

2.7. Kredi Karti/Ek Kart lle Odiile Hak Kazanilmasi Kosullan:

¢ Mil ve/veya chip para biriktirme dzellikli kredi kartlarini kullanan kart hamillerinin, Banka ile Banka'nin anlagma yaptigi
kuruluglar tarafindan belirlenen kurallar ¢cercevesinde ve Banka'nin anlasma akdettigi tye is yerlerinde yapacaklar mal
ve hizmet alimi karsiliinda mil ve/veya chip para kazanmasi mimkindr. Chip para/mil kazanilmasina iligkin hikiimler
diizenlenecek kampanya kosullari icerisinde detayli olarak bildirilecek olup, chip para/mil kazanim usul ve esaslari kampanya
kosullari kapsaminda belirlenecektir.

e Banka'nin kredi kartina/ek karta bagh olarak diizenleyecedi promosyonlar/kampanyalar isbu sézlesmenin ayrilmaz bir
parcasi olup, kart/ek kart hamili bu sartlara uymakla yikimli oldugunu kabul ve beyan eder. Kartin/ek kartin kullanimi
neticesinde kazanilan ddillerin/promosyonlarin/hediye millerin/chip paralarin kullanilabilmesi igin kart/ek kart hamilinin
Banka'ya olan borg ve yiikiimliliklerini tam ve zamaninda yerine getirmesi, kartin/ek kartin hukuka ve isbu sdzlesme
hiikiimlerine aykiri olarak kullaniimamasi gerekir.



¢ Kampanya/promosyon kosullarinda farkli bir stire belirtiimemis olmak kaydiyla, Banka tarafindan belirlenen siire igerisinde
kullaniimayan 6d(iller/chip paralar/miller Banka tarafindan belirtilen siire sonunda silinecektir.

e Odiil kazaniimis olarak yapilanislemlerde/ucuslarda, kazanilan/kullanilan édiiller Gizerinden 8d(il/mil/chip para kazanilamaz.
e (diiller, en fazla kart/ek kart limiti kadar yapilan mal ve hizmet alimlarindan kazanilabilir. Kart/ek kart limitini asan islemler
i¢in, limiti asan tutarlar 6dil kazaniminda dikkate alinmaz.

e Kart/ek kart kullaniimak suretiyle kazanilan 6duller/miller/chip paralar Banka tarafindan bildirilen/belirlenen is yerlerinde/
hava yollar firmalarinda kullanilabilecek, kazanilan 6diller 3. kisilere devir edilemeyecek, ddiiller/miller/chip paralar
karsihginda nakit 6deme yapilmasi ya da bu tutarlarin borca mahsup edilmesi talep edilemeyecektir.

e Kart/ek kart hamilinin satin aldigi mali/hizmeti iade/iptal etmesi halinde, bu hizmet/mal alimindan kaynaklanan diiller/
miller/chip paralar da Banka'ya iade edilecek ve/veya Banka tarafindan iptal edilecektir. ladenin gerceklesmemesi halinde
Banka'nin bu ddiller/miller/chip paralardan dogacak her tiirli vergi, harg ve masrafi kart/ek kart sahibi hesabina borg
kaydetme hakki vardr.

e Kart/ek kart hamilinin mil puana hak kazanabilmesi/kullanabilmesi igin Banka'nin anlagma sagladigi havayolu sirketinin
ilgili mil programina dahil olmasi ve tiyelikten ayrilmamasi gerekir.

e Millerin ne zaman ve nasil kullanilacagi, millerin ugusa dontisiim oranlari Banka ve ilgili havayolu girketi tarafindan
belirlenecek olup, kart/ek kart hamilleri millerin kullanimina ve ugusa dontistimiine iliskin kurallara uyacagini beyan ve kabul
eder. Bilet islemleri ilgili havayolu sirketi nezdinde gerceklestirilecektir.

e (diil/mil/chip para kazanimina neden olan harcamanin yabanci para birimi ile yapiimasi halinde Banka'nin ilgili para
birimine iliskin olarak o tarihte uyguladigi alis kurlari esas alinacaktir.

e (Odiil/mil/chip para kazanimi nedeniyle dogacak vergi ve harclarin 6denmesi sorumlulugu kart/ek kart sahibine aittir.

e Soziine veya Avans Mil/Odiil/chip para uygulamasina konu Mil/Odiil/chip para kazanimi icin gerekli harcama tutarinin,
sliresinde ve ya belirtilen periyotta tamamlanamamasi durumunda, avans olarak verilen Mil/Odiil/chip para tutari/bedelinin
yani sira eksik kalan mil/6dl miktar Banka'nin belirleyecegi tutar iizerinden ilgili karta borg kaydedilecektir.

e Kart/ek kart sahibi, Banka ile ilgili havayolu girketi arasinda akdedilen s6zlesmenin veya ilgili havayolu girketi ile kart
hamili arasinda akdedilen sézlesmenin sona ermesi halinde, Banka'nin Miisteri'ye karsi olan yiikiimlultklerinin de sona
erecegini kabul ve beyan eder.

3. SIGORTA

Yazil olarak veya kalici veri saklayicisi aracihiiyla ilettiginiz agik talebiniz olmaksizin yukarida detaylari verilen kredinize
iliskin hayat sigortas, ferdi kaza sigortasi gibi istege bagl sigortalar yaptiriimayacaktir. Bu sigortalarin yapilmasi istege
bagli olup, sigortaya iliskin hizmetler Bankamiz disinda bir kurulugtan da alinabilir.

4. TEMERRUT VE SONUCLARI

Kredi Karti ve/veya Ek Kart hamili, temerriide diismemek i¢in hesap 6zetinde bildirilen asgari tutari, son 6deme tarihine
kadar Banka'ya 6demekle yiikiimliidir. Hesap 6zetinde bildirilen toplam borg tutarinin son édeme tarihine kadar, 6denmesi
durumunda, mal veya hizmet alimindan kaynaklanan borcu igin faiz tahakkuk ettirilmez. Misteri dénem borcunun bir
kisminin 6denmesi halinde kalan hesap bakiyesi izerinden, hi¢c édenmemesi halinde ise borcun tamami {izerinden Banka
tarafindan gecikme faizi uygulanacagini ve TCMB tarafindan kredi kartlari icin belirlenen azami akdi ve gecikme faiz oranlari
tizerinden faiz, fon ve vergi hesaplanacagini ve bunlari 8deyecegini kabul eder. Miisteri, kalan hesap bakiyesine, asgari tutar
ve (zerinde 6deme yapilmasi durumunda akdi faiz, asgari tutarin altinda 6deme yapilmasi durumunda ise asgari tutarin
ddenmeyen kismi i¢in gecikme faizi, kalan hesap bakiyesinin asgari tutarr agsan kismi igin akdi faiz uygulanacagini ve bunlari
odeyecegini kabul eder. S .

5. UCRETLERIN GECERLILIK SURESI VE DEGISIKLIK BILDIRIMLERI

5.1. Bir takvim yili igerisinde bu formdaki yillik ticretlerde, Turkiye Istatistik Kurumu'nca bir énceki yil sonu itibariyle agiklanan
yillik tiketici fiyatlari endeksi artig oraninin 1,2 katini agsmayan degisiklik yapiimasi durumunda, mevzuat tarafindan belirlenen
etkin yontemlerle misteriye 30 giin dnceden bilgilendirme yapilacaktir. Misteri'nin kendisine bildirim yapildigi tarihten
itibaren 15 giin sonrasina kadar triiniin veya hizmetin kullanimindan vazgegme hakki vardir. Bu hakkin kullanilmasi halinde
uygulanacak Ucret artiginin yirrliige girdigi tarihten itibaren migteriden ilave ticret alinmaz. Ancak bu durumda Banka'nin,
Misteri'ye bu hizmeti vermeyi durdurma hakki saklidir.

5.2. Bir takvim yili icerisinde Ucretlerde, Tirkiye Istatistik Kurumu'nca bir 6nceki yil sonu itibariyle agiklanan yillik tiketici
fiyatlari endeksi artis oraninin 1,2 katini asan icret degisiklikleri igin ayrica driine uygun sekilde Misteri onayi alinacaktir.
6. GECIKME FAIzI

6.1. TCMB tarafindan yayinlanan ve isbu formun eki ve ayrilmaz bir pargasini olusturdugu Sozlesme’nin gegerli oldugu dénem
boyunca giincellenen Azami Kredi Karti Gecikme Faiz Orani, aylik gecikme faiz orani olarak (TCMB tarafindan yayinlanan
azami gecikme faiz orani x 12 = Yillik Gecikme Faiz Orani olarak) uygulanacaktir. Miisteri, kredi karti dénem borcunun bir
kismini 6demesi halinde, hesap bakiyesi lizerinden faiz hesaplanacagini kabul ve beyan eder.

6.2. Miisteri, Hesap Ozeti'nde belirtilen son 8deme tarihine kadar, dénem borcunun Hesap Ozeti’'nde bildirilen asgari tutarinda
ya da asgari tutarin tizerinde édeme yapmasi halinde, 6denmeyen hesap bakiyesine hesap kesim tarihinden itibaren akdi
faiz; asgari tutarin altinda 6deme yapmasi halinde ise asgari tutarin ddenmeyen kismi icin hesap kesim tarihinden son
ddeme tarihine kadar akdi faiz ve son 6deme tarihinden itibaren T.C. Merkez Bankasi tarafindan belirlenerek agiklanmig
azami oranda gecikme/temerriit faizi, bakiye tutara ise akdi faiz ytritilmesini kabul ve taahhiit eder.

6.3. Sozlesme'nin feshiyle hesabin timiniin kat edilmesi halinde, Borg Bakiyesi'nin tamamina, bu madde hiikiimleri uyarinca
gecikme/temerr(it faizi uygulanir. Misteri, temerriit halinin devam ettigi stire boyunca, T.C. Merkez Bankasi tarafindan



aciklanacak gecikme/temerriit faizin uygulanacagini ve temerrit tarihinde yirirlige girecek T.C. Merkez Bankasi tarafindan
aclklanan azami gecikme/temerrit faiz orani izerinden hesaplama yapilacagini kabul ve taahhiit eder. Temerriit hali de dahil
olmak tizere, KART uygulamasindan dogan borglara bilesik faiz uygulanmaz.

7. TEMINATLAR

Tiketiciden teminat talep edilmesi halinde, tiiketicinin edimlerine karsi olarak alinacak sahsi teminatlar, her ne isim altinda
olursa olsun adi kefalet sayilacaktir. Tiiketicinin alacaklarina iligkin olarak verilen sahsi teminatlar ise diger kanunlarda
aksine hikim bulunmadikga miteselsil kefalet sayilir.

8. TAHSILAT SEKLI

Tahsilat, {irlin ve hizmet tipine gore, nakden veya hesaben yapilir. Bankamizin, isbu formun tarafiniza iletildigi tarih itibariyle,
bir gruba ve/veya islemin @zelliklerine bagl olarak, ilan edilen standart Gcretlerin altinda istisnai bir fiyat uygulayarak
kullandirdigi triin ve hizmetlerin fiyatini, yine Bankamizca ilan edilen standart fiyatin altinda kalmak veya azami fiyata
getirmek suretiyle yapacag faiz, iicret ve/veya komisyon degisikliklerinde, igbu formda belirtilen fiyatlar ile artis kurallari
ve oranlari tarafiniza uygulanacak olup, Bankamizin bu gergevede ayrica bir bilgilendirme yikimliligi bulunmamaktadir.
9. CAYMA HAKKI

Tiiketici sifatini haiz Misteri'nin, herhangi bir gerekce gstermeksizin ve cezai sart édemeksizin, 14 (on dért) glin icerisinde,
Taraflar arasinda kredi kartina iligkin olarak yapilan anlasmadan cayma hakki bulunmaktadir. Cayma hakkinin kullanildigina
iliskin bildirimin 14 (on drt) ginlik cayma hakki siiresi icerisinde, yazili veya kalici veri saklayicisi araciligiyla Banka'ya
gonderilmis olmasi gerekmektedir. Misteri'nin cayma hakkini kullanmasi halinde, Misteri, anapara ile birlikte kredinin
kullanildigi tarihten baglayarak anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar gegecek siire igerisinde isleyecek olan akdi faizi,
cayma hakkini kullandigina iliskin bildirimin Banka'ya génderilmesinden itibaren en gegc 30 (otuz) giin icerisinde Banka'ya
geri ddeyecegini gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit eder. Odemenin s6z konusu 30 (otuz) giinliik stire igerisinde
yapilmamasi halinde, Miisteri'nin Taraflar arasinda yapilan kredi kartina iliskin s6zlesmeden cayma hakkini kullanmamig
oldugu kabul edilir ve Miisteri'nin Sozlesme tahtindaki her tirlt yikimliligi devam eder.

10. SOZLESMENIN FESHI

Musteri, herhangi bir zamanda, sebep géstermeksizin ve licret 6demeksizin, kredi verene yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi ile bildirimde bulunarak sézlesmeyi feshedebilir. Banka en az 2 (iki) ay 6nceden tiiketiciye yazili olarak veya kalici
veri saklayici ile bildirimde bulunarak kredi sdzlesmesini feshedebilir. Banka hakli nedenlerin varligi halinde bildirim siiresine
uymadan kredi s6zlesmesini feshedebilir. Bu durumda Banka, fesihten 6nce fesih nedenleri hakkinda yazili olarak veya kalici
veri saklayicisi ile tiketiciyi bilgilendirecektir. Ancak fesihten dnce bilgilendirmenin miimkiin olmamasi halinde bu bildirim
en geg fesihten hemen sonra yapilacaktir.

**Bankamiz, isbu bilgi formu kapsaminda verilen bilgilerden ve taahhiitlerden formun imzalandig tarihten
itibaren 1 is giinii siire ile sorumludur.

**Kredi karti talebinizin olumsuz sonuclanmasi halinde, bu durum Bankamizca tarafiniza derhal ve iicretsiz
olarak bildirilecektir.**

**Yukarida ozetlenen konular disinda her tiirli detayh bilgi Sozlesme’'de yer almakta olup, dikkatle inceleyebilmeniz ve
anlasiimayan konularda Bankamizdan detayli aciklama talep edebilmeniz amaciyla Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi'ne ek
olarak, bu formun bir niishasi tarafiniza teslim edilmigtir.**

Misterinin Adi Soyadi: ODEA BANK A.S.
Cem Muratoglu Bettigtil Toker
T.C. Kimlik Numarasi: Bireysel Bankacilik Bireysel Bankacilik
Genel Mudir Yardimeisi Direktor
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