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Bankaların Kredi Kartı Müşterilerine Yönelik Olarak Açılan  

Sahte İnternet Siteleri Hakkında Kamuoyu Duyurusu 
(3 Kasım 2010) 

 
 
 
Son günlerde Türkiye Bankalar Birliği’nin adı kullanılarak banka müşterilerinin kredi 
kartı borçlarını öğrenebileceklerini belirten sahte internet siteleri açılmaktadır. Kredi 
kartı sahiplerini dolandırmayı amaçlayan bu tür internet siteleri ile Türkiye Bankalar 
Birliği’nin ve bankaların bir ilgisi bulunmamaktadır. Söz konusu sahte internet 
sitelerine yönelik gerekli hukuki girişimlerde bulunulmaktadır. 
 
Bu konuda 29 Eylül 2010 tarihinde bir kamuoyu duyurusu yapılmıştır. İyi niyetli 
olmayan girişimlerin devam etmesi nedeniyle kamuoyuna bir kez daha bilgi verilmesi 
gerekli görülmüştür.  
 
Kredi kartı sahiplerinin borçları da dahil olmak üzere bilgi alabilecekleri tek yer kredi 
kartını aldıkları kuruluşlardır. Bunun haricinde başka bir yerden kart borcunu 
öğrenmek mümkün değildir. 
 
Kredi kartı bilgilerinin ve kişisel bilgilerin elde edilmesine yönelik olarak açılan bu tür 
internet sitelerine girilmemesi ve talep edilen bilgilerin doldurulmaması olası 
dolandırıcılık eylemlerine maruz kalınmaması açısından büyük önem arz etmektedir.  
 
Bilgilerinize sunulur. 
 
Saygılarımızla, 
 
Türkiye Bankalar Birliği  
 
 


